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OFICIO Num. SBPC-ST-083/2022

MARIA GUADALUPE GARCAI BRENIS

DIRECTORA DE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA

DE LA SECRETARIA DE GESTION Y DESARROLLO URBANO
DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 13 fracciones 1V, XIl, Xl y XX del Reglamento Interior de la
Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del municipio
de Puebla, solicito la Exencion del Analisis de Impacto Regulatorio, anexando al presente el
formato FORM.125/SGyDU/012224 debidamente requisitado y firmado, con la justificacién
realizada por el area ejecutora del programa, con la finalidad de poder llevar a cabo el registro
de:
1. Lineamientos para la ejecucion del Programa de Biodigestores para comunidades con
alto indice de rezago social y marginacion, Contigo y con Rumbo 2022.
2. Lineamientos para la ejecucién del Programa de Captadores Pluviales para
comunidades con alto indice de rezago social y marginacion, Contigo y con Rumbo
2022.
3. Manual de Organizacion de la Direccion de Programas Sociales.

Manual de Procedimientos de la Direccion de Programas Sociales.
in Puebla 5

Al Contigoy conrumba -

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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SOLICITUD DE EXENCION AIR

Nombre del proyecto: Lineamientos para la ejecucién del Programa Captadores  |Iinstancia Gubernamental:Secretaria de
Pluviales para Comunidades con Altos ndices de Rezago Social y Marginacion Bienestar y Participacion Ciudadana
Contigo y con Rumboe 2022

Area Operadora del Proyecto:Departamente de Fomento al Bienestar de la Rango juridico del proyecto:Lineamientos
Direccion de Programas Sociales de la Secretaria de Bienestar y Participacion

Ciudadana

Datos de contacto del Area
Teléfono: 2223-09-46-00 Ext. 6938
Correo:programas.sociales.sb@gmail.com

Base juridica del proyecto: Articulo 31 fracciones |, Ill y VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana.

Anexe el archivo que contiene la regulacidn Lineamientos para la ejecucién del Programa Captadores Pluviales para
Comunidades con Altos indices de Rezago Social y Marginacién Contige y con Rumbo 2022

e A = Befincidn delProblemayObjehvesiGeneiales dolaRegniacion
1

~-Base juridica el proyecto: Los articulos 4 fraccion | y 33 de la Ley de Desarrolio Social para el Estado e uebia; 6,8

fracciones III, VII, VIII, X y XXI y 14 fracciones |, Il, Ill y XLV del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipic de Puebla y Programia 2. “Bienestar y Participacion Ciudadana”, componente
4 “Acciones sociales para combatir la pobreza y contribuir al bienestar de la poblacién y democratizar el uso del recurso publico”,
actividad 2 "Desarrollar 4 etapas del Programa de Apoyo a Acciones para el Fortalecimiento de la Estrategia de Bienestar” del
Programa Presupuestario 2022 del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

2.-Justifique las razones por las que considera que la regulacién propuesta no genera costos de cumplimiento para los
particulares, independientemente de los beneficios que ésta genera.

a).- La Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, tiene por objetivo el Desarrolle Social de los grupos vulnerables; siendo
estos Ultimos, los de mayores carencias sociales, econdmicas, de salud y bienestar, por lo que debemos garantizar su acceso a
los programas que se tienen para el ejercicio fiscal 2022,

b).- El Programa Social para el el gjercicio Fiscal del 2022, emitido por la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, tienen
la fire intencién de combatir el rezago de acceso a agua potable, el cual, se hara a través de la recoleccion y almacenamiento de
agua de lluviza, por lo que no existe una obligacion entre partes para el servicio y/o distribucién del liquido.

c).- El bien a recibir por parte de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana incluye el suministro e instalacion del bien;
por lo que, no genera obligaciones entre si, ya que, una ves suministrado e instalado el mantenimiento es por parte del
beneficiario. d).- El agua a utilizar sera recolectada
de la lluvia y esta a través de un sistema utilizara filtros que permita el reuso y/o cosecha de agua, lo que no compromete, obliga o

que tenga carga adminsitrativa para el Municipio, por lo que el Programa cumpla su fin de acercar a la poblacién a un bienestar
social.

3.- Indique cudl(es) de las siguientes acciones corresponde(n) a la regulacion propuesta. Si | No
¢Crea nuevas obligaciones y/o ssnciones para los particulares o hace mas estrictas las existentes? X
¢Modifica o crea tramites que signifiquen mayores cargas administrativas o costos de cumplimieto para los

particulares? X
¢Reduce o restringe prestaciones o derechos para los particulares? X
¢ Establece o modifica definiciones, clasificaciones, metodolegias, crierios, caracterizaciones o cualquier otro término X
de referencia, afectando derechos, cbligaciones, prestaciones o tramites de los particulares?

: _ = AneXos i

4. Anexe las versiones electroénicas desjos documentos consultados o elaborados para disefiar la regulacion.

[CTearfik §aacuc§§ﬁpé§1:‘r'fr%rama Captadores Pluviales para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y
i ormRUmMBR 2022

IV.- Validacion del Proyecte
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AUTORIZACIONES:
Matias Eduardo Rivero | Victor Manuel Mayoral Alberto Quiroz Téllez
Marines Muiioz

Secretario de Bienestar
y Participacion
Ciudadana

Director de Programas
Sociales de la
Secretaria de Bienestar
y Participacion
Ciudadana

Jefe de Departamento
de Fomento al
Bienestar de la

Direccidén de
Programas Sociales de
la Secretaria de
Bienestary
Participacion
Ciudadana

Se expiden los presentes Lineamientos en la Cuatro Veces Heroica Puebla de
Zaragoza a los [*] del mes de junio de dos mil veintidés.
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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccion | y 33 de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Puebla; 6, 8 fracciones IllI, VII, VIII, Xy XXl y
14 fracciones |, I, Il y XLV del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y
Participacién Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla y
Programa 2. “Bienestar y Participacion Ciudadana”, componente 4 “Acciones
sociales para combatir la pobreza y contribuir al bienestar de la poblacion y
democratizar el uso del recurso publico”, actividad 2 “Desarrollar 4 etapas del
Programa de Apoyo a Acciones para el Fortalecimiento de la Estrategia de
Bienestar” del Programa Presupuestario 2022 del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, se emiten los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE CAPTADORES
PLUVIALES PARA COMUNIDADES CON ALTOS INDICES DE REZAGO
SOCIAL Y MARGINACION CONTIGO Y CON RUMBO 2022

l. OBJETIVO

Articulo 1. Establecer las disposiciones operativas que permitan la entrega de los
apoyos del Programa de Captadores Pluviales para Comunidades con Altos Indices
de Rezago Social y Marginaciéon Contigo y con Rumbo 2022, utilizando los recursos

econdémicos, materiales y humanos asignados de manera 6ptima, eficaz, eficiente
y transparente.

ll. ALCANCE

Articulo 2. Los presentes Lineamientos son de observancia general y obligatoria
para las personas servidoras publicas adscritas a la Direccién de Programas
Sociales, las personas solicitantes y/o beneficiarias que participan en la ejecucion
del Programa de Captadores Pluviales para Comunidades con Altos indices de
Rezago Social y Marginacion Contigo y con Rumbo 2022.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite,
asi como su correcta fundamentacion y aplicabilidad normativa conforme a las leyes
especificas que motiven su actuar, y sus modificaciones cada vez que la
normatividad aplicable o las tareas al interior de las unidades administrativas que
la conforman, signifiquen cambios en su estructura organica, a efecto de que siga
siendo un instrumento actualizado y eficaz. Por lo que el alcance del registro que
emite la Contraloria Municipal, tiene como Unico objetivo llevar un control
institucional sobre dichos documentos.
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lll. DEFINICIONES

Articulo 3. Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

a)

b)

g)

ACTA ENTREGA-RECEPCION: Al documento que da constancia de la

entrega de los apoyos refiriendo la documentacion comprobatoria de cada
accion;

APOYO: A la entrega de bienes o servicios a las personas que resulten
beneficiarias del Programa que, para efectos de los presentes lineamientos,
consiste en un captador pluvial para vivienda;

BIENESTAR SOCIAL: A las condiciones que conlleven a un estado de
satisfaccion de las personas que integran una comunidad:

CAPTADOR PLUVIAL: Al sistema de captacion y aprovechamiento de agua
de lluvia el cual consiste en un disefic que permite interceptar, recolectar y
almacenar agua de lluvia, la cual podra ser utilizada con fines de
aprovechamiento en vivienda tales como; agua para bafarse, lavado de
utensilios y agua para sanitario, entre otros:

CARTA DE AGRADECIMIENTO: Al escrito dirigido a la persona titular de la
presidencia municipal agradeciendo la entrega del apoyo solicitado, y que
debera contener entera satisfaccion del bien ylo servicio, fecha del
comunicado, nombre completo de la persona beneficiaria (que debera ser
igual a su identificacion oficial), domicilio completo de la persona beneficiaria

(que debera ser igual que el de su comprobante de domicilio) y el detalle del
apoyo que se recibid;

COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL: Al organo de participacién y
representacion de una comunidad, ya sea urbana, rural o indigena, electa de
manera democratica. Asimismo, se reconocen a las distintas formas de
organizacion con las que ya cuente el municipio o demarcacion territorial,
tales como comités escolares, de salud, de barrios o colonias, etc.;

CONTRALORIA MUNICIPAL: A la Contraloria Municipal del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla:
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h) DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD DE LA VIVIENDA: Al

K)

documento que sirve para acreditar que una persona es duefia del inmueble.
Que para efectos de estos lineamientos podran ser exclusivamente:

Escritura publica.
Certificado parcelario.

DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES: A la Direccién de Programas
Sociales de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;

ESCRITO DE PETICION: Al escrito dirigido a la persona titular de la
presidencia municipal solicitando un apoyo especifico, y que debera contener,
fecha de la solicitud, nombre completo de la persona beneficiaria gue debera
ser igual a una identificacién oficial, -domicilio completo de Ia persona
beneficiaria beneficiario que debera ser igual que el de un comprobante de
domicilio, teléfono vigente, croquis de ubicacion de la vivienda y el detalle del
apoyo que se esté solicitando:

FOLIO DE ACCION: Al nimero otorgado por la instancia ejecutora a las
personas beneficiarias del Programa, el cual sera tnico e irrepetible;

HOGAR: Al conjunto de personas que hacen vida en comun dentro de una
misma vivienda, unidas o no por parentesco;

m) IDENTIFICACION OFICIAL: Al documento oficial que permite identificar a

n)

una persona. Que para efectos de estos lineamientos seran exclusivamente:

I Credencial para votar con fotografia, expedida por el Instituto Nacional
Electoral.

ll.  Pasaporte vigente.
Ill.  Cédula Profesional.

IV.  Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
vigente.

V. Cartilla del Servicio Militar Nacional.

INSTANCIA EJECUTORA: A la Secretaria de Bienestar y Participacion

Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, a través de
la Direccién de Programas Sociales;
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0)

p)

LINEAMIENTOS: A los presentes Lineamientos para la Ejecucion del
Programa de Captadores Pluviales para Comunidades con Altos indices de
Rezago Social y Marginacion Contigo y con Rumbo 2022;

LOCALIDAD: De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia lo
define como: Al lugar ocupado con una o mas viviendas habitadas, reconocido
por un nombre dado por la ley o la costumbre. Por la cantidad de poblacion,
se dividen en urbanas (mayores de 2,500 habitantes) y rurales (menores de
2,500 habitantes); '

a) MARGINACION: De acuerdo al Consejo Nacional de Poblacién lo define

Q)

)

como; al fendmeno multidimensional y estructural originado, en Ultima
instancia, por el modelo de produccién econémica expresado en la desigual
distribucion del progreso, en la estructura productiva y en la exclusién de

diversos grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios del
desarrollo;

PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS: A Ia relacion oficial de las
personas que resulten beneficiarias del Programa de Captadores Pluviales
para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y Marginacién Contigo
y con Rumbo 2022;

PERSONA(S) BENEFICIARIA(S): A las ciudadanas y los ciudadanos que
hayan solicitado y sean favorecidos por la ejecucion del Programa;

POBREZA: De acuerdo al Consejo Nacional de Poblacién lo define como;
Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos
una carencia social (en los seis indicadores de rezago educativo, acceso a
servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la
vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion) y su
ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para
satisfacer sus necesidades alimentarias ¥ no alimentarias.

PROGRAMA: Al Programa de Captadores Pluviales para Comunidades con
Altos Indices de Rezago Social y Marginacion Contigo y con Rumbo 2022;

PROVEEDOR: A la persona fisica o moral contratada bajo el procedimiento
de adjudicacion establecido por el Comité Municipal de Adjudicaciones del
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Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla para suministrar e instalar
el apoyo, a cada persona beneficiaria del Programa;

v) RECIBO CON SELLO OFICIAL: Al escrito mediante el cual una persona
beneficiaria declara haber recibido a entera satisfaccion el apoyo descrito en

los presentes lineamientos y que cuenta con sello oficial de la Instancia
Ejecutora;

a) REZAGO SOCIAL: El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrolio Social lo define como: a la medida ponderada que resume cuatro
indicadores de carencias sociales (educacion, salud, servicios basicos y
calidad y espacios de vivienda) en un solo indice que tiene como finalidad
ordenar a las unidades de observacién seglin sus carencias sociales;

w) SECRETARIA: A la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla:

X) VIVIENDA: Al espacio fijo delimitado generalmente por paredes y techos de
cualquier material, con entrada independiente, que se construyd o adaptd
para el alojamiento de personas, y

y) ZONA DE ATENCION PRIORITARIA: A las areas o regiones, sean de
caracter predominantemente rural o urbano, cuya poblacién registra indices
de pobreza, marginacién indicativos de la existencia de marcadas
insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el desarrollo
social establecidos en el Decreto por el que se formula la Declaratoria de las
Zonas de Atencion Prioritaria para el afio 2022.

IV.OBJETIVOS DEL PROGRAMA

IV.1 OBJETIVO GENERAL

Articulo 4. Atender bajo procesos participativos de equidad e inclusion, a
habitantes del municipio de Puebla en situacion de rezago social, marginacion,
pobreza o pobreza extrema, contribuyendo al bienestar social a través de la
promocion de la salud, higiene, ahorro familiar y conservacion del medio ambiente.

IV.2 OBJETIVOS PARTICULARES
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Articulo 5. Los objetivos particulares del Programa son:

a) Suministrar e instalar un captador pluvial en hogares de familias en situacion
de rezago social, marginacion, pobreza o pobreza extrema para contribuir al
mejoramiento del nivel de bienestar de las y los ciudadanos del municipio de
Puebla;

b) Fomentar la participacion ciudadana en las acciones relacionadas con la
planeacion, ejecucion y evaluacion del Programa;

c) Contribuir en la disminucién de pobreza; e incentivar, entre la poblacion
beneficiada, corresponsabilidad, inclusién y equidad para obtener logros en
términos de medio ambiente y vivienda.

V. COBERTURA

Articulo 6. Los recursos de este Programa podran aplicarse en la atencién del
mejoramiento de las viviendas ubicadas en el municipio de Puebla, limitado por la
disponibilidad presupuestal para la operacién del Programa.

VI. POBLACION OBJETIVO

Articulo 7. La poblacion objetivo del Programa son las familias que habitan
viviendas ubicadas en zonas de atencion prioritaria, localidades rurales, que
presentan situacion de rezago social, marginacion, pobreza o pobreza extrema y
que cumplan los criterios y requisitos de elegibilidad para ser personas beneficiarias
establecidos en los presentes Lineamientos, asimismo se priorizaran las
localidades marcadas en el indice de Rezago Social 2020 marcados en el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, asi como el indice de

Marginacién Urbana 2020 realizado por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO).

Vil. CRITERIOS Y REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD PARA LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

Articulo 8. La Direccién de Programas Sociales, a través del Departamento de
Fomento al Bienestar, sera la encargada de verificar que las personas solicitantes
cumplan con los siguientes criterios:

a) Que habiten en viviendas ubicadas en zona de atencion prioritaria o
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b)
c)
d)
e)

localidades rurales, preferentemente, que presentan situacion de rezago
social, marginacién, pobreza o pobreza extrema:

Que la vivienda sea exclusivamente de uso habitacional;

Que la vivienda carezca de red publica de drenaje;

Que actualmente no posea un captador pluvial;

Que en las viviendas en donde se ejecutan las acciones se disponga de un
espacio apropiado para la instalacién de un captador pluvial, siendo
indispensable que cuenten con:

1. Techo (cualquier tipo); ;

2. Contar con un espacio de al menos 8 metros cuadrados de terreno
para la colocacion del captador pluvial; evitando terrenos pantanosos,
de relleno o sujetos a inundaciones.

Que la vivienda se encuentre dentro del Municipio de Puebla:

Que presente la documentacién completa requerida en los presentes
Lineamientos;

Se daréa preferencia a las viviendas que se localicen en cualquiera de las

siguientes localidades con mayor vulnerabilidad de conformidad con los
Indices de Rezago Social 2020:

Localidad Junta Auxiliar
Tz?golsstgggt[ San Miguel Canoa
Ojocotla San Miguel Canoa
Pipilatzin San Miguel Canoa
Nanalcopa San Miguel Canoa
Tezoquiapan San Miguel Canoa
Cocoyonotly San Miguel Canoa
Tecaxtétl La Resurreccion
San Antonio del San Francisco
Puente Totimehuacan
La _[Irgggrrraaldel San Baltazar Tetela
San José Zetina San Andrés Azumiatla
El Rosario la Huerta | San Andrés Azumiatla
Canada el Zapote | San Andrés Azumiatla
La Caraquefia San Andrés Azumiatla
Llano Grande San Andrés Azumiatla
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Tepecaltech San Andrés Azumiatla

(Tlancuaya) _
Santa Rita San Andrés Azumiatla
Emiliano Zapata San Andrés Azumiatla
La Noria San Andrés Azumiatla

VIIl. REQUISITOS DOCUMENTALES

Articulo 9. La persona solicitante debera entregar una copia legible y presentar
original para cotejo de los siguientes documentos:

a) Escrito de peticion del apoyo, dirigido a la persona Titular de la Presidencia
Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en el cual
debera especificar:

II.
V.
V.

VI.
VII.

Fecha de presentacion;

Nombre completo de la persona solicitante tal cual aparece en la
identificacion oficial con fotografia;

Domicilio completo el cual debera coincidir con el comprobante de
domicilio presentado sefialando y con el documento que acredite la
propiedad, sefialando la junta auxiliar a la que pertenece:

Ndmero telefonico de contacto vigente;

Firma autégrafa o huella digital de la persona solicitante tal cual
aparece en su identificacion oficial;

Peticién del apoyo, y

Croquis de ubicacion de la propiedad en el anverso de la solicitud.

b) Clave Unica de Registro de Poblacion (actualizado).

c) ldentificacién oficial con fotografia, pudiendo ser cualquiera de las
siguientes:

1. Credencial para votar con fotografia expedido por el Instituto
Nacional Electoral

2. Pasaporte vigente

3. Cédula Profesional

4. Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores vigente.

9. Cartilla del Servicio Militar Nacional.

10




Contigoyconrunto / paricipacien | CaPtadores Pluviales
e Nl Giudadana para Comunidades

Lineamientos para el Clave:

Funcionamiento del

puebla ’} s Programa de Fecha de elaboracion: [*]

enestar y . ..
Fecha de actualizacion:

con Altos indices de | Num. de revisién: 01

Rezago Social y ’

Marginacion Contigo y
con Rumbo 2022

d) Comprobante de domicilio, con fecha no mayor a tres meses a la

presentacion de los documentos, pudiendo ser cualquiera de las siguientes:
recibos de pago de servicios del domicilio en el que se va a realizar la accion,
constancia de vecindad expedida por la Junta Auxiliar o el Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla o de la declaratoria de posesion de la
vivienda marcando el domicilio de esta.

e) Documento que acredite la propiedad de la vivienda, los cuales podran ser:

1. Escritura publica.
2. Certificado parcelario.

La informacion y documentacion requerida debera ser entregada en las oficinas que
ocupa la Direccion, ubicadas en calle 2 Sur, 3908, primer piso, Colonia Carmen
Huexotitla, Puebla, C.P. 72534, con horario de 9 a 15 horas en dias habiles, o en
su caso, en la ubicacion que al momento de la Convocatoria tenga la misma.

IX. PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DEL P..ROGRAMA

Articulo 10. El Programa se ejecutara mediante el siguiente procedimiento;

La Direccion de Programas Sociales emitira la convocatoria abierta al
publico en general, la cual sera difundida mediante carteles colocados
dentro de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, en cada
una de las presidencias auxiliares, asi como publicaciones en redes
sociales de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana durante
un periodo de 5 dias habiles a partir de la publicacion de la misma.

La Direccion recibira las solicitudes y la documentacién sefialada en los
presentes Lineamientos en el periodo establecido en la convocatoria
correspondiente.

La Direccién definira a las personas beneficiarias, con base en la
documentacion presentada y de conformidad con los criterios de
elegibilidad anteriormente citados.

La Direccién de Programas Sociales designara un folio consecutivo a las
personas seleccionadas como beneficiarias, para la entrega de los
apoyos.

La Direccién de Programas Sociales informara, a través de llamada
telefonica, la resolucion de la Instancia Seleccionadora a las personas que
resulten beneficiarias; se realizaran hasta tres intentos de llamadas en un
plazo de una semana con diferentes horarios, en caso de no responder a
estas el beneficio se otorgara a otra persona solicitante que cumpla con
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los criterios y requisitos de elegibilidad establecidos.

VI. Los apoyos que se entreguen derivados de la ejecucién del Programa se
realizarén en los plazos, lugares y con las caracteristicas que la Direccién
de Programas Sociales determine.

X. ENTREGA DE APOYOS

Articulo 11. La Direccién de Programas Sociales, a través de un proveedor
designado conforme a la Ley de Adquisiciones y Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, sera la encargada de realizar las acciones de
suministro e instalacion del captador pluvial a favor de las personas que resulten
beneficiarias del Programa.

El acto de entrega del apoyo se formalizara mediante acta de entrega-recepcion
de apoyo, cuyo contenido serd como minimo:

a) Nombre de la persona beneficiaria.

b) Domicilio de la vivienda en la que se realizé la instalacion.

c) Folio de accion.

Los apoyos derivados de la ejecucion del Programa no dan lugar a relacion laboral
o contractual alguna entre las personas beneficiarias y las instancias participantes.

En caso de que la persona beneficiaria por alguna circunstancia falleciera en el
lapso de la entrega del apoyo, este se entregara a un familiar directo en linea recta
ascendente o descendente mayores de edad y/o conyuge, ya sea el caso. El cual
debera acreditar al menos mediante copia certificada del Acta de Defuncién y
presentando la documentacion que a criterio de la Direccién de Programas
Sociales, acredite la filiacién y siguiendo las mismas obligaciones establecidas en
estos lineamientos de lo contrario se considerara otorgar el beneficio a otra persona
que cumpla con los criterios y requisitos de elegibilidad.

XI. TIPO DE APOYO

Articulo 12. El apoyo otorgado a las personas beneficiarias del presente Programa
consta del suministro e instalacion de un captador pluvial.

La Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, a través de la Direccion de
Programas Sociales, se coordinara con la Secretaria de Administracion y
Tecnologias de la Informacion para la asignacion del proveedor, de acuerdo con
las especificaciones técnicas que para tal efecto se establezcan en el proceso de
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adjudicacion que determine el Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, conforme a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

XIl. CAUSAS DE CANCELACION DE LOS APOYOS

Articulo 13. Se cancelara el otorgamiento de apoyo a las personas beneficiarias
que:

a) Proporcionen informacion falsa.
b) Entreguen informacién de manera parcial o extemporanea.
c) No brinden las facilidades para el suministro e instalacién del apoyo.

XIIl. INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 14. La Direcciéon de Programas Sociales, sera la encargada de integrar el
expediente de cada persona beneficiaria.

El expediente de cada persona beneficiaria debera contener:

a) Escrito de peticion al presidente Municipal.

b) Comprobante de domicilio.

c) Clave Unica de Registro de Poblacién actualizado:

d) Copia de identificacién oficial con fotografia.

e) Documento con el que acredite la propiedad de la vivienda.

f) Reporte fotografico del estado de la vivienda antes, durante y después de la
realizacion de la accion de suministro e instalacién del apoyo.

g) Acta de entrega-recepcion validada por un miembro del Comité de
Participacion Social.

h) Carta de agradecimiento dirigido al titular de la Presidencia Municipal
agradeciendo la entrega del apoyo solicitado, y que debera contener, fecha
del comunicado, nombre completo de la persona beneficiaria que debera ser
igual a una identificacién oficial, domicilio completo del beneficiario que
debera serigual que el de un comprobante de domicilio, y el detalle del apoyo
que se recibid.

i) Recibo con sello oficial mediante el cual la persona beneficiaria declara
haber recibido a entera satisfaccion el apoyo descrito en los presentes
Lineamientos y que cuenta con sello oficial de la Instancia Ejecutora.

j) Acta constitutiva del Comité de Participacién Social.
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XIV. INSTANCIA SELECCIONADORA, EJECUTORA Y NORMATIVA

Articulo 15. La Secretaria a través de la Direccion de Programas Sociales, sera la
instancia encargada de elegir a las personas beneficiarias de acuerdo a criterios y
requisitos de elegibilidad, ejecutar e interpretar los presentes Lineamientos en caso
de que surjan consideraciones no reguladas y tendra las obligaciones siguientes:

a)
b)
c)

d)

Ejercer los recursos que se hayan autorizado para la ejecucion del Programa
conforme a los presentes Lineamientos y demas normatividad aplicable;
Seleccionar conforme a los criterios de elegibilidad a las personas
beneficiarias del Programa

Verificar que las personas beneficiarias cumplan con los requisitos de
elegibilidad;

Elaborar una base de datos con el padron de personas beneficiarias, para el
Programa, debidamente actualizada y resguardada.

XV. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

XV.1. DERECHOS

Articulo 16. Las personas beneficiarias tendran derecho a recibir por parte de la

Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana a través de la Direccién de
Programas Sociales:

a)
b)
c)

d)

e)

Informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el
Programa;

Un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad e igualdad, sin
discriminacion alguna;

Atencién y apoyo sin costo alguno o condicionamiento no contemplado en
los presentes Lineamientos;

De forma gratuita, los apoyos en especie correspondientes al suministro e
instalacion de un captador pluvial, conforme a las disposiciones del
Programa;

Inclusién en los proyectos derivados de la ejecucién del Programa, sin
discriminacién por razones de género, etnia, por estar en posesion de un
idioma distinto al espafiol, ser adulto mayor o persona con discapacidad, o
cualquier otra razén que atente contra la dignidad, la libertad o la igualdad;
y

Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme
a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
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Obligados, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica, en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla, en la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacién Publica del Estado de Puebla y demas normatividad
aplicable en la materia.

XV. 2. OBLIGACIONES
Articulo 17. Las personas beneficiadas se obligan a:

a) Entregar, en tiempo y forma, toda la documentacién que el personal
asignado a la Direccién de Programas Sociales le solicite;

b) Brindar las facilidades a la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana o al proveedor encargado del suministro e instalacion del
captador pluvial en la vivienda;

c) Participar en las reuniones a las que se convoque para la operacién del
Programa;

d) Firmar los documentos necesarios para la operacién y comprobacién del
Programa establecidos en los presentes Lineamientos, y

€) Aceptar que sus datos se integren al padrén de personas beneficiarias del
Programa.

XVI. PADRON DE PERSONAS BENEFICIADAS

Articulo 18. La Direccion de Programas Sociales elaborara el padron de personas
beneficiarias de este Programa que consistira en una base de datos que contenga
informacién de la poblacién beneficiaria, observando siempre lo establecido en la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
en la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Puebla, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de
Puebla y demas normatividad aplicable a la materia.

XVII. PLANEACION Y OPERACION DEL PROGRAMA

Articulo 19. Para la éptima planeacién y operacion del Programa se llevara a cabo
la identificacion de posibles personas candidatas a través de los criterios y
requisitos previamente citados de validacién para considerar una vivienda
susceptible al apoyo, la Direccién de Programas Sociales, con base en la
informacién recabada, ejecutara las acciones establecidas en los presentes
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Lineamientos en las viviendas de las personas que resultaron beneficiarias del
Programa.

Como parte de la transparencia para la seleccién de las personas solicitantes, la
Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento a través del Departamento de
Contraloria Social serd invitada a participar como observador al proceso de
seleccion de personas beneficiarias.

XVIIl. COMITES DE PARTICIPACION SOCIAL

Articulo 20. La Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana conformara el
Comité de Participacién Social, el cual estara integrado por una persona que funja
como Presidenta, una Secretaria, y tres vocales, levantando el acta constitutiva
correspondiente con la participacién de las personas beneficiarias del Programa,
las cuales deberén entregar copia simple de su credencial de elector vigente, esto
con el fin de dar seguimiento, supervisién y vigilancia del cumplimiento de las metas
y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicacién de
los recursos publicos destinados.

XIX. CIERRE DEL PROGRAMA

Articulo 21. Para el cierre del Programa la instancia ejecutora entregara la accién
de la instalacion de un captador pluvial a entera satisfaccion de la persona
beneficiaria. La instancia ejecutora debera obtener el expediente de cada persona
beneficiaria con el acta de entrega-recepcién de la ejecucién de cada accién
totalmente concluida y validada por un miembro del comité de Participacion Social.

XX. CONTROL Y AUDITORIA

Articulo 22. La Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, a través de la
Direccion de Programas Sociales, sera responsable de la supervision directa del
correcto avance y término de la entrega de los apoyos del Programa.

La Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, a través de la Direccién de
Programas Sociales, proporcionard todas las facilidades a las instancias
fiscalizadoras competentes para realizar las auditorias, revisiones o visitas de
inspeccion que consideren necesarias.

XXI. DATOS PERSONALES, TRANSPARENCIA Y DIFUSION DEPROGRAMA
LOS LINEAMIENTOS
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Articulo 23. Los presentes Lineamientos seran publicados en los términos y
condiciones fijadas por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Lay de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla y demas normatividad aplicable y estaran a disposicion de cualquier
interesado para su consulta en el portal de Transparencia del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Articulo 24. Durante del Proceso de ejecucién del Programa se obtendran datos
personales de las personas solicitantes y/o beneficiarias, los cuales seran tratados
en los términos fijados en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla. Dichos datos personales
seran:

1. Personas solicitantes y/o beneficiarias del Programa: Identificativos:
Clave Unicade Registro de Poblacic’m_ (CURP), INE vigente, pasaporte
vigente o cédula profesional y comprobante de domicilio, firma. -

2. De las personas integrantes del Comité de Participacion Social
Identificativos: Nombre, Clave Unica de registro de poblacion (CURP), clave
de elector, firma, domicilio particular (en caso de que se proporcione copia
de la credencial para votar), firma.

Lo anterior, de conformidad con el Aviso de Privacidad denominado Programa de
Captadores Pluviales para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y
Marginacién Contigo y con Rumbo 2022 consultable en:

https://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/avisos-de-privacidad/secretaria—de—
bienestar-participacion-ciudadana

Articulo 25. La Direccién de Programas Sociales sera la encargada de realizar la
promocion y difusion del Programa, informando las acciones institucionales a

realizar, debiendo observar lo sefialado en estos Lineamientos respecto al blindaje
electoral.

XXIl. QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 26. Las y los ciudadanos, sean o no personas beneficiarias del Programa
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podran hacerlas del conocimiento mediante escrito a la Contraloria Municipal del
Honorable Ayuntamiento y/o a través del teléfono 800 1 VIGILA (800 1 844452)
quejas y denuncias en contra de las personas servidoras publicas encargadas de
la ejecucién, operacion o entrega de los apoyos del Programa.

XXIIl. BLINDAJE ELECTORAL

Articulo 27. En la operaci6n y ejecucion de los recursos sujetos a los presentes
Lineamientos, se deberan observar y atender las medidas de caracter permanente,
asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para los procesos
electorales federal, estatal y municipal con la finalidad de evitar el uso de recursos
publicos y Programas sociales con fines particulares, partidistas y/o politico
electorales, haciendo énfasis en los principios de ética, legalidad, imparcialidad,

transparencia, integridad, rendicién de cuentas, respeto a los derechos humanos y
participacién ciudadana.

Articulo 28. En la difusion y publicidad del Programa y en cada una de las acciones
ejecutadas debe incluirse la siguiente leyenda:

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido e/
uso para fines distintos al desarrollo social.”

XXIV. DE LOS DERECHOS HUMANOS

Articulo 29. Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso
equitativo en términos de disponibilidad, accesibilidad, exigibilidad y calidad en las
acciones que realiza este Programa, se implementaran mecanismos que haga
efectivo el acceso a la informacién gubernamental y se asegurara que el acceso a

los apoyos y servicios se dé Unicamente con base en lo establecido en estos
Lineamientos, sin discriminacion o distincién alguna.

Articulo 30. De igual manera, se fomentara que las y los servidores publicos
involucrados en la operacion del Programa promuevan, respeten, proteja y
garanticen el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las personas
beneficiarias, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, brindando en todo momento un trato digno y de
respeto a la poblacion, con apego a los criterios de igualdad y no discriminacion.

XXV. VIGENCIA
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Articulo 31. Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir de la fecha de
su registro ante la Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla y seran vigentes hasta la conclusion del Programa, sin que exceda del
31 de diciembre de 2022.
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Nombre del proyecto: Manual de Procedimientos Instancia Gubernamental: Secretaria de
Bienestar y Participacién Ciudadana

Area Operadora del Proyecto: Direccion de Programas Sociales de |Rango juridico del proyecto: Manual
la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.

Datos de contacto del Area
Teléfono: 222 309 46 00 ext.6938
Correo: programas.sociales.sb@gmail.com

Base juridica del proyecto: Articulo 30, fracciones | a XX; 31, fracciones | a Xll; 32, fracciones | a XX; 33,
fracciones | a VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

Anexe el archivo que contiene la regulacién. Se anexa el Manual de Procedimientos de la Direccion de
Programas Sociales de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

I:- Pefinicion del Problema y Objetivos Generales de la Reqgtilacion
1.- Sefiale el problema que se pretende solucionar con la propuesta regulatoria.

Establecer paso a paso las actividades de la Direccién de Programas Sociales para dar resultados con
eficiencia y eficacia.

2.- Describa el objetivo general de la propuesta regulatoria.
Guiar y normar los procedimientos que se llevan a cabo en la Direccién de Programas Sociales, para un mejor
conocimiento y desempefio en el cargo.

II.- Impacto de la Regulacion
3.-Justifique las razones por las que considera que la regulacion propuesta no genera costos de cumplimiento
para los particulares, independientemente de los beneficios que ésta genera.

Se trata de una regulacién administrativa interna que sélo es un instrumento que guia y norma el trabajo que se
realiza en la Direccion de Programas Sociales.

4.- Indique cual(es) de las siguientes acciones corresponde(n) a la regulacion propuesta.

Si | No
¢ Crea nuevas obligaciones y/o sanciones para los particulares o0 hace mas estrictas las existentes? X
&Modifica o crea trémites que signifiquen mayores cargas administrativas o costos de cumplimieto para los
particulares? X
¢ Reduce o restringe prestaciones o derechos para los particulares? | X
¢ Establece o modifica definiciones, clasificaciones, metodologias, crierios, caracterizaciones o cualquier
otro término de referencia, afectando derechos, obligaciones, prestaciones o tramites de los particulares? X

Wil Anexos
5. Anexe las versiones electrénicas de los documentos consultados o elaborados para disefiar la regulacién.
Se anexa version digital en CD del Manual de Procedimientos de la Direccién de Programas Sociales de Ia
Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.
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I. INTRODUCCION

El Gobierno Municipal ha emprendido la tarea de conformar un equipo que trabaje y de resultados
en todas sus dependencias, con el propdsito de corregir el rumbo de Puebla y hacer de ella una
-ciudad ejemplar, ordenada y segura.

Dicho esfuerzo permite que las decisiones gubernamentales se traduzcan efectivamente en los
resultados esperados por los habitantes del Municipio, siendo estos con honestidad, pasion,
liderazgo y experiencia.

El presente Manual de Procedimientos tiene como objetivo primordial establecer paso a paso,
todas y cada una de las actividades llevadas a cabo en la Direccién de Programas Sociales de la
Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana. A través de este Instrumento, se identifican y
dan a conocer los procedimientos elaborados en un marco de legalidad, que corresponde realizar
a la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, por conducto de la Direccion de
Programas Sociales, de forma ordenada.

Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este Manual, al género masculino lo es

también para el género femenino, cuando de su texto y contexto no se establezca que es para uno
y otro género.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite, asi como su
correcta fundamentacion y aplicabilidad normativa conforme a las leyes especificas que motiven su
actuar, y sus modificaciones cada vez que la normatividad aplicable o las tareas al interior de las
Unidades Administrativas que la conforman, signifiquen cambios en su estructura organica a efecto
de que siga siendo un instrumento actualizado y eficaz. Por lo que el alcance del registro de los
instrumentos normativos que emiten las Dependencias y Entidades del H. Ayuntamiento por parte

de la Contraloria Municipal, tiene como Unico objetivo llevar un control institucional sobre dichos
documentos.

No se omite sefialar que las observaciones y/o modificaciones que se realizaron por parte de la
Contraloria Municipal, no eximen a esta Unidad Administrativa de realizar las atribuciones de
auditoria, evaluacién, inspeccion, fiscalizacion, revision, verificacion y las demas establecidas en la
Ley Organica Municipal y en su Reglamento Interior en el momento gue asi lo determine.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA |
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Il. PRESENTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS

m COORDINACION DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

1 | Procedimiento para la ejecucién del Programa Presupuesto Participativo. |

m DEPARTAMENTO DE FOMENTO AL BIENESTAR

1__|_Procedimiento para la ejecucion de programas o acciones de Fomento al Bienestar. |

DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO A LOS PUEBLOS INDIGENAS Y
ATENCION A MIGRANTES

Procedimiento para la ejecucién de los programas de Fortalec:mlento a los Pueblos
Indigenas y Atencién a Migrantes.

1
m DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL
1

Procedimiento para la Ejecucion de Ios Programas Soaales con el Fondo de Infraestructura
Social Municipal (FISMDF).
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lll. COORDINACION DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Nombre del
Procedimiento:

Objetivo:

Fundamento
l Legal:

Politicas de
Operacion:

Procedimiento para la ejecucion del Programa de Presupuesto
P-a_rticipativo

Establecer, promover y ejecutar un esquema de partncnpacuon soual'
mediante la aplicacion del Programa Presupuesto Participativo, con el |
objetivo de fomentar la participacion de las personas en la toma de
decisiones de gobierno y que contribuyan a la creacién de un gobierno
incluyente.

Reglamento Interior de la. Secretaria de Bienestar y Participacién
Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, articulo
30, fracciones | a XX.

Reglas de Operacién del Programa Presupuesto Participativo para el
Municipio de Puebla.

| 2. Se deberd establecer desde la planeacion de la gjecucion las

| 5. Se coordinaré la vigilancia de la implementacién de las acciones del

' 6. Se mantendra comunicacion con las y los actores involucrados en la

1. Se implementaréa el Programa Presupuesto Participativo para el
Municipio de Puebla en correspondencia con las Reglas de Operacion
vigentes y el Plan Municipal de Desarrollo.

vertientes a implementar del programa, asi como los poligonos
susceptibles a ser atendidos.

3. La planeacién y organizacion de las sesiones ordinarias, Y en su caso;
extraordinarias, del Consejo de Presupuesto Participativo deberan
planearse con apego a las Reglas de Operacion y a la planeacién del
Programa.

4. Se organizaran y planearan las asambleas comunitarias y/o cualquier
tipo de reunion en el marco del Programa Presupuesto Participativo.

programa, asf como el correcto uso de los materiales por parte de las
y los beneficiarios.

implementacion del Programa Presupuesto Participativo.
7. Se evaluara y emitird informe sobre los resultados obtenidos por la

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA H
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Coordinacion, cuando se lo requiera la persona titular de la Direccion
de Programas Sociales.

i Tiempo Promedio de
§ Gestion:

264 dias habiles.
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: Descripcion ' del Procedimiento: Para la Ejecucion del 'Programa de Presuptiesto
i} Participativo

[ Formato o
T O

Titular de la Consulta las Reglas de Operacron
Coordinacién de del Programa Presupuesto
Presupuesto Participativo para el Municipio de |
Participativo Puebla. | |
2 Realiza una propuesta de Documento 1 original
implementacién del Programa ejecutivo de

Presupuesto Participativo, la cual

i | implementacion
incluira la vertiente vy Ia

del Programa.

focalizacion.
Titular de la 3 | Recibe la propuesta del titular de ?
Direccion de la Coordinacion de Presupuesto
Programas Sociales Participativo, de implementacion
del Programa Presupuesto i
Participativo. !

¢ Siexisten observaciones
regresa a la actividad
namero 2.

En caso contrario:

4 | Envia la propuesta de Documento 1 original
implementacion del Programa al ejecutivo de
| titular de la Secretaria de implementacion
f Bienestar. del Programa.
Titular de la 5 | Recibe y analiza la propuesta de
Secretaria de implementacion del Programa
Bienestary Presupuesto Participativo.
Participacion e Siexisten observaciones
Ciudadans regresa a la actividad
numero 2.

En caso contrario:

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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6 | Enviala propuesta de Documento | 1 original
implementacion del Programa al ejecutivo de '
Titular del IMPLAN. implementacion

e Si existen observaciones del Programa.
regresa a la actividad
nimero 2.

En caso contrario:

7 | Convoca al Consejo de | Oficio e
Presupuesto Participativo para la invitacion !
aprobacion de la propuesta de
implementacion del Programa
| Presupuesto Participativo.

Titular de la 8  Presenta la planeacion y| Presentacion
: Direccion de focalizacién para la ejecucién del | ]
| Programas Sociales Programa Presupuesto i

Participativo ante el Consejo de
Presupuesto Participativo.

|

Consejo de 9 | Realiza observaciones a la ? |
Presupuesto | propuesta de implementacion del |
Participativo i Programa Presupuesto ; ‘
| Participativo. 5

e Sihay observaciones,
regresar al paso 2.

| En caso contrario: 1

10 | Aprueba la propuesta de Acta de sesion '
implementacién del Programa
Presupuesto Participativo. §

Titularde la 11 | Organiza la presentacion publica |
Coordinacién de del programa ante ciudadanos y i
Presupuesto ante medios de comunicacién para
Participativo informar la implementaciéon del i
programa.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA [t
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12 | Realiza convocatorias publicas Actas de
para las asambleas Comunitarias asambleas
para que la poblacion de las
diferentes juntas auxiliares,
inspectorias, barrios y colonias del
Municipio de Puebla decidan las
acciones a ejecutarse mediante el
Programa Presupuesto

| _Participativo.

13 | Consulta con las instancias

correspondientes la viabilidad de
las acciones planteadas con base
en aspectos tecnicos y viabilidad

| presupuestal. |
| 14 | Presenta al titular de la Secretaria Matriz de 1 original |
de Bienestar y Participacién acciones 5

Ciudadana un listado de las
acciones priorizadas viables.

Titular de la 15 | Convoca al Consejo de Oficio e | 1 original
Secretaria de Presupuesto Participativo para la invitacion por cada
Bienestar y aprobacion del listado de acciones integrante
Participacién | priorizadas. del consejo
Ciudadana |
Titular de la 16 | Expone la viabilidad de las Presentacion 1 original |
| Direccion de acciones priorizadas durante las E
Programas Sociales asambleas comunitarias y ‘

presenta la matriz de acciones al
Consejo de Presupuesto

| Participativo.
Consejo de 17 | Realiza observaciones a la matriz
Presupuesto de acciones del Programa
Participativo Presupuesto Participativo.

e Sihay observaciones,
regresar al paso 13. E
i

En caso contrario, continuar con el
siguiente paso. |

‘ 18 | Aprueba la matriz de acciones del Acta de sesién | 1 original
| Programa Presupuesto E
5 Participativo. |

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA H
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Titular de la 19 | Realiza el proceso administrativo
Coordinacion de para la licitacién de adquisiciones
Presupuesto 0 servicios y procesos operativos
Participativo. necesarios para la ejecucion.
Si se realiza una adjudicacién :
directa, omitir este paso. | |
Titular de la 20 | Solicita a la Direccion Juridica la | Memorandum. 1 original
Direccion de elaboracion de la documentacion
Programas Sociales necesaria para la contratacién del ;
servicio. g
Titular de la 21 | Integra los Comités de Actas de 1
Coordinacién de Participacion Social que estaran a conformacion original
Presupuesto cargo de vigilar la ejecucién y {  de comités por cada
Participativo seguimiento del Programa : comité |
| Presupuesto Participativo. | ;
Proveedor 22 | Realiza la entrega, suministro y/o n
servicio de acuerdo a contrato.
Titular de la | 23 | Realiza la supervisién de la | Carpetade 1 original
Coordinacién de ’ ejecucion de las acciones del | evidencia
Presupuesto Programa Presupuesto fotoara i
e Al dficay |
Participativo Participativo. doc%menta)i/ '
e Sino existen
observaciones, continuar
en el paso 25.
En caso contrario: .
24 f Acuerda con el proveedor la Minuta de 1 original
| solventacidn de las observaciones. trabajo
Proveedor 25 | Solventa las observaciones §
realizadas por el Titular de la
Coordinacion de Presupuesto |
Participativo.
Tit_ular_de la 26 | Elabora los expedientes | Expedientes de 1
Coordinacion de comprobatorios de las acciones. comprobacidn Original ’
Presupuesto | |
Participativo |

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA [
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Director/a de 27 | Recibe los expedientes
Programas Sociales de comprobacién.
» Siexisten observaciones,
regresar al paso 25.

De lo contrario, continuar con el
siguiente paso.

Valida los expedientes de

28 comprobacion.
' Remite via memorandum a ella
Enlace Administrativo/a la
documentacion comprobatoria i
29 | atendiendo el origen de los | Memorandumy 1

recursos. expedientes i Original

| Termina procedimiento

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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Diagrama de Elujo'paralla’Ejecticion del Progiaima de Presuptiesto Participativo
Titular de la Titular de la Direccién de Titular de la Secretaria de Consejo de Presupuesto Proveedor
Coordinacion del Programas Sociales Bienestar y Participacion Participativo

Programa de Ciudadana
Presupuesto
Participativo

3 ; Tiene 5
( tnicio ) Recibe la propuesta del Recibe y analiza |Ia 9

titular de la Coordinacion de M ;
It 4 | Presupuesto Participativo, T ﬁ;o;:uestat . jel Realiza observaciones a
de implementacion  del PIcmeREEen e la propuesta  de
Consulta las Reglas Programa Presupuesto Programa Presupuesto implementacion del
de Operacién del Participativo. Participativo, Programa Presupuesto

Programa Presupuesto
Participativo para el
Municioio de Puebla

Si
o
Realiza una propuesta |

de implementacién del

Participativo.

¢ Tiene

chssraTionaER observaciones?

Si

] (D

6
Programa Presupuesto Envia la propuesta de
Participativo, la cual ||| jmplementacion del _|l Envia la propuesta de
incluira Ig’vemente yla Programa al Titular de la implementacion del Aprueba la propuesta de
focalizacion. Secretaria de Bienestar, Programa al IMPLAN, implementacién del
Documento ejecutivo L E;Or‘gcr:?;gzvo PIEsBlRSIO
de implementacién del Documento ejecutivo de Documento ejecutivo de :
programa implementacion del implementacion del Acta de sesion
programa programa &—T__.
—-—-________.—-—""'—-—.—-__—
8
Presenta la planeacion y ; Tier
focalizacion para la si observaciones?
11 ejecucion del Programa #
b Presupuesto  Participativo

?’Esaenr:f:cién ﬂbli£ arite i “ Consejop ke @ NP
P p Presupuesto Particibativo .- %
del programa ante los Convoca al Consejo de
ciudadanos y medios Presentacion Presupuesto  Participativo
ge ComuRIcaIGon para la aprobacion de la
.ando a conocer la propuesta de
implementacion. implementacion del

Programa Presupuesto

Participativo.

Oficio e invitacion

_
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Piagrama de Eltjo parallaEjecticicnidel Programa Prestipliesto Participativo

Titular de la Titular de la Direccion de Titular de la Secretaria de Consejo de Presupuesto Proveedor
Coordinacion del Programas Sociales Bienestar y Participacion Participativo
Programa Ciudadana
Presupuesto
Participativo
12 || Expone la viabilidad Convoca al Consejo de Realiza observaciones a
Realiza convocatorias de las  acciones Presuplu — Ear’glglpatévc: la matriz de acciones del
T priorizadas  durante para la aprobacion de
publicas  para  las las asambleas listado  de  acciones Programa: . Presupuests
asambleas Comunitarias comunitarias y priorizadas. 7 PaﬁlClpathO;

para que la poblacion de

senta | triz de
las diferentes juntas pre gl i

acciones al Consejo

Oficio e invitacién v

auxiliares, inspectorias, de Presupuesto sTisre

barrios y colonias del — ¢ 4]

municipio de Puebla Partidpefivo. ¢ Shservaciones?

decidan las acciones a Presentacién @ Si ‘

ejecutarse mediante el

Programa Presupuesto \_/If_ No

Participativo. 18
- @ Aprueba la propuesta de

| implementacion del
\_T’__ Programa  Presupuesto

@ Participativo.
13

Acta de sesion
-

Consulta con las \_/r_—

instancias 14
correspondientes la
viabilidad de las

acciones planteadas con
base en aspectos
técnicos y  viabilidad
presupuestal.

v 14

Presenta al Titular de la
Secretaria de Bienestar
un listado de las acciones
priorizadas viables.

Matriz de acciones

3

O
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Plagrama de Eltjoparalla Ejectcion dellProgramia PrestiptiestolParticipativo

Titular de la Titular de la Direccion Titular de la Secretaria de Consejo de Proveedor
Coordinacion del de Programas Sociales Bienestar y Participacidn Presupuesto
Programa Presupuesto Ciudadana Participativo
Participativo
20 22
Solicita a la -

- = Direccién Juridica la Realiza la entrega,
Realiza el proceso elaboracion de la sum!nlstro ylo
administrativo para la [T documentacion serwcn;: de acuerdo a
licitacion de necesaria para la contrato.
adquisiciones 0 contratacién del
servicios y procesos s (ol ] ¢
operativos necesarios Memorandum
para la ejecucion. —_—————

21

Integra los Comités de
participacién Social que
estardn a cargo de
vigilar la ejecucién vy
seguimiento del
Programa Presupuesto
Participativo Si  se
realiza una adjudicacion
directa, omitir este

Actas de conformacion
de comités

23
()

Realiza la supervision
de la ejecucion de las
acciones del Programa
Presupuesto
Participativo.

Carpeta de evidencia

[ Sorows s |
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" biagrama'da Flujo'parala Eiecucion del ProdramalPrestipliesto Participativo

Titular de la Titular de la Direccion de Titular de la Secretaria Consejo de Proveedor
Coordinacién del Programas Sociales de Bienestar y Presupuesto
Programa Presupuesto Participacion Participativo
Participativo Ciudadana
27
Recibe los
> expedientes de
comprobacién. 25
¢ Solventa las
observaciones
;. Tiene realizadas por el
. ~~gbservaciones?_ Titular de la
s Coordinacién de
@ No Pres:u-pue_sto
Participativo.
28
Acuerda con el . .
proveedor Ia Xallda [osb e_x_pedlentes
solventacion de las 8.comprobacion.
observaciones. ‘
Minuta de trabajo 29
Remite via memorandum
‘—T/_ a elfla Enlace
Administrativo/a la
documentacion
comprobatoria atendiendo
@ el origen de los recursos.
gl 26 Memorandum y
expedientes
Elabora los expedientes
comprobatorios de las l
acciones.
Expedientes de Termina
comprobacién procedimiento
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Formatos e instriictivo de Llenado

***Hasta el momento la Direccién de Programas Sociales no cuenta con Formatos
Registrados®**
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IV. DEPARTAMENTO DE FOMENTO AL BIENESTAR

Nombre del Procedimiento para la ejecucion de los programas o accienes de
Procedimiento: Fomento al Bienestar.

| Objetivo: Contribuir a la reduccion de carencias sociales, mejorar las condiciones
g sociales de |a poblacién del municipio de Puebla.

i Fundamento Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Legal: ‘

Ley General de Desarrollo Social, Articulos 14 y 45.
Ley Organica Municipal, Articulos 1, 2, 3, 78, 203, 204 y 2086.

Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, Eje 2, Programa 2, Linea de
i accion 1.

| Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion
| Ciudadana del Honorable Ayuntamiento de Puebla, Articulo 31 fracciones
| L aXIl.

Politicas de 1. Los programas o acciones a cargo de este departamento deberan
Operacion: dirigirse a la poblacién en situacion de pobreza y con alguna
carencia sacial.

2. Previo a su aplicacion deberan identificarse las zonas de atencién
prioritaria publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

3. Deberan aprobarse los programas o acciones por parte de la

persona Titular de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana.

4. Debera realizarse el proceso administrativo correspondiente a la
modalidad de adjudicacion, siguiendo en todo momento la directriz

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Estatal y Municipal. |

5. Una vez emitido el fallo correspondiente a la licitacién, se dara
seguimiento a los procesos correspondientes para la firma del
contrato con el proveedor ganador.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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6. La persona titular de la Jefatura de Departamento dara
seguimiento y vigilancia a la ejecucion de los programas o
acciones conforme a lo contratado.

7. Debera revisar los expedientes o carpetas comprobatorias, hacer
observaciones y pasar a firma del director de programas sociales.

8. La persona titular de la Jefatura de Departamento hara las
gestiones necesarias para liberar los pagos correspondientes,
siempre y cuando los programas o acciones sociales hayan sido
verificadas conforme al contrato y que sean de la completa

satisfaccion de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana.

Tiempo Promedio de L
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escripcion 'del Procedimiento:” Para |a Ejecticion de Programas o Acciones Sociales de
omento al Bienestar.

‘ ) = { Formatoo |
T O T P

Titular de la Instruye al Titular de la Direccion ,
Sesrolariade dfa I?f'ogramas Sociales la l
Bienestar y 1 ejecucion de: los- programas o
Participacion acciones sociales incluidos en la
Citidatana planeacién anual de la
Direccion. |
Titular de la Coordina la operacion y ejecucion
Direccion de 2 | de programas o acciones sociales
Programas Sociales en la programacion anual.
Solicita a ellla Enlace 1 original y
3 | Administrativo/a la suficiencia | Memorandum 1 copia de
presupuestal. acuse.
Bk Solicita a  Secretaria  de 1 eridinal 5
administrativo de la 4 Administa_'{:zcién y Tepnolg)'gfas geia Oficio 1 cog[l:)ia di
SECAT] Informacion la autorizacién del uso acuse
de partida y recibe autorizacién. ) |
Comunica al Titular de la Direccién |
5 | de Programas Sociales la
autorizacion de uso de partida. |
' Instruye al Departamento de |
Fomento al Bienestar iniciar el
Titular de la proceso administrativo
Direccion de 6 | correspondiente a la modalidad de
Programas Sociales adjudicacidn, segun la
LAASSPEM, de los programas o
acciones sociales. !
Titular de la Jefatura Elabora la requisicion para la
de Departamento adquisicion  de  bienes o ,
de Fomento al 7 | contratacion de servicios. i
Bienestar y personal
operativo
; Envia la requisicion a el/la Enlace i
8 | Administrativo/a para revision y |
aprobacion. E
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Recibe y revisa requisicion para

A dmiEig;?:’ﬁvo de 9 enviarla a Secretaria de
= 5 gl I
SECATI Administracién y Tecnologias de la

Informacion.

Recibe observaciones de Ila n
Secretaria de Administraciéon y
Tecnologias de la Informacion
sobre la requisicién. i

10

Comunica al Departamento de !
11 Fomento al Bienestar los cambios |

| sugeridos.
Titular de la Jefatura |
. de Departamento Recibe las observaciones y hace i
de Fomento al 12 | los cambios necesarios a la ;
Bienestar y personal requisicion. . 2 i
| operativo |
' Devuelve la requisicion con los
cambios hechos por Secretaria de
13 | Administracién y Tecnologias de la j
informacion, al 4rea de Enlace 5
i | Administrativo. .
— | Recibe y comunica la requisicién a ‘r
Adirivitratve de 14 Secretaria de Administracion y |
SECATI Tecnologias de la Informacion con
: los cambios integrados.
‘ Personal de |3 Aprueba la requisicion en version
Secretaria de final y es enviada a el/la Enlace
Administracion y 15 | Administrativo/a. :
Tecnologias de Ia ¢ En caso contrario regresar |
Informacidn al nimero 10. !
Recaba las firmas de las J
Enlace autoridades de la Secretaria de | :
Administrativode la | 16 | Bienestar y Participacion
SECATI Ciudadana para la requisicion
final. *
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1

’ Solicita, mediante oficio, a %
Secretaria de Administracion y
Tecnologias de la Informacién,
que dé inicio al proceso de
adjudicacion, de acuerdo a los .
17 | supuestos de la LAASSPEM. Oficio 1 original, 1
e Si se realiza una Sopka;

adjudicacion directa, pasar
al paso 23.

! E En caso contrario.

Emite las convocatorias y los
procesos necesarios para la
18 | modalidad de adjudicacién para
definir al proveedor del programa
0 accién social.

Secretaria de
Administracion y
Tecnologias de la

Informacion

Emite fallo correspondiente al

19 proceso de licitacion.

Fallo

Comunica a elfla Enlace
20 = Administrativo/a el fallo para
elaboracién de contrato.

Recibe el fallo y lo da a conocer,
Enlace

Administrativo de la | 21 mediante memo, con el Titular de 1 original, 1

la Direccién de Programas Memorandum copia.
SECATI Sociales.

Mediante memorandum, solicita a |
la direccion juridica la elaboracion :
de contrato con base en el fallo . 1 onglr}aly
emitido  por  Secretaria de Memorandum 1 copia de
! Administracion y Tecnologias de la Geuse _
| Informacién. 5

Titular de la
Direccion de 22
i Programas Sociales

Titular de la Jefatura | 23 | Da seguimiento a la elaboracion '

de del contrato, otorga informacion '
Departamento de necesaria para elaboracion. '

Fomento al

Bienestar

Da seguimiento para la firma del
confrato por parte del personal de
24 | la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana y el
proveedor.
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Convoca a las y los vecinos de las '
colonias de la poblacion objetivo i
25 | para la presentacion y los términos :
de ejecucién del programa o |
accion social. !
]

1

Elabora y publica la convocatoria
para conformar los: comités

Direccién de Programas Sociales.

26 ciudadanos de acciones del | Convocatoria 1 Gnigial
Programa.
Vigila la ejecucion del programa o ! i
accion social, registra su avance y Tarjeta 3 §

27 | remite informes al Titular de la informativa Tiamgie i

|

Integra observaciones de la
28 poblacion  objetivo sobre los |

apoyos o sobre los servicios del 5
programa o accién social. | :

Recibe del Departamento de
Fomento al Bienestar, y captura

Titular de la informes de avance, mismos que
Direccion de 29 | hace del conocimiento del Titular
Programas Sociales de la Secretaria de
| Bienestar y Participacion
Ciudadana.

Valida que las acciones o apoyos
30 | sociales hayan sido otorgados
conforme a lo contratado.

Solicita al Titular de la Jefatura de
Departamento de Fomento al |
31 | Bienestar preparar el evento de
entrega de apoyos socigles o de
término de la accion social.

Titular de la
Jefatura de Planea, organiza y realiza el
Departamento de 32 evento protocolario para la entrega
Fomento al de obras y/lo acciones a Ia
Bienestar y personal poblacion.
operativo | |

Solicita los expedientes y carpetas
33 | de comprobacion del programa o
accion a la empresa proveedora.
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; Revisa expedientes y carpetas de
34 | comprobacién entregadas por la
empresa.

Expedientes
Técnicos |

Devuelve al proveedor los
expedientes en caso de haber i
observaciones.

35 e De no haber correcciones
los remite al director de _
programas sociales para |
firma, rlbrica v sello. ’ ‘1

Titular de la ‘ ‘~

. Direccién de 36 Recibe los expedientes y procede t
| Programas Sociales - a firmar, rubricar y sellar. |

|_y personal operativo i | |

i | Revisa. | :

e Si existen observaciones “ ‘

regresa a la actividad | ;

37 numero 35. | E

. En caso contrario: procede a
| firmar, rubricar y sellarlos.

38 | Procede a framitar el pago
correspondiente del programa o
accion social.

Mantiene contacto con la :
poblacién atendida. =

Termina Procedimiento !
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‘Diagrama de flujo'del Procedimiento parala Ejecicion 'dellos Programas de Fomento'al Bienestar

Titular de la Secretaria de Titular de la Direccion de Titular del Departamento de Titular del Departamento de ‘
Bienestar y Participacion Programas Sociales |
Ciudadana |

Fomento al Bienestar Fomento al Bienestar y
personal operativo

| Inicio 4
2 Solicita a Secretaria de
. . Administracion y
v 1 Qoordl_rla la operaciéon y Tecnologias de Ia
Instruye al gpecudion de Programas o Informacién la autorizacion
Titular de la p Bcciones socidles en la del uso de pariida y recibe
Direccion  de programacion anual. autorizacion.
Programas .
Soc?ales la Giicio
ejecucion  de v 3 . 5
- pigramas Solicita a ellla Enlace -
o acciones Administrativo/a la H Comunica al Titular de la
sotisies suficiencia presupuestal. Direccion de  Programas ¥
incluidos en la Sociales la autorizacién de ==
planeacion Méthorando uso de partida. Elabora la requisicion
anual de Ia para la adquisicion de
Direccién. bienes o contratacion
6 de servicios.
Instruye al Departamento de 8
TS R e =rvie e
: ‘L 9 Enlace  Administrativo
correspondiente a la i
modalidad de adjudicacion, Recibe y revisa requisicién e e A y
. d 4 aprobacion.
segun la LAASSPEM, de los para enviarla a Secretaria de
programas ©  acciones Administraciéon y Tecnologias
sociales. de la Informacién. 12
* 10 Recibe las
Recibe observaciones de la | observaciones y hace los
Secretaria de Administracion y cambios necesarios a la
Tecnologias de la Informacion requisicion.
sobre la reguisicion. l
13
* 11 Devuelve la requisicién
Comunica al Departamento de con los cambios hechos
Fomento al Bienestar los ||| por  Secretaria  de
cambios sugeridos. Administracién y
- 12 Tecnclogias de la
- T informacién, al érea de
Recbe vy comunica la Enlace Administrativo.
requisicion a Secretaria de
Administracién y Tecnologias
de la Informacién con los
cambios integrados.
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Diagrama de’fltijo del Procedimiento’parala Ejecticionidellos Programas delFomentaal Biehestar

% Personal de la SECAD Enlace Administrativo Titular de la Direccion de Titular del Departamento de f
! Programas Sociales Fomento al Bienestar !

48 . i 23
15 Recaba las fimas de las Da seguimiento a la
Aprieba a agtot’idades de la Secrc?tgria Ele elaboracién del contrato,
requisicioh en > gleneztar y PaHIC|pqc!gn otorga infonnagién
versitn final y e ¢ r::cl:la ana para la requisicion necesaria para elaboracion.
enviada a Enlace - T 24
Administrativo. l 17 v
= - Da seguimiento para la
Sollc_lta_ a .I‘a Secretaria de firma del contrato por parte ¢
_ Administracién y Tecnologias del perscnal de Ia
e W de la Informacién, que dé Secretaria de Bienestar y
inicio .E!' procesc de Participacion Ciudadana vy
18 adjudicacion, de acuerdo a los el proveedor.
Emite las Sl‘ipuestos‘ de la LA.'L\SlSPEM. T 75
samocaibias S_J se realiza una adjudicacion -
: y directa, pasar al paso 23, en Convoca a las y los vecinos
r?esc ) pracesols i de las colonias de la
esarios para la Oficio poblacién objetivo para la .
modalidad de 5 presentacion y los términos ‘
adjudicacion para Z de ejecucién del programa
definir al Mediante memorandum, 0 accidn social. 7
proveedor del No solicita a la direccion
programa o accion | Adjudicacion juridica la elaboracién de * 26
l : directa g contrato con_‘base en el Elabora y publica la
19 fallo  emitido por convocatoria para
Emite fallo Y Secretaria de conformar los  comités
correspondiente al Administracion y ciudadanos de acciones del
?roceséo de i Tecnologias de la Programa.
icitacion.
-~ Recibe el fallo y lo da a | | | Memorando Convocatoria
conoc;e;_,_ [megia?teD memo, 29 ¢ 27
20 con el Titular de la Direccion ;

: de Programas Sociales. Eg:q'gitgd ;epgﬁz‘;gtro d; Vigila la ejecucion del
Comunica a Enlace captura informes de av : programa o accion social,
Administrativo el _N_'le_mf‘i_______ rnigmos atie h:ce angg,l registra su avance y remite
fallo 3 para conocimiento del Titular de informes al Titular de la
elaboracién de la Secretaria de Bienestar Direccién de Programas
contrato. PC y Sociales. \

v 30 Tarjeta informativa
Valida que las acciones o I Eé
apoyos sociales hayan sido Integra observaciones de
otorgados conforme a lo la_ poblacién  objetivo
contratado. sobre los apoyos o sobre
— los servicios del programa
0 accién social.
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"Diagramalde fltjo’del Procedimiento parallalEjectcion dellos'Programas de FomentolallBienestar

I Titular de la Direccién de Programas Sociales y Titular del Departamento de Fomento al Bienestar y i
| personal operativo personal operativo ‘
.

31 Planea, organiza y realiza el evento
protocolario para la entrega de obras y/o
Solicita al Titular de la Jefatura de acciones a la poblacién.
Departamento de Fomento al Bienestar

preparar el evento de enfrega de apoyos
sociales o de término de la accion social.

A\ 4

v 33

Solicita los expedientes y carpetas de
comprobacion del programa o accion a la
empresa proveedora.

@ 36 - 24

% Revisa expedientes y carpetas de
Recibe los expedientes y procede a firmar, comprobacién  entregadas por la
rubricar y sellar,
f Expedientes técnicos

- —— ) v 35
Revisa. Si existen observaciones regresa a )
la actividad nimero 35 en caso contrario: Devuelve al proveedor los expedientes
procede a firmar, rubricar y sellarlos. en caso de haber observaciones.

:
Observa ° l
ciones

. ®

Procede a tramitar el pago correspondiente
del programa o accién social.

l 39

Mantiene contacto con la poblacion atendida.

:

Fin

Observa
ciones
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Formatos e instructivo de Llenado

***Hasta el momento la Direccién de Programas Sociales no cuenta con Instructivos
registrados***
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V. DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO A LOS
PUEBLOS INDIGENAS Y ATENCION A MIGRANTES

Procedimiento para la ejecucion de los programas de
Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y Atencion a
Migranies.

Obijetivo: Elaborar, promover e implementar acciones de fortalecimiento a los
' pueblos indigenas, comunidades afromexicanas y personas migrantes,
priorizando las lineas de trabajo sobre identidad cultural, diversidad,
organizacion comunitaria, proyectos colectivos, participacion social y
procesos enfocados a reconocer los usos y costumbres de las
comunidades, a fin de coadyuvar en el bienestar integral y contextual
| _de los pueblos indigenas y personas migrantes internas.

LB CIGHREREIR  Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas, Articulos 11l y IX.

Nombre del
Procedimiento:

Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas, Articulo 3.

Convenio nimero 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes, Articulos 2, fraccion 1;y 7.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos 1y 2,
apartado B, fraccién [, Il, IV, VI, VIII, IX y apartado C; y articulo 115,
fraccion Il y IV. '

Programa Nacional de los Pueblos Indigenas 2018- 2024, Principios

de libre determinacion, integralidad, pertinencia social, econémica y

cultural; sostenibilidad y territorialidad; transversalidad, igualdad de
género y participacion y consulta.

Ley del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, articulos 3, 27 y
. 28.

: Ley General de Educacién, articulos 14, fracciones IV yV; 15, 26, 30, |
| fraccidn V, 32, 56, 57, 58, y 76.

| Ley General de Desarrollo Social, articulos 3, fraccién VIII, articulo 14,
| fracciones | y lll.

Ley de Educacién del Estado de Puebla, Articulos 3, 8, 14 fracciones l,
[, 11, VI y VIII; 15, 47 v 48. |
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| Politicas de
Operacion:

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 en el Enfoque
| Transversal Pueblos Originarios; Estrategia Transversal Pueblos
| Originarios, Lineas de accién 1, 2, 3y 4.

| Ley Orgéanica Municipal, Articulos 44, 45 y 78 fracciones V, XVII, XVIII:
- 150 fraccion XII, 191 fraccién VI, y 230 fraccidn X.

. Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Municipio de Puebla; Eje
2: Programa 2, Linea de accién 8.

Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana del Honorable Ayuntamiento de Puebla, Articulo 32
fracciones | a XX.

1.

Las actividades se llevaran a cabo en sitios previamente
convenidos y ubicados por el Departamento de Fortalecimiento
a los Pueblos Indigenas y Atencion a Migrantes, asegurandose
de que cuenten con los requerimientos necesarios.

Para realizar las actividades planeadas ser4 necesario que el |

personal del Departamento de Fortalecimienic a Pueblos
Indigenas realice trabajo de campo para ubicar y focalizar a los
grupos con los que se llevaran a cabo.

El alcance de atencién que brinde la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana, a través del Departamento de
Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y Atencion Ciudadana
estara sujeta a la disponibilidad presupuestal.

La persona titular del Departamento de Fortalecimiento a los
Pueblos Indigenas y Atencion a Migrantes, seré el responsable
de calendarizar las actividades que se llevaran a cabo, ademas

de definir los temas a desarrollar durante el proceso de
ejecucion.

El personal del Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos
Indigenas y Atencién a Migrantes, sera el encargado de
gestionar el proceso administrativo adecuado para llevar a
cabo las acciones programadas.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA



Registro:

puebla |,

. Bienestar y Fecha de elaboracién:
ce=>Jj Contigoycon mm7 Participacion

e

Gobiors Municipal

Ciudad P R )
Heacana Numero de Revision:

Manual de Procedimientos de la Direccion Programas Sociales

6. Toda accién de fortalecimiento debera ser comprobada de |
acuerdo con los requerimientos técnicos que apliquen,
entregando la carpeta de evidencia al Jefe de Departamento de

Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y Atencion a
Migrantes.

Tiempo Promedio | o
246 dias habiles.
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Descripcion del Procedimiento: Para la Eje__cucién de los' Programas de Fortalecimiento a les
Pueblos Indigenas y Atencion a Migrantes.
Formato o
T N I P T
Tltular dela Solicita  al tltular de la
Secretaria de Direccion de  Programas
Bienestar y Sociales la elaboracién del
Participacion Plan Anual de Fortalecimiento
Ciudadana a los Pueblos Indigenas y
| _Atencidn a Migrantes.
Titular de la 2 Establece pautas para la
Direccion de elaboracion del Plan Anual de
Programas Fortalecimiento a los Pueblos
Surigles Indigenas y Atencidon a
Migrantes y las hace del
conocimiento al titular del
Departamento de
Fortalecimiento a los Pueblo
Indigenas y Atencidon a
Migrantes.
Titular del 3 Realiza trabajo de campo en
Departamento las colonias, inspectorias,
de barrios, juntas auxiliares vy
Fortalecimiento comunidades indigenas, para
a los Pueblos identificar necesidades. de
Indigenas y atencion y fortalecimiento.
Atencién a
Migrantes y
personal
operativo i
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4 Define acciones de atencion y |
fortalecimiento a los pueblos
indigenas, comunidades
afromexicanas y personas
migrantes, de acuerdo a
diagnésticos previos,
asambleas comunitarias,
procesos de consulta y
tomando en cuenta el origen
del recurso presupuestado y g
remite o presenta las ’
propuestas a la autoridad
| competente.

5 | Valida las acciones y le | [
informa al ftitular de la |
Direccion de  Programas |

|
Sociales. ; | |
Titular de la 6 Instruye  al  titular " del | Documento 1 original
Direccion de Departamento de interno i
Programas Fortalecimiento a los Pueblos |
Sociales Indigenas y Atencion a :

Migrantes, la elaboracién de
un documento interno con
caracteristicas generales de
las acciones a implementar.

Titular del 7 Elabora el documento interno | Documento 1 original
Departamento de con caracteristicas generales ejecutivo
Fortalecimiento a de  las  acciones a

los Pueblos implementar, e informa al |
Indigenas y titular de la Direccion de @
Atencion a Programas Sociales. '
Migrantes ‘
Titular de la 8 Solicita via memorandum a | Memorandu 1 ,
Direccién de ella Enlace Administrativo/a m original
Programas de la 1 copia '

Sociales Secretaria de Bienestar vy '

Participacion Ciudadana, la
suficiencia presupuestal y

procedimiento de
adjudicacion para . la
contrataciéon de las acciones a
realizar.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA




Registro:

Puebla/ mienestary  Fecha de elaboracion:

Contigoy conrumbo / participacisn

Goblerna Municipal

Cludadana Numero de Revision:

Manual de Procedimientos de la Direccion Programas Sociales

| 9 Solicita via memorandum a la { Memorandu 1
_ Direccion Juridica, la | m original
elaboraciéon del  contrato |
' correspondiente. ’

inspectorias, barrios, juntas
auxiliares y comunidades
indigenas presentandolo al
titular de la Direccion de
Programas Sociales.

Enlace | 10 | Remite, al fitular del | Memorandu 1
| Administrativo de Departamento de | m original
‘ la SECATI Fortalecimiento a los Pueblos 1 copia
Indigenas y Atencién a
Migrantes, los datos de los
proveedores contratados que
realizaran las acciones.
} Titular del 11 Identifica fechas de inicio, | Calendario
| Departamento de horarios y lugares donde se
Fortalecimiento a realizaran las acciones.
los Pueblos
Indigenas y 4
Atencidn a
Migrantes y
personal
operativo
12 | Realiza una propuesta de | Cronograma 1 original
cronograma de las acciones a |
realizar por colonias, ,
|

13 Contacta y comunica a los Minuta de
proveedores el mecanismo trabajo
en que se deberan
implementar las acciones:

14 | Requiere a los proveedores la
forma de comprobacion por
los servicios que prestaran, y
les enirega los formatos que |
utilizaran para la misma. ‘

15 Envia por correo electronico a | Cronograma

los proveedores los
cronogramas de las acciones
a realizar.
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Proveedor 16 Realiza las acciones en las Listas de
! polomas, mspec_t_orlas, barrios, asistencia y
‘ juntas auxiliares ylo i
comunidades indigenas, FEpOres

afromexicanas y migrantes, fotograficos
de acuerdo con lo establecido
en el procedimiento de
adjudicacion correspondiente. s

Titular del 17 Realiza supervisiones a las | Bitadcora de 1 original
Departamento acciones, levantando un | supervision
de reporte de las mismas.

Fortalecimiento
a los Pueblos

; Indigenas y
| atencion a
Migrantes y
personal .
operativo z
18 Identifica la existencia de
anomalias en la
implementacion de las
acciones. i
e Si no hay anomalias |
continda en ., la
actividad No. 20.
En caso contrario:
19 | Informa al proveedor las \
anomalias detectadas para su ;
correccion. i
Proveedor i 20 | Concluye las acciones y | Carpetade 1 original
entrega  al  ftitular  del | comprobacio
Departamento de | n
Fortalecimiento a los Pueblos
Indigenas y Atencion a
Migrantes la Carpeta de
comprobacion de la
realizacion de las mismas.
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Titular del 21 | Solicita a su personal la | Carpetade 1 original i
| Departemento | revision de la Carpeta de | comprobacié
de i comprobacion. f n '
Fortalecimiento | | !
a los Pueblos ; i ;
Indigenas y é ;
Atencion a i 5 %
Migrantes 1 | |
Personal 22 Realiza la revision de la| Carpetade | 1 original
operativo del carpeta, misma que debe ! comprobacio |
Departamento cumplir con los lineamientos o | n
de normativa, asi como los i
Fortalecimiento requerimientos de la
alos Tesoreria Municipal
Pueblos * Si no hay observaciones 1
Indigenas y continlla con la actividad
Atencion a 24,
Migrantes | En caso contrario:
23 | Remite al proveedor las
observaciones y solicita la
solventacion de las mismas.
Titular del 24 | Entrega la Carpeta de | Carpetade 1 original
Departamento de comprobacion al Director de | comprobacié
Fortalecimiento a Programas Sociales con la n
los documentacion comprobatoria ]
Pueblos de las acciones que han
Indigenas y concluido satisfactoriamente.
Atencidén a
Migrantes
Titular de la 25 | Remite via memorandum a Memorandu 1 original 1 copia
Direccion de ella Enlace Administrativo/a | my carpeta |
Programas la documentacion de
Sociales comprobatoria a la autoridad | comprobacié i
competente atendiendo el n
origen de los recursos. ]
| |
Termina procedimiento. 1
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Diagrama de'flijo'del Procedimiento para la Ejfecticid

Titular de la Secretaria

de Bienestary P.C.

Atencli

Titular de la Direccion de
Programas Sociales

os Programas de Fortalecimiento’a'los Pieblos Indigenasy

a Migrantes
Titular del Departamento de
Fortalecimiento a los Pueblos
Indigenas y Atencion a Migrantes y
personal operativo

Enlace Administrativo de la
SECATI

{ Inicio )

3

Realiza trabajo de campo en las
colonias, inspectorias, barrios,
juntas auxiliares y comunidades

indigenas, para identificar
necesidades de atencion vy
fortalecimiento.

4

A

v 1 2
Solicita al Establece pautas para la
titular de la elaboracion del Plan Anual de
Direccién de Fortalecimiento a los Pueblos
Programas » Indigenas y Atencion a
Sociales la Migrantes y las hace del
elaboracion conocimiento al ftitular del
del Plan Anual Departamento de
de Fortalecimiento z los Pueblos
Fortalecimient Indigenas y Atencion a
o} a los Migrantes.

Pueblos

Indigenas vy 6

Atencno @ Instruye  al  titular  del
Departamento de

Fortalecimiento a los Pueblos
Indigenas y Atencién a

Migrantes, la elaboracién de
un documento interno con
caracteristicas generales de
las acciones a implementar.

Define acciones de atencion vy

fortalecimiento a los pueblos
indigenas, comunidades
afromexicanas y personas
migrantes, de acuerdo a

diagnoésticos previos, asambleas
comunitarias, procesos de consulta
y tomando en cuenta el origen del
recurso presupuestado y remite o
presenta las propuestas a la
autoridad competente.

5

Documento interno

e e
8

Solicita via memorandum a el/la
Enlace Administrativo/a de Ia

Secretaria de Bienestar vy
Participacion  Ciudadana, Ia
suficiencia presupuestal vy

procedimiento de adjudicacion
para la contratacion de las
acciones a realizar.

Valida las acciones y le informa
al ftitular de la Direccion de

Programas Sociales.

7

Elabora ‘el documento intermo
con caracteristicas generales de
Jas acciones a implementar, e

nforma al titular de la Direccion
de Programas Sociales.

+#

Memorando

Documento ejecutivo

v 9

Solicita via memorandum a Ia
Direccién Juridica, la elaboracion
del contrato correspondiente.

Memorando

10

Remite, al ftitular
del Departamento
de Fortalecimiento
a los Pueblos
Indigenas y
Atencion a
Migrantes, los
datos de los
proveedores
contratados  que
realizaran las
acciones.

v
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Diagrama'de fliijo del Procedimiento’parala’Ejecticion de'los Programas de Fortalecimientoallos Piieblos Indigenas v
Atencion a Migrantes

Titular del Depto. de Proveedor Titular del Depto. de Personal operativo Direccion de
Fortal. a Pueblos Indig. Fortal. a Pueblos Indig. y departamento Fortal.a Programas
y Atenc.a Migrantes y Atenc.a Migrantes y Pueblos Indig. Y Atenc. a Sociales
personal operativo personal operativo Migrantes
16 17 2
1 Realiza las Realiza supewi§iones Realiza la revision de
acciones en las a las  acciones, la carpeta, misma
Identifica fechas de inicio, colonias, 1 IC?: ?: tar:'fjo un reporte | | 5. que debe cumplir con
horarios y lugares donde inspectorias, Lol les lieamichios o
se realizarén las acciones. barrios,  juntas Bitécora de supervision normativa, asi como
auxiliares  ylo | los requerimientos de
Calendario . comunidades vﬁg_ ]I\?[ ol Tesoreria
\—’r—_; g]fgcl.vg:gggénas Identifica la existencia Sl
! Y de anomalias en la Carpeta de
Realiza una propuesta de migrantes, de implementacion de las comprobacion
cronograma de las acuerdo_ con o acciones.
acciones a realizar por establecido en ¥ %_
colonias, inspectorias, el procledl‘mlert'to No Si No l Si
barrios, juntas auxiliares y de adJudlc_a clon
comunidades  indigenas CaIFeEpartients. ¢Hay gHay
presentandolo al titular de . ancmalia ano‘r{i‘alla
la Direccion de Programas Lls:tas d‘? .
asistencia y ©o19
Cronograma reportes
I o R Informa al proveedor Remite al proveedor
13 20 las anomalias las observaciones y
Contacta y comunica a los Concluye las <l detecta_d_as para su solicita . la
proveedores el mecanismo acciones y correccion. sqlventacton de las 25
en que se deberdn entrega al titular 21 HUSIAS: Remite via
implementar las acciones. del Solicita a su personal Ia memorandum
Minuta de trabajo (I:j)epar‘tamento revisién de la Carpeta ||| a  Enlace
|| de I de comprobacién. Administrativo
T 1a ||| Fortalecimiento la
Requiere a e 2 los Pueblos Carpeta de” documentaci_én
Indigenas y comprobacion comprobatoria
proveedores la forma de Atencion 5
= a a la autoridad
comprobacién  por  los Migrantes la 24 tert
servicios que prestaran, y ° eompersitic
les entrega los formatos Capeta ~ de Entrega la Carpeta de atendiendo el
gue utiizardan para la Gomprobacion comprobacién al origen de los
de la realizacion Director de Programas recursos.
¢ 15 de las mismas. Sociales con la
Envia por P— R.eporte de las documentaci_()n Memorando y
electrénico 5 B mismas. Con']probatona de hlas Carpertabde”
com
proveedores los [T Carpeta de al Sgﬁgzai que an prodacion
cronogramas  de las comprobacién satisfactoriamente \—/r—
acciones a realizar. -
Cronograma Carpeta ce . Fin
comprobacién
L
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Formatos e instructivo de Llenado

Diregcitn de Programas Sociales Depoartamento de
Fortalecimienio a los Fueblos Indigenas y Atencidn a
Migranfes
[PROGRAMA DE FOMENTO A PROYECTOS COMUNITARIOS
CARTA COMPROMISO
Folio del Programa
Domicilic :
Teléfono de Ia  persona
respansable
Yo, , en mi calidad de
persons representante del grupa

beneficiario del “Procgrama
da Fomenta & Proyecios Comunitarios™ manifissto mediarts |2 presente que me
camprometc & hacer buen use de los recursos que nos hen side otorgados. cuyo
monto asciende 8 la cantidad de

misma gue se destinerdn s la ejecucién del proyects denominads
. 'en spego al cronograma que nos
hizo acreedorss y screedores de este apoyo: asimismo, come grupoc, nos
compremetemes & proporcionsr la informacidn que ses  requerids paras
comprobacién de recursos en los fismpos y formss que se nos indiguen, &
entregar reporfes semanales de avances y a recibir les visitas de suparvision,
evaluacién y suditcria daf personal del Progrema durante af pariodo de gjecucicn
del presente ejarcicio operativo.

NOMSRE Y FIRMA DE LA PERSONA REFRESENTANTE

HQ. DE IDENTIFICACIOM CFICIAL

& NUBICD, arer
SINIoE al desar

o
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Direceién de Programas Sociales Departamento
bios lndigenas y

weion a Migrantes

PROGRAMA DE FOMENTO A PROYECTOS COMUNITARIOS
CONSTANCIA DE RECEPCION
celmes de de 2022

Lz Dweccién de Programas Sociales de ls Sscrefsriz de Bienestar y Perficipecidn
Ciudadana hsce constar que el proyecto 5
presentade por el grupe ha entregaco todos vy cads uno de
los requisites enlistadcs en Iz convesatoriz y ha aceptado 8 someterse al proceso de
dictaminacién para ser posibies acreedorss y screedores del apoyo econdmico paras la
reglizacién de las actividades que su propuests involuera, en casc de que el Comité
Dictaminador lo evaltie como visble.

Por o anteriar ¥ una vez cubierto 8 satisfaccidn 2l checi ficf del expediente, se le asigna

el ndmers de folic:

Reguisito Modig
([Escrito de peticidn del apoyo firigida a Ia persona Liular de/la Presidencia
[Municipal del Honorable Ayuntamiento de Puebla.

[Proyecto de solicitud con los elementos senalados en los Lineamientos del
IPrograma,

h:hnﬁﬁ cacion oficial vigente (credencial de elector, pasaporis o ceouia

rotasional) de la persona representante y de las y los integrantes del grupo.
%ﬁy&gﬁm_“ 12 persona fepresentante y o las y los integrantes del grupo,

omprobante de d_ominﬁi_ 0 de la persona representante y de Tas y los :
iegrantes del grupo, con una vigencia no mayor 3 3 meses.

IComprobants del Registro Federal de Contribuyentes [RFC) de 1a persona
representante del grupo.

Lista de Ias y los integrantes del grupo.

iCarta com‘promi&b de 125 Ppersonas beneficiarias a destinar &l recurso al apayo
|solicitado. 3

Titular de la Direccion de Programas Sociales de 1a Secretaria de
Bienestar y Participacién Ciudadana del H. Ayuntamiento del
municipic de Puebla
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Afencidn 2 Higranfos

PROGRAMA DE FOMENTO A PROYECTOS COMUNITARIOS

LISTA DE PERSONAS INTEGRANTES DEL PROYECTO

LISTA DE PERSONAS INTEGRANTES DEL PROYECTO

NUMERO DE INE, : CORREQ
No.| NOMBRE |PASAPORTE O CEDULA| TELEFONO ELECTRONICO
e PROFESIONAL
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nas y Atencidn

2 Migrantes

PROGRAMA DE FOMENTO A PROYECTOS COMUNITARIOS
RECIBO DE APOYD

FECHA DE ENTREGA:

LUGAR DE ENTREGA:

MONTO:

PERSCNA
REPRESENTANTE  DEL
GRUPO BENEFICIADO:

Recibi s enters sslisfeccidn el spoyo econdmise per ls  cenfidad  de

por parte de Honerable Ayuntamienta del municipio de Puebls, pers realizar el
prayecio
denominado

ubicado en
s o
anterior, en el marco del *Programa de Fomente a Proyectos Comunitanos™
implementado por perie de !s Secretsria de Bienestar v Participacién Ciudadans del
Henorable Ayuntamients del Municipia de Pueblz. con af objetive de conkibuir = Is
reeciivacidn y forislecimiento da ls economia de las juntas auxiliares e inspestorias con
poblscién indigens del Municipio de Puebls, través del fomento s proyectes
comunitarios, productivos yie cultureles que incidan en el spoye a la comerciglizacién de
los productos ylo servicios gue oferian en su comunidad ¥ Que promusvan mejeres
condiciones econtmicas, de saguridad alimentsria, la preservacién da uscs y costumbres,
v el cuidedo dal medio ambiznte.

Nombre y firma de recibo a enterz satisfaccion
Representante del grupe beneficiado
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2 Frogramas Soclales Departamento
imiento @ los Pusblios Irdigena.
Ciudadana Afencion a Migranfes

PROGRAMA DE FOMENTO A PROYECTOS COMUNITARIOS

CRITERIOS DE EVALUACION

| Nombre del proyecto: | ]
l Categoria: | —[
| Fecha; i [

CRITERIOS GENERALES A EVALUAR

Descripcidn, jushficasicn Ga‘f:iim
Impacto ¢ = e
T P o ias.
& ara ersongs beneficisdas direcias & indirecias
R'ed:«:f:ién Coherencia y viskildad de tcdes los  apariscos,

principslmente cbjefivos, acciones e impacte.

Viabilidad del | Que las metzs plsntzades sean realzsbles en & tiernpo
cronograma programado,

Que permits ls praservacion de elementos colurales ¥

o productives, pero sgregue procesos de mejors para su
Innovacion faciitacién  wo para incentvar la  participscitn
comunitaris.

s Que tenga posibifidedes de sosienerse scondmicamente
Perdurabilidad | durante un pereda posterior af cronograma presentade
pars recibir el spovo.

Il:rt:ct? Coniribucion directa al rescate o forislecimients de usos,

:co 2 ';o costumbres, expresiones o apoyo a s econemis local,
Por lo menos una da |as personas integrantes del grupe
Experienciz en s?ljcl'&ante -debr;. poseer _experien-::’e previa en frsbajo
R simuler o de la linea temsixca. para contar con mayores
5 posibilidaces de cafided y éxito =n la sjecucidn del

proyecto.
TOTAL

* Tomar en cuents que 5 es is calificacion maxima y 4 &= Ia minima

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA




Registro:

Puebla/ sionestary  Fecha de elaboracion:

Cendgoy conrumbe f participacién

Gableme Municipal

Ciudadana

Numero de Revision:

Manual de Procedimientos de la Direccién Programas Sociales

e Programas Sociales Departamento
lacimients a los Pueblos Indigenas y
Atencién 2 Migrantes

FIRMAS DE LAS PERSONAS INTEGRANTES DEL COMITE DICTAMINADOR

Titular de [a Titular de la
Secretaria de Bienestary Direccion de Programas Sociales
Participacion Ciudadana

Representante academico

"E&ta prourama gs publoo, @ens 3
Nnes o
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Direce{on de Programas Sociales Departamentc
de Fortalecimiento a los Pusblas Indigenas i

= B

Afenicion = Migranfes

FPROGRAMA DE FOMENTO A PROYECTOS COMUNITARIOS
GUION DEL PROYECTC DE SOLICITUD

TITULO

2} Caratulacon datos bisicos

MNombre de los y es Integrantes de! grupa,

Nombra del proyecio, y

Domicilio. localidad donde se ejecutars ef proyecio.
b) Objetivo general

Lo gue s& quiere lograr sl llevar = cabo el proyecta.

¢} Objetivos particulares

Los pasos que se tendrén que concretar para 2f fogro del objetiva
gereral,

d} Junta auxiliar o inspectoria
La junta suxilisr o inspacioria 3 = que se foralece con el proyecto
e} Antecedentes

Al tratarse de una iniciative pare Preservacion de manifastaciones
culturales, Seguridsd alimentsris ylo Acceso al  cridito ¥
comercislizecién, cada unc de los proyecics presentzdos debers
explicer & grandes rasgos el origen 2 impertancia de iz préctios
siredecor de la cual gits la propussta prasestads (cateroriss de
participacion).

fl Argumentacién/Justificacion

eComo y por qué el proyecic fortalecerd s economia de su
cemumdad, la preservacidn cultural, i3 seguridad alimentaris y el
tejido sccial de Iz localidad en la que se llevara & cabe? Dasoribir o
grandes resgos y de s=r pesible la santidsd estimada de personsas de
la lecalidad que sers beneficiada.

Quzde ¢
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Direceidn de Programas Sociales Departamento
da Fortalecimienic a los Pueblos Indigenas y

Afencidn a Migranles

g Desarrollo de! proyecto

;Como se tisne pensadc que este proyecto {rasciends en Iz
comunidsd?

h} Resultado e impacto esperado

Descripcion smglis de las sclividedes = desamollar pars el
cumplimiento del proyecto.

i} Cronograma de ejecucién de la propuesta

Celendsrizacién de actividades da maners semaral pars guisr los
procesos de ejecucion, scompanismienio y evaluacidn. Programande
la conclusidn de sctividades conforme = I3 vigencia del Programa.

i Presupuesto

"En el presupuesto puede incluirsz el pago de honcrarios de
“talleristas o prefesores” para @f caso de clases de lengua. danzs,
mdsics o bordado, sizmpre y cuance 2f monto no exceds el 25% del
costo total gel proyacis.

k] Cotizaciones

Anexar cotizacionzs de los positles lugares donde se adauinran fos
insumas psra el proyects, en csso de proyectsr hacer la comprs con
algin srtessnc o pequefio negocio de Iz localidag que nc cuente con
RFC, la cobizegion (y comprobarte en su memento} deberd contar con
uns identificacidn oficial y CURP de |z ¢ 2l wendedor/proveedor; este
formato se considersré también pars cotizar ¥ comprober el page a
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R Puebla . _—
iy o ALt y Direccion de Programas Socisles Deparfamento
1%::#} A da Forlalecinriento g los Pueblos Indigenas y
. Atencion a Migranies
talleristas,

I} Semblanza de las y los integrantes del grupo

Descripcidn de la formacidn y'o experiencis de las y los integrantes en
suanto & Is lines de trabajo del proyests.

‘Exie programaes o
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Vi. DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL

Nombre del Procedimiento para la ejecucion de los pregramas sociales con el
Procedimiento: Fondo de Infraestructura Social.

Objetivo: . Ejecucion, financiamiento y administracion de acciones sociales basicas
. que beneficien directamente a poblacion en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo
- previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de
. _atencion prioritaria. )

Fundamento | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 4 y 26 |
Legal: . Apartado B.

| Ley General de Desarrollo Social, articulos 14 fraccion IV y 45 fracciones
11, V, VL VI VL

| Ley Organica Municipal articulo 78 fracciones VII.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Ejes rectores: “Por el bien de

todos, primero los pobres” y “No dejar a nadie atras, no dejar a nadie
afuera”

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, Eje 4 Disminucién de las
. Desigualdades.

Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, Eje 2, Programa 2, Linea de
- accion 1.

' Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion

Ciudadana del Ayuntamiento del Municipio de Puebla, articulo 33
. fracciones | a VII.

Politicas: de ! 1. Se realizard una focalizacion que permita identificar a los
Operacion: ; poligonos de atencién para la aplicacion de los programas
sociales que implemente la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana en materia de Infraestructura Social, de
acuerdo a los criterios establecidos por la federacion para el
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. Se propondran y se estableceran las acciones de Infraestructura

. Se hara un seguimiento a los programas sociales con el FISMDF

- Se hara la revision, supervision y resguardo de los expedientes

FISMDF.

Social en el orden y seguimiento de los ejes de accion del Plan
Municipal de Desarrollo y los criterios establecidos por la ;
federacion para el FISMDF. |

Para el otorgamiento de apoyos individuales se identificara a las y
los posibles beneficiarios por medio de cuestionarios de
identificacion de personas beneficiarias que seran aplicados en &l
domicilio de cada ciudadano interesado dentro de las zonas de
atencién prioritaria, mientras que para el otorgamiento de apoyos
comunitarios se identificaran a los posibles beneficiarios por
medio de solicitudes dirigidas a la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana. En cualquier caso, se verificara el
cumplimiento de los criterios para ser persona beneficiaria,
establecidos en los documentos normativos establecidos para
cada programa social.

Se integrard el padrén de personas beneficiarias a partir del
analisis y captura de los cuestionarios para la identificacién de
persona beneficiaria. -

por medio de verificaciones por parte del personal del
Departamento de Infraestructura Social.

de comprobacién de cada programa implementado con el Fondo

de Infraestructura Social por parte de la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana.

Se llevard a cabo el proceso administrativo para los pagos
derivados de los contratos de adquisiciones y servicios referentes
a los programas sociales con el FISMDF.

Tiempo Promedio de |

Gestion:

254 dias habiles.
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: Formatoo
remee Jro] o

Persona Titular de

Notifica a la Persona Titular de la

Oficio

Fondo de

propuesta de la planeacion de los

la Tesoreria Secretaria de Bienestar y
Municipal Participacion Ciudadana a la g
Direccidn de Programas Sociales, E
el presupuesto disponible para el
FISMDF.
Titular de la Consulta con la Secretaria de | Lineamientos 1 original
Jefatura de Bienestar del Gobierno de México | del FISMDF |
Departamento de los Iinfa‘amientos vigentes de la '
A —— operacion del Fondo de
Sheil Aportaciones para la
Infraestructura Social. . |
Realiza un  ejercicio de | Documento 1 copia '
focalizacion que permita | ejecutivo de i
identificar a Zonas de Atencion | focalizacion.
Prioritaria que se atenderéan en '
cumplimiento a normativa.
Titular de la Recibe de parte del Jefe de | Documento 1 original
Direccién de Departamento de ejecutivo de
Programas Sociales Infraestructura Social, la focalizacion
propuesta de la focalizacion de los revisado
programas sociales con FISMDF.
e Si existen observaciones
regresa a la actividad
ndmero 3.
En caso contrario:
| Recibe de parte de la Persona Documento 1 original |
g Titular de la Jefatura de ejecutivo de {
| Departamento de focalizacion i
14 . i
j Infraestructura Social, la revisado

programas sociales con FISMDF.
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Titular de la 6 | Recibe de parte de la Persona Documento | 1 original
Secretaria de Titular de la Direccién de gjecutivo

Bienestar y Programas Sociales yvgnaliza la
Participacién focalizacion y p_laneamon de los

Ciudadana programas sociales.

e Si existen observaciones
regresa a la actividad
numero 3.

En caso contrario:

7 Presenta la  planeacion y | Presentacion 1 original
focalizacion para la ejecucion de
los Programas Sociales con el
Fondo de Infraestructura Social
Municipal (FISMDF) ante
dependencias de planeacion,
comisiones u ofras instancias %
involucradas en el ejercicio de
estos recursos.

Titular de la L8 Recibe aprobaciéon del Titular de | Memorandum 1 original
Direccién de la Secretaria de Bienestar y
Programas Sociales Participacion Ciudadana sobre la

aprobacion de la planeacién para ?
la ejecucién de los Programas
Sociales con el Fondo de
Infraestructura Social Municipal

(FISMDF).
Titulardela | 9 | Envia la informacisn a |la Oficio | 1 copia
Jefatura de é Tesoreria Municipal sobre los
Departamento de programas aprobados.
Infraestructura
Social

Tesoreria Municipal | 10 | Carga la informacién a la Matriz
de Inversion para el Desarrollo
Social y al Sistema de Recursos

Social

Federales Transferidos.
Titular de la | 11 | Elabora los Lineamientos de los | Lineamientos 1 original
Jefatura de programas sociales aprobados por [
| Departamento de el Titular de la Secretaria de
Bienestar y Participacion
Infraestructura Ciudadana.
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Titular de la 12 | Revisa, wvalida y envia los 1 copia
Direccion de lineamientos de los programas a | Memorandum
_Programas Sociales la Direccion Juridica. !
| Direccion Juridica 13 | Realiza la validacion y envia los | Lineamientos 1 copia ‘
Lineamientos a la Contraloria validados
Municipal para su aprobacién. '
Titular de la | 14 | Realiza el proceso administrativo Expediente 1 1 copia ‘
Direccion de para la contratacion de de licitacion ;
Programas Sociales adquisiciones o servicios y
procesos operativos necesarios ;
para la ejecucion.
o En caso de que se realice
una adjudicacion directa, 3
; omitir este paso y i
i continuar. i
Titular de la 15 | Solicita la elaboracion del contrato | Memorandum 1 copia
Jefatura de a la Direccion Juridica.
Departamento de
Infraestructura '
Social |
Direccion Juridica | 16 | Elabora el contrato. | Contrato 1 original
Titular de la 17 | Realiza visitas a las colonias, Reportey | 1 original |
Jefatura de inspectorias, barrios "y juntas evidencias |
Departamento de auxiliares, asi como de ‘ 1
Infraestructura comunidades indigenas para | ‘
Social difundir los Programas Sociales !
con el Fondo de Infraestructura f
Social Municipal (FISMDF). |
18 Integra los Comités de Carpeta de 1 original 5
Participacion Social que estaran actas de
a cargo de vigilar la ejecucion y conformacion 5
seguimiento de los de comités
Programas Sociales con el Fondo
de Infraestructura Social , .
Municipal (FISMDF). |
19 | Captura los cuestionarios de ! Base de 1 copia
identificacion de pobreza (CIP). datos E
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| 20 | Realiza el analisis y seleccién de Base de 1 copia
los ciudadanos beneficiados de analisis |
los cuestionarios de identificacion i
de pobreza. |
21 | Genera un padrén de beneficiarios Base de 1 copia
de los Programas Sociales con el beneficiarios
Fondo de Infraestructura Social
Municipal (FISMDF).
Proveedor 22 | Realiza la entrega, suministro y/o 3
servicio de acuerdo a contrato. |
5 Titular de la 23 | Realiza la supervision de la Carpeta de 1 original t
; Jefatura de ejecucion de los programas y evidencia |
. Departamento de ;amite reportes de verificacion de fotogréfica y
. Infraestructura 08 programas. documental
Social }
Persona Titular de 24 | Recibe por parte de la Persona |
la Direccién de Titular de la Jefatura de
Programas Sociales Departamento de Infraestructura
Social y valida las verificaciones
realizadas.
Persona Titular de 25 | Realiza la revision de los Archivo de 1 copia [
la Jefatura de expedientes comprobatorios de comprobacio
Departamento de los programas, n
Infraestructura s Sino hay observaciones
Social continla con la actividad |
28. J
En caso contrario: '
26 | Remite al proveedor las Minuta de 1 original ‘
observaciones y solicita la trabajo 3
solventacién de las mismas. 5
Proveedor 27 | Solventa las observaciones
realizadas por la jefatura de ’
departamento de
| Infraestructura Social. ;
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Persona Titular de 28 | Recibe por parte de la Persona Archivo de | 1 original
la Direccién de Titular de la Jefatura de comprobacid
Programas Sociales Departamento de n verificada

Infraestructura Social la
documentacion comprobatoria de
los programas sociales ya

{ solventadas por el proveedor.

29 | Remite via memorandum a la Memorandum 1 original 1
Persona Titular de Enlace y Carpetas de copia
Administrativo la documentacion comprobacié
comprobatoria y a la autoridad n

competente atendiendo el origen
de los recursos.

Termina procedimiento.
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Diagrama de Eltijodel procedimiento parala Ejecticion

Titular de la

de los'Programas Sociales con ellFondo de Infraestriictira’Social
Municipal{FISMDE)

Titular de la Direccion de
Programas Sociales

Titular de la Secretaria de

Bienestar y Participacion
Ciudadana

4

Recibe de parte del Jefe de
Departamento de

4 Infraestructura Social, la

propuesta de la focalizacion de
los programas sociales con
FISMDF.

Documento ejecutivo de
focalizacion

Recibe de parte de la
Persona Titular de la
Direccion de Programas

L Sociales y analiza la

focalizacion y planeacion
de los programas
sociales.

Documento ejecutive

Observaciones
i

No

Recibe de parte de la Persona
Titular de la Jefatura de
Departamento de

Infraestructura Social, la
propuesta de la planeacion de los
programas sociales con FISMDF.

—~

-

1
lNo
7

Titular de la Jefatura de
Tesoreria Departamento de Infraestructura
Municipal Social
| Inicio 2
Consulta con la Secretaria de
v 1 Bienestar del Gobierno de
Notfica a la |_J| México los lineamientos
Persona Titular vigentes de la operacion del
de la Secretaria ::t;ndo de Apoﬂam_ones para la
de Bienestar vy nfraestructura Social.
Participacion Lineamientos del FISMDF
Ciudadana a la ﬁ_;—’———
Direccion de 3
Programas Realiza un ejercicio  de
Sociales, el focalizaciéon ~ que  permita
presupuesto identificar a Zonas de Atencidn
disponible  para Prioritaria que se atenderan en
el FISMDF. cumplimiento a normativa.
Memorandum Documento ejecutive de
focalizacion
10
9
Carga g Envia la informacion a la

informacion a la %+
Matriz de

Tesoreria Municipal sobre los

Documento ejecutivo de
focalizacion

-

i 8

v
. Recibe aprobaciéon del Titular de

la SBPC sobre la aprobacion de la
planeacion para la ejecucion de
los Programas Sociales con el
FISMDF.

Presenta la planeacion y

focalizacion para la
ejecucion de los
Programas Sociales con
el Fondo de
Infraestructura Social
Municipal ante
dependencias de
planeacidn, comisiones u
otras instancias
involucradas  en el
gjercicio de estos
recursos.

Presentacion

Inversién para el programas aprobados <+
Desarrollo  Social Ofici

icio
y al Sistema de
Recursos -
Federales
Transferidos. Elabora los Lineamientos de los

programas sociales aprobados
por el Titular de la Secretaria de

Bienestar y Participacion
Ciudadana.

Memorandum

12

Lineamientos

Revisa, valda y envia los
lineamientos de los programas a
la Direccién Juridica.

Memorandum

v

@
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Wbiagrama’de Flujo'del procedimiento parala’Ejecucion de'los Programas Sociales con'el Fondo de Infraestrictiira Social

Municipal{FISMDF)

i Titular de la Direccion Titular de la Direccion Titular de la Jefatura de Departamento de
i Juridica de Programas Sociales | Infraestructura Social
54

- C)bser'vac:ic)nes14 15 21 22

Genera un padrén ;
13 Realiza el Solicita l2 de beneﬂcian%s de ek B
— elaboracién del r Bniregs,
Realiza la validacién y proceso: contrato 4 la los ) Programas /| suministro y/o
envia los Lineamientos [T 2dministrativo Sociales con el servicio  de
a la  Contraloria para la Memorando Fondo de acuerdo  a
contratacién  de Infraestructura contrato.
Lineamientos validados adquisiciones o : Social Municipal |
| 1| servicios y |, (FISMDF). Base de datos
procesos ——
operativos EC Base de
necesarios para Realiza visitas a las beneficiarios
la ejecucion. colonias, e e
inspectorias, barrios 23
Expediente de y_luntas auxiiares, Realiza la
licitagion para difundir _"Ios i
Programas Sociales supervision de la
- con FISMDF. ejecucion de |OS
programas y emite |
16 Reporte y evidencias reportes de |
> verificacion de los
Elabora el contrato. \—’I/_'I—B programas.
Integra los Comités de

Contrato v Participacién Social l
- /\ que estaran a cargo de
vigilar la ejecucion y
Adjudic. seguimiento de los
directa Programas Sociales con
FISMDF.
Si No

Carpeta de actas de
conformacion de

Comités.

Omitir este paso

y continuar. \—"’T’—w_
Captura los
cuestionarios de
identificacion de

pobreza (CIP).

Base de datos

2
v
Realiza el analisis vy
seleccion -~ de |1

beneficiarios de °los
cuestionarios

Base de beneficiarios
e
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1
Piagramalde Flajo'del'procedimiento’paralaEje On de'los Programas Sociales'con el Fondo de ;
Infraestructura Social Municipal{FISMDF) ‘

l

‘ Titular de Ia Direccién de Titular de la Jefatura de eedor
| Programas Sociales Departamento de Infraestructura
1 Social ;

¢ 25
24 - —
A Realiza la revision de lcs
Recibe por parte de la expedientes ’
Persona Titular de la Jefatura comprobatorios de los
de programas.
Departamento de
Infraestructura Social y valida Lineamientos validados
las verificaciones realizadas. h_T’_-
Observaciones
No
26 27
Remite al proveedor las Solventa las
observaciones y solicita la |4 observaciones realizadas
28 solventacion de las por la jefatura de
mismas. departamento de
Recibe la documentacion | fp ——
comprobatoria de los programas Minuta de trabajo niraestruciura Social.
sociales ya solventadas por el e

proveedor. ‘

F 3

Archivo de comprobacion
verificada

sttt SRR

Remite via memorandum a la
Persona Titular de Enlace
Administrativo la documentacién
comprobatoria y a la autoridad
competente  atendiendo el
origen de los recursos.

Memorandum y Carpetas de
Comprobacién

\_/I”_

Fin

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA H



Registro:

Centigoyconrumbo f participacisn
Gubierno Mmicipal Ciudadana

Puebl«‘il/ monostary  Fecha de elaboracion:

Numero de Revision:

Manual de Procedimientos de la Direccion Programas Sociales

Formatos e instiuctivo de' llenado

***Hasta el momento la Direccién de Programas Sociales no cuenta con formatos registrados***
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VIl. GLOSARIO DE TERMINOS

a)

ASAMBLEA COMUNITARIA.- Sesion realizada con vecinas y vecinos en colonias, barrios,
juntas auxiliares, inspectorias de seccion, y/o unidades habitacionales; en la que se da
informacion general del Programa, se elige a representantes ciudadanos y se obtienen
propuestas de acciones priorizadas por asistentes.

CONSEJO DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO.- Como un organo conformado por
autoridades municipales;

FISMDF.- Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal.

POBREZA.- Condiciones de vida que vulneran la dignidad de las personas, limitan sus
derechos y libertades fundamentales, impidiendo la satisfaccion de sus necesidades
basicas e imposibilitando su plena integracion social;

POBREZA EXTREMA.- Condiciones que presentan las personas cuyo ingreso total es

insuficiente para comprar la canasta basica alimentaria y que tiene tres o mas carencias
sociales;

PROVEEDOR.- Persona fisica 0 moral contratada bajo el procedimiento de adjudicacion
establecido por el Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del

Municipio de Puebla para suministrar e instalar el calentador solar a cada persona
beneficiaria del programa:

TRABAJO DE CAMPO.- Acciones encaminadas a obtener informacién directa de las

personas, en el lugar y el tiempo que se suscitan los hechos o acontecimientos de interés
para investigar las necesidades de atencion.

CONSULTA.- Es el procedimiento por el cual se presenta a los pueblos y comunidades
indigenas iniciativas, propuestas de planes y programas, modelos de politicas publicas y

reformas institucionales que les afectan directamente, con el propdsito de obtener su
consentimiento o acuerdo.
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Unidad de Mejora Regulatoria

. .. FORMmATOIN
SOLICITUD DE EXENCIO
Nombre del proyecto: Manual de Organizacién Instancia Gubernamental: Secretaria de
Bienestar y Participacion Ciudadana
Area Operadora del Proyecto: Direccién de Programas Sociales de Rango juridico del proyecto: Manual
la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

Datos de contacto del Area
Teléfono: 222 309 46 00 ext.6938
Correo: programas.sociales.sb@gmail.com

Base juridica del proyecto: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Desarrollo
Social, Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, Constitucion Politica del Estado
Libre o Soberano de Puebla, Ley de Responsabilidades de los Servideres Publicos del Estado de Puebla, Ley
de Desarrollo Social para el Estado de Puebla, Ley Organica Municipal, Codigo Reglamentario para el
Municipio de Puebla, Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.

Anexe el archivo que contiene la regulacién. Se anexa el Manual de Organizacién de la Direccién de
Programas Sociales de la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.

I.- Definicion del Problema ¥ Objetivos Generales de la Reglilacion
1.- Sefiale el problema que se pretende solucionar con la propuesta regulatoria.

Normar el funcionamiente de la Direccién de Programas Sociales, que permita tener certeza de la estructura
organica, objetivos y funciones de cada una de las areas que la conforman.

2.- Describa el objetivo general de la propuesta regulatoria.
Fomentar un ambiente de respeto e igualdad entre el personal de la Unidad Administrativa, de manera que el
éste conozca su entorno laboral y realice de manera oportuna y eficaz su trabajo.

Il.=Impacto de la Regulacion
3.-Justifique las razones por las que considera que la regulacion propuesta no genera costos de cumplimiento
para los particulares, independientemente de los beneficios que ésta genera.
Se trata de una regulacién administrativa interna que sélo es un instrumento que guia y norma el trabajo que
se realiza en la Direccién de Programas Sociales.

4.- Indique cual(es) de las siguientes acciones corresponde(n) a la regulacion propuesta.

Si | No
&Crea nuevas obligaciones y/o sanciones para los particulares o hace mas estrictas las existentes? X
¢Modifica o crea trémites que signifiquen mayores cargas administrativas o costos de cumplimieto para los
particulares? X
¢Reduce o restringe prestaciones o derechos para los particulares? ] X

¢ Establece o modifica definiciones, clasificaciones, metodologias, criterios, caracterizaciones o cualquier
otro término de referencia, afectando derechos, obligaciones, prestaciones o framites de los particulares?

i : lll:- Apexos
5. Anexe las versiones electrénicas de los documentos consultados o elaborados para disenar la regulacién.

Se anexa versién digital en CD del Manual de Organizacién de la Direccién de Programas Sociales de la
Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.

V= Validaciondel Proyacto

Vi?n.Bueno
\.

Autorizé\\ \

>

1 ~t

) &
Maria F neﬁ:lda Séﬁc‘hﬁ'nag
| N | Responsable Oficial de Mejora
Victor Manuel Mayoral Muﬁl‘oz Regulatoria y Secretaria ;
Director de Prograhas $ocialés de| Técnica de la Secretaria de Matias Eduardo Rivero Marines
la Secretaria de Bienestary Bienestar y Participacién Secretario de Bienestar y Participacién
Participacién Ciudadana Ciudadana Ciudadana

FORM.125/SGyDU/012224
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|. INTRODUCCION

Con la finalidad de contribuir a que el Ayuntamiento cumpla con las expectativas de corregir
el rumbo de Puebla, mediante un desarrollo econdmico que genere oportunidades y
garantice la seguridad de los ciudadanos del municipio de Puebla, bajo un contexto de
certeza y confianza, segun los objetivos implementados en el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, se presenta el Manual de Organizacion de la Direccion de Programas Sociales
de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, mismo que contiene la estructura,
objetivos, atribuciones y funciones de las diferentes areas que la componen.

Cumpliendo con las encomiendas que le fueron conferidas, la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana se basa en los valores de bien comun, cooperacion, honestidad,
igualdad de geénero, justicia, liderazgo, orden, respeto, respeto a la cultura y medio
ambiente, respeto a la dignidad humana y solidaridad, mismos que tendra que aplicar la
Direccion de Programas Sociales.

Asimismo, y con el propésito de fomentar un entorno de respeto e igualdad entre el personal
de la Direccion de Programas Sociales que considere los principios basicos de igualdad y
equidad que deben existir entre hombres y mujeres para su éptimo desarrolio personal y
profesional, toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este Manual, al género
masculino lo es también para el género femenino, cuando de su texto y contexto no se
establezca que es para uno y otro género.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite, asi
como su correcta fundamentacion y aplicabilidad normativa conforme a las leyes
especificas que motiven su actuar, y sus modificaciones cada vez que la normatividad
aplicable o las tareas al interior de las Unidades Administrativas que la conforman,
signifiquen cambios en su estructura organica, a efecto de que siga siendo un instrumento
actualizado y eficaz. Por lo que el alcance del registro de los instrumentos normativos, que
emiten las Dependencias y Entidades del H. Ayuntamiento, por parte de la Contraloria
Municipal tiene como Unico objetivo llevar un control institucional sobre dichos documentos.

No se omite sefialar que las observaciones y/o modificaciones que se realizaron por parte
de la Contraloria Municipal, no eximen a esta Unidad Administrativa de realizar las
atribuciones de auditoria, evaluacion, inspeccion, fiscalizacion, revision, verificacion y las
demas establecidas en la Ley Organica Municipal v en su Reglamento Interior en el
momento que asf lo determine.

e
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Il. MARCO JURIDICO — ADMINISTRATIVO VIGENTE

Federal
° Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Diario Oficial de
la Federacion, 5 de febrero de 1917.
Ultima reforma publicada en el D.O.F. el 28 de mayo de 2021.

. Ley General de Desarrollo Social

Diario Oficial de la Federacién, 20 de enero de 2004.
Ultima reforma publicada en el D.O.F. el 25 de j junio de 2018.

. Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Diario Oficial de la Federacidn, 25 de enero de 2022.

Estatal
. Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla Periddico
Oficial del Estado, 02 de octubre de 1917.
Ultima reforma publicada en el P.O. el 15 de diciembre de 2021.

% Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de
Puebla Periédico Oficial del Estado, 29 de junio de 1984.
Ultima reforma publicada en el P.0. el 20 de diciembre 2020.

. Ley de Desarrollo Social para el Estado de Puebla

Periddico Oficial del Estado, 18 de diciembre de 2006.
Ultima reforma publicada en el P.O. el 08 de abril de 2022.

Municipal
. Ley Organica Municipal
Periddico Oficial del Estado, 23 de marzo 2001.
Ultima reforma publicada en el P.O. el 05 de noviembre de 2021.

. Cddigo Reglamentario para el Municipio de Puebla Perigdico Oficial
del Estado, 20 de junio de 2014.

Ultima reforma publicada en el P.O. el 16 de marzo de 2018,

’ Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del municipio de Puebla.

Periddico Oficial del Estado, 31 de diciembre
2021.
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11l. MISION Y VISION

Contraloria Municipal

. Generar condiciones que potencien el bienestar individual, familiar
B social de las y los habitantes del municipio de Puebla, a través de
la implementacion de politicas sociales eficientes, que impulsen el

bien comun, la participacién ciudadana y la reconstruccion del tejido
social.

Disefiar y aplicar politicas sociales que fomenten el bienestar yla
| participacion ciudadana, fortaleciendo los lazos entre las y los
| poblanos y permitiendo un desarrolio humano integral.

ADM2124/MV/SBPC/05/200122
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

No. de
Direccion de Programas Sociales Plazas

VIl. | Director/a | 1]
IX. | Analista Consultivo/a A 11 1 1]

X. | Coordinador/a Especializado/a 1 1 2 |
XIl. | Analista A |1 11|
Xlll. | Analista B \ 1]
|_Coordinacién de Presupuesto Participativo | |

IX. | Coordinador/a de Presupuesto Participativo 1 b1

| Departamento de Fomento al Bienestar | !

IX. | Jefe/a de Departamento i i 1]

IX. | Analista Consultivo/a A | 2 | |

X. | Coordinador/a Especializado/a ‘ I 1 |

XI. | Coordinador/a Técnico/a | 1 ] |
Xll. | Analista A |1 ] |

' Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y | L ;

i ’ Atencién a Migrantes I j |
' IX. | Jefela de Departamento | I 1]
X. | Coordinador/a Especializado/a | [ 1]
Xlll. | Analista B } | 1]

! |_Departamento de Infraestructura Social | | |
| __IX. | Jefela de Departamento | [ 1 ]

B: personal de base
C: personal de confianza

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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V. ORGANIGRAMA GENERAL

Direccién de Programas
Sociales

Coordinacién de
Presupuesto Participativo

Departamento de
Fomento al Bienestar

Departamento de
Fortalecimiento a los
Pueblos Indigenas y
Atencion a Migrantes

Departamento de
Infraestructura Social
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V1. DE LA DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES

ORGANIGRAMA

Director/a de Programas
Sociales (1)
Victor Manuel Mayoral
Muficz

Analista Consutlivo/a A (2)
Cristina Bertoni Quitl
José Guillermo Ortega
Balderas

Coordinador/a
Especializado/a (3)
Eduardo Alejandro Enciso
Messeguer
Carlos Enrique Mora Nieto
Angel Erasto Salas Conde

Analista A (2)
Alexis René Hernéndez
Sanchez
Carlos Armenta Meléndez

Analista B (1)
Maria Josefina Cid
Figueroa

~ OBJETIVO GENERAL

Implementar, ejecutar y coordinar programas sociales federales, estatales y municipales,
que contribuyan a combatir la pobreza, disminuir los indices de rezago social y marginacion
y que fomenten el bienestar de |a poblacion, a través de Ia gestion oportuna y satisfactoria ‘
de los departamentos ante las areas normativas correspondientes. 5

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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DESCRIPCION DE PUESTOS DE LA DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES

DESCRIPCION DEL PUESTO

QN Il GGEREAES G Director/a de Programas Sociales.

Nombre de la
Dependencia o
Entidad:

Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.

LUCER GRS M Direccion de Programas Sociales.

i Persona Titular de la Secretaria de Bienestar y Participacién
R cporta Ciudadana.

| _Pueblos Indigenas y Atencién a Migrantes.
Jefe/a de Departamento de Infraestructura Social.

o  Puesto: | Personas: |
! | _Analista Consultivo/a A. | 2 |
| | Coordinador/a Especializado/a. | 3 i
| Analista A. | 2 |
A guién supervisa: Analista B. ! 1
Coordinador/a de Presupuesto Participativo. | 1
Jefe/a de Departamento de Fomento al Bienestar. | 1
| Jefe/a de Departamento de Fortalecimiento a los ‘ 1
|
\

Especificaciones del Puesto

Nivel de Posgrado y/o Licenciatura en areas de l Afios de 5 ‘
: : Humanidades, Ciencias Sociales, | experiencia: | 1 |
escolaridad: o o ; i i »
|_Econdmico administrativas y carreras afines. i | |

|

| Sociologia, ciencias politicas, administracion, contabilidad, derecho, |
Conocimientos: | gestion municipal, desarrollo organizacional y humano, economia y
| _finanzas, planeacion presupuestal y computacion. |

Competencias v Habilidades'

: Laborales y técnicas Conductuales T

Solucion de problemas.

i Relaciones humanas. §

| Orientacion a resultados. |

Liderazgo y toma de decisiones. | | Ejercicio adecuado del cargo publico. |
Direccion. | | Vocacion. |
Organizacién. | Transparencia. |
i |
! |

Manejo responsable de la informacién
. _Operacion de programas sociales.
| Acercamiento con la ciudadania.

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6

|
|
|
|
e
i
{
!
o
|
!
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" Deéscripcion especifica de funciones
1 Dirigir y coordinar los programas sociales que contribuyan a potencializar el bienestar g
social, a través de la participacién democratica de los ciudadanos. B |
Disefiar, implementar y desarrollar programas sociales que se ajusten a la normatividad
2 | federal, estatal y municipal y permitan la priorizacién de los sectores que tienen niveles §
mas altos de pobreza, marginacion o situacion de vulnerabilidad. |
3 Gestionar y coordinar ante las instancias gubernamentales correspondientes, de manera
oportuna recursos para la ejecucion de programas sociales.
4 Gestionar y coordinar con las instancias de la iniciativa privada, recursos para apoyos a
personas vulnerables.
5 Verificar el seguimiento de los programas sociales implementados gue conlleven al
desarrollo social, atendiendo las politicas de bienestar y desarrollo humano.
6 | Vigilar que se cumpla con las metas programadas, observando |a aplicacion correcta de
I los lineamientos emitidos por la Secretaria, para la operacion de cada programa social.
§ Dar seguimiento a las peticiones de las dependencias internas y externas al
' 7 | ayuntamiento, de instituciones y de la sociedad civil en general, en materia de bienestar
social.
8 Asesorar en temas administrativos y técnicos sobre programas sociales, a las diferentes
Unidades Administrativas y Juntas Auxiliares que lo requieran.
9 Conocer los procedimientos y mecanismos para Ia implementacién y seguimiento de las
acciones en materia de infraestructura social.
Organizar eventos que fomenten el arraigo de tradiciones, costumbres y acciones, asi ,
{10 i
i

come manifestaciones culturales de las comunidades ¥ pueblos indigenas, asi como de
las comunidades afromexicanas.
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Nombré de la
Dependencia o
Entidad:

Area de adscripcion: Bt Sl tRer Programas Sociales.
A quién reporta: Persona Titular de la Direccion de Programas Sociales.

i ! Puesto: | Personas: |
A UIEN SUPeIViSa: iy S
No aplica. E :

Especificaciones'del Piiesto

Nivel de Posgrado y/o Licenciatura en éreas de | Afos de -
e Humanidades, Ciencias Sociales, | experiencia: = 1

: _Econdmico administrativas y carreras afines. | 1
Conocimicntos Ad_mrnlst_rac[on, contabilidad, computacion, técnicas de investigacion,
asistencia directiva. |
Competencias y Habilidades

Laborales y técnicas Conductuales

1 | Organizacion. |_1_| Manejo responsable de la informacién |
2 | Solucién de problemas. |2 | Integridad y rectitud. |
3 | Relaciones humanas. | 3 | Cooperacion.
4 | Orientacién a resultados. |__4 | Desarrollo permanente e integral. |
5 | Planeacion. | 5 | Equidad de género. |

Descripcion especifica de funciones 1
1 Realizar y dar seguimiento a las actividades ‘administrativas y de campo encomendadas |
por la persona titular de la Direccién de Programas Sociales.

Coadyuvar con las personas titulares de las Jefaturas de Departamento, en el
2 | seguimiento de la comprobacion de los recursos financieros para el desarrollo social,
atendiendo a Ias politicas de bienestar establecidas.

Realizar los informes administrativos, técnicos y de transparencia necesarios para la
3 | persona Titular de la Direccién, con el fin de que sean presentados ante el Titular de la
Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

Coadyuvar en el desarrollo de las metas planteadas con las personas titulares de las

4 | Jefaturas de Departamento los Programas Socizles en el municipio de Puebla cuando se
trate de recursos federales o estatales.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA {
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| | Conformar procesos administrativos de los departamentos adscritos a la Direccién, para |

| 5 | IEnarp :

| | coordinar esfuerzos y mejorar resultados.
y

6 Reportar ante las instancias correspondientes los avances del cumplimento de las metas
establecidas por las personas titulares de las Jefaturas de Departamento.

Coadyuvar con las personas titulares de las Jefaturas de Departamento en la solicitud de
7 | presupuesto a las instancias gubernamentales correspondientes para la ejecucion de los
programas sociales que al efecto se proyecten.

8 | Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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'DESCRIPCION DEL PUESTO

i 1‘
NGl R ERIES GBI Coordinador/a Especializado/a. (3)

Nombre de la r |

Dependencia o | Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.
Entidad: '

INCEG G =8 Coordinacion de Presupuesto Participativo.
A quién reporta: | Persona Titular de la Coordinacion de Presupuesto Participativo.

s ! Puesto: | Personas: |
A quién supervisa: [ s ... | Fersonas. |

Noaplica. & i |
Especificaciones del Piiesto

Afnos de

Nivel de Licenciatura y/o Pasantia en areas de } |
z 3 Humanidades, Ciencias Sociales, experiencia: | 1
escolaridad: . g |
| Econdmico administrativas y carreras afines. |
Conocimlientos: Trabajclde |nve.st_|gacu?|'1 documental y de campo, computacién,
redaccion, administracion.

i _____Competencias y Habilidades

Laborales y técnicas | Conductuales

1 | Liderazgo. | Interés publico.
2 | Solucién de problemas. | _Cooperacion.
3 | Trato con grupos sociales y |
4
5

|_organizaciones civiles.

| Capacidad de andlisis. | Vocacion.

| Planeacion y gestién de proyectos. |5 | Desarrollo permanente e integral.
Descripcion especifica de funciones

Asistir a reuniones operativas con dependencias de los tres érdenes de gobierno para la

1 gestion, operacion, ejecucion y administracion de las acciones de los Programas
Federales y Estatales.

Realizar la focalizacion con apoyo de instrumentos legales en las zonas elegibles. |

Apoyar en el seguimiento, evaluacién y cumplimiento de las metas y objetivos de los

3 | programas, planes y proyectos, encaminados al bienestar integral de la poblacién
| objetivo.

]
|
]
]
|
|
i

1
2
3 ‘ Operacioén de programas sociales.
4

V]

4 Realizar la promocion y difusion de los programas sociales para atender sus necesidades
y problematicas.

|
|
5 Investigar y revisar las reglas de operacion y lineamientos de los Programas Federales,
|| Estatales en materia de bienestar para la ejecucion de los mismos dentro del municipio.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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| Organizar el trabajo para la integracion de expedientes técnicos y revisidén de la
._documentacion que sea requerida. ‘

'_de la Federacion, el Estado ¥ la Tesoreria Municipal.
8 | Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.

\
i - ' Apoyaren la integracion de los documentos comprobatorios, conforme a los lineamientos |
|
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PESCRIPCION DEL PUESTO

Nombre del Puesto: WEISEY-Nw)

Nombre de Ia
Dependencia o
Entidad:

Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

Area de adscripcion: Coordinacion de Presupuesto Participativo.

A quién reporta: Persona Titular de la Coordinacion de Presupuesto Participativo. |

7 : ‘ Puesto: . Personas: |
A quién supervisa: I e
: No aplica. | |

. Espegcificaciones del Puesto
Nivel de | Licenciatura y/o Carrera Técnica en areas E Afios de | \
: onomico administrativas, ciencias sociales, | experiencia: o1
e scolatidad | economico administrativa ci a ; p | §
i i

: | _humanidades. J
Conocimientos: |_Administracion, desarrollo organizacional y humano, computacion.
i Competencias y Habilidades .

Laborales y técnicas i Conductuales

|_Coordinacion de grupos y proyectos. | 1 | Ejercicio adecuado del cargo publico.
|_Solucién de problemas. | 2 | Acercamiento con la ciudadania.
|_Relaciones humanas. '3 | Orientacién del cargo publico.
! | 4
[ |

Orientacién a resultados. | Cooperacion.
Negociacion.

QB W N -

5 |
Descripcion especifica de'fiinciones

1 Investigar y revisar los lineamientos de los programas sociales de fomento al bienestar y I
|_al desarrollo social.

Organizar el trabajo para la integracion de expedientes técnicos y revision de la

2 | documentacién comprobatoria que requieren los diferentes Programas del
Departamento.

3 Realizar la captura de la informacion socioeconémica de los posibles beneficiarios
|_mediante el cuestionario de identificacion de la pobreza o similares.

i Coadyuvar con la persona titular de |a Jefatura de Departamento en Ia integracién de los
4 documentos comprobatorios, conforme a los Lineamientos de la Federacién, el Estado y
la Tesoreria Municipal.

5 | Realizar visitas técnicas para la comprobacién de las acciones derivadas de los
Programas del Departamento.
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y municipales.

| Integrar los reportes de los avances de actividades de los programas federales, estatales | !

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia
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PESCRIPCION DEL PUESTO

NIl G EREIES GEE Analista B. (1) 5

. Nombre de la
Dependencia o

Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.

Entidad:

EYCERL G el M Direccion de Programas Sociales.

A quién reporta: | Persona Titular de la Direccion de Programas Sociales.
& ) Puesto: | Personas: |

A UIGN SUDEIrViSa: . — . |
No aplica. 1 !

Especificaciones del Puesto

Nivel de | Afios de , '
GEa e Preparatoria y/o Secundaria. 1 experiencia: | 1 i
Conocimientos: Computacién, uso basico de herramientas tecnoldgicas. |

i Competencias y Habilidades ; i
Organizacion. |_Ejercicio adecuado del cargo publico.
Solucién de problemas. | Acercamiento con la ciudadania.
Relaciones humanas. | _Igualdad y no discriminacion. !
Orientacién a resultados. | _4 | Cooperacion. |
: Descripcion especifica de funciones

Realizar y dar seguimiento a las actividades administrativas y de campo encomendadas
por la persona Titular de la Direccién de Programas Sociales.

Apoyar en la logistica de eventos y proyectos de la Direccidn de Programas Sociales.

Gestionar con la instancia correspondiente Ia disposicién de vehiculos de la Direccién de
Programas Sociales.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

1
2
3

PN =
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VIl. DE LA COORDINACION DE PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO

ORGANIGRAMA DE LA COORDINACION DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Coordinador/a de Presupuesto
Participativo (1)
Lucia Jeannette Vega Arroy

OBJETIVO GENERAL

Establecer, promover y ejecutar un esquema de participacién social mediante la aplicacién
del Programa Presupuesto Participativo, con el objetivo de fomentar la participacion de los
ciudadanos en la toma de decisiones del gobierno.
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DESCRIPCION DE PUESTOS DE LA COORDINACION DE PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO

DESCRIPCION DEL PUESTO

BN a G G RIES G Coordinador/a de Presupuesto Participativo.

Nombre de la ‘

Dependencia o Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.
Entidad: ‘

INCEGEER RSl Coordinacion de Presupuesto Participativo.
A quién reporta: | Persona Titular de la Direccion de Programas Sociales.

~ Puesto: | _Personas: |

No aplica. | |
Especificaciones'del Puesto % '

Afios de

Nivel de Posgrado y/o Licenciatura en &reas de | '
- ; Humanidades, Ciencias Sociales, | experiencia: @ 1 }
escolaridad: ; i . ‘ |
_Econémico administrativas y carreras afines. | | |

Conocimientos: Administracién, desarrollo organizacional y humano, computacion.
Competencias y Habilidades

Laborales y técnicas Conductuales 1

'_Relaciones humanas. ’ Ejercicio adecuado del cargo publico.
Transparencia.

: w
| ]
Solucion de problemas. | ?
| Manejo responsable de la informacion |
i |
i |
| |

A quién supervisa:

BN

Gestion de proyectos.
Facilidad de palabra. | 5 | Acercamiento con la ciudadania.
: _Descripcion especifica de funciones ] ' :
rama Presupuesto Participativo conforme a lo dictado por las reglas

oD W N (=

|

Orientacion a resultados. |
l Operacién de programas sociales.
i

|
|
E
|

1 Implementar el Prog
de operacion.

Promover la participacion ciudadana en la toma de decisiones gubernamentales, |
2 | exponiendo sus necesidades de mayor prioridad en una asamblea comunitaria donde

mediante la votacién se eligen las obras que se llevaran a cabo dentro del presupuesto
asignado.

Combinar esfuerzo entre sociedad y gobierno para la correcta vigilancia en Ia ejecucion

3 | del programa a fin de promover Ia participacion ciudadana con el objetivo de fortalecer un
; |_gobierno cercano a la gente.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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| | Sugerir la realizacién de un mapeo en las zonas de atencidn prioritaria que permita
4 f enfocarnos en las comunidades que puedan ser atendidas considerando aquellas que
‘ presenten mayor nivel de rezago social, través del Programa Presupuesto Participativo.
5 - Coordinar con el Titular de la Direccion de programas Sociales para hacer las propuestas j
_de difusién y comunicacion del programa y sus resultados. i
6 : Supervisar la generacién de listados de las personas que fueron beneficiadas
|_directamente por los proyectos ejecutados con el presupuesto asignado
L7 | Proponer al Titular de la Direccion de Programas Sociales estrategias que permitan '
|_fomentar el desarrollo integral e inclusion plena. |
8 E Vigilar la correcta integracién de los expedientes derivados de la ejecucién del Programa |
; |_Presupuesto Participativo |
i 9 | Realizar las asambleas Comunitarias y Reuniones Informativas necesarias para la |
; |_ejecucion del Programa Presupuesto Participativo. |
I ' ]
10 Elaborar actas de Asambleas Comunitarias o reuniones informativas del Programa |
i |
i }

Presupuesto Participativo.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA |
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VIll. DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AL
BIENESTAR

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AL BIENESTAR

Jefe/a de Departamento de
Fomento al Bienestar (1)
Alberto Quiroz Téllez

Analista Consultivo/a A (2)
Jesus Salgado Santiago
Guadalupe Martinez Ramirez

Coordinador/a Especializado/a (1)
Candelaria Pascuala Portada
Gonzalez

Coordinador/a Técnicora (1)
Beatriz Juarez Gonzélez

Analista A (1)
Jorge Lépez Garcia

OBJETIVO GENERAL

Establecer, promover, implementar y ejecutar programas sociales para contribuir a la {
disminucion de la pobreza urbana, y mejorar la calidad de vida de los espacios y zonas i
i

urbanas, del municipio de Puebla que presenten caracteristicas de inseguridad ciudadana
y marginacion.
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DESCRIPCION DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AL BIENESTAR

DESCRIPCION DEL PUESTO
WERATEGENEE M Jefe/a de Departamento de Fomento al Bienestar. i

Nombre de la -

Dependencia o | Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana.
Entidad: |

ACERLELE T Departamento de Fomento al Bienestar.
A quién reporta: | Persona Titular de la Direccién de Programas Sociales. |

o Puesto: | Personas: |
_Analista Consultivo/a A | 2 |
A quién supervisa: Jelele (e e[e(r] Especializado/a. | 1 |
_Coordinador/a Técnico/a. | 1 |
| Analista A. | 1 |

Especificaciones del Puesto

Nivel de | Posgrado y/o Licenciatura en areas de | Afos de i
2 ' | Humanidades, Ciencias Sociales, | experiencia: | 1
escolaridad: . - § ; | |
Economico administrativas y carreras afines. | i |

En estadisticas socio-demograficas del municipio de Puebla, indices
de desarrollo humano, mejores practicas y modelos de desarrollo
Conocimientos: humano y reduccion de la pobreza, organizacion social y comunitaria,
| administracion publica, normatividad aplicable a programas sociales
|_gubernamentales, y manejo de paquetes computacionales.

_ Competencias y Habilidades

5 Laborales y técnicas ' Conductuales

_Liderazgo. Ejercicio adecuado del cargo publico. |
Transparencia. |

| |

|_Solucién de problemas. |

|_Orientacion a resultados. | | Manejo responsable de la informacion |

|_Gestion de proyectos. i |_Operacién de programas sociales. :

| Facilidad de palabra. | |_Acercamiento con la ciudadania. |

|_Redaccién de documentos. | 6 | |

_ Descripcion especifica de funciones. e e

Proponer programas cuya finalidad especifica sea el abatimiento de la pobreza y i
carencia social en el Municipio de Puebla.

1
i
i
i

7/ ¥ N PR T

Db WwN -
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2 | Verificar que los programas de la Secretaria cumplan la naturaleza de la cual w
|_fueron elaboradas 1
3 | Verificar que los programas encaminados a la poblacion cumplan con los criterios |
|_previamente establecidos y normatividad aplicable. !
4 | Proponer al jefe inmediato jerarquico proyectos que estén encaminados al |
| combate y rezago social que existe dentro del Municipio de Puebla ;
5 Presentar los reportes las veces que sean solicitados por los drganos I
. § | fiscalizadores las veces que sean requeridos, antes, durante y después de los |
| |_programas a ejecutar. i
6 \ Contribuir a desarrollar nuevas perspectivas para el desarrollo de programas '
_sociales encaminados al combate a la pobreza y carencias sociales.
7 | Coadyuvar con su inmediato superior para el desarrollo de las funciones. |
8 | Redirigir los Programas Sociales, teniendo como principal objetivo a las personas
\ de mayores carencias en el Municipio de Puebla |
L9 | Colaborar con los diferentes actores de la sociedad para poder combatir la ‘
| |_pobreza y el rezago social, dentro de los alcances de la Secretaria. |
10 [ Verificar de manera correcta que los Programas sean de ayuda y combate a la
| _pobreza y rezagos social. ;
\ i : 5 . |
T } Proponer con medidas estandarizadas, la elaboracion de proyectos que tengan la |
|_finalidad de bienestar social. |
12 | Informar de manera regular al superior jerarquico inmediato acerca de logros, |
|

|_metas y avances que pudieran existir.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA [
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" DESCRIPCION DEL PUESTO

NGl GG RIS G Analista Consultivo/a A. (2) i
| |

Nombre de ié
Dependencia o

- Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

Entidad:

Area de adscripcion: | Departamento de Fomento al Bienestar. {

A quién reporta: | Persona Titular del Departamento de Fomento al Bienestar.

__Puesto: | Personas:

A quién supervisa:
| _No aplica. |
__ Especificaciones del Puesto _ i
. - Posgrado y/o Licenciatura, y/o Pasantiaen | Afios de
Nivel de » : i . oL
| areas de Humanidades, Ciencias Sociales, | experiencia:
_Economico administrativas y carreras afines. | |
Administracién, contabilidad, computacion, técnicas de investigacion,
Conocimientos: normatividad aplicable a programas sociales gubernamentales,

niveles de pobreza y rezago social.

Competencias y Habilidades

Laborales y técnicas Conductuales

1 | Trato con grupos sociales y !
|
i

|

\
escolaridad: P

o e 1 | i l i i0
| organizaciones civiles, | Manejo responsable de la informacion

|

|
2 | Solucién de problemas. 2 | Rectitud e integridad. |
3 | Relaciones humanas. 3 | Cooperacién. |
4 | Capacidad de analisis. |_4 | Desarrollo permanente e integral. i
5 | Sensibilidad social. |_5 | Equidad de género.
6 | Planeacion. 6 | '

: : Descripcion especifica de funciones e
| Realizar mapas estadisticos de las zonas de atencion prioritaria del municipio para la
elaboracién de politicas publicas que atiendan la poblacién en el municipio.

2 Organizar la operatividad de los programas sociales dirigidos a fomentar el bienestar en |
el municipio.

| Implementar proyectos y politicas publicas para la ejecucion de las obras y acciones de

3 | los programas que tengan como objetivo el reducir y/o eliminar la pobreza urbana en el
municipio de Puebla. : |

4 Asistir a reuniones operativas con dependencias de los tres drdenes de gobierno para la
3 gestion, operacion, ejecucion y administracion de recursos federales y estatales.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIU DADANA
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|_Y proyectos relacionados con el fomento al bienestar.

Dar seguimiento a las estrategias establecidas por la persona titular de la Direccion de |
Programas Sociales y por la persona titular del Departamento de Fomento al Bienestar |
| para promover la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en los programas |

|_comprobacién y Acta Entrega-Recepcién de las acciones y/o proyectos ejecutados.

| Coadyuvar con la persona ftitular del Departamento de Fomento al Bienestar en el !
seguimiento a los procesos de invitacion y/o licitacién, contratacion, ejecucion, |

i Revisar la formacién e integracion de Comités de Participacion Social dentro de los |

|_programas del gobierno federal, estatal y/o municipal.

|

| _normatividad aplicable en cada programa en materia de combate a la pobreza.

; Cumplir la aplicacion de las reglas de operacién, lineamientos especificos y la|

| Realizar y dar seguimiento a los indicadores establecidos con el planteamiento |

| estratégico de la organizacién y deteccion de necesidades de atencién a la poblacién en |

zonas de alta marginacion, asi como priorizar y evaluar los sistemas de eleccion de
poligonos para optimizar los recursos de los programas y sustentar un beneficio social
tangible.

10

Dar seguimiento y gestionar ante las instancias correspondientes, para |la atencidn de las
necesidades sociales recabadas en las zonas de atencion prioritaria.

11

organos de control intemo de cada programa durante y posterior a la ejecucién de las
obras y acciones programadas.

\ Realizar los requerimientos de informacién que sean solicitados por los diferentes |

12 |

i

! Departamento.

Integrar el avance de actividades del Programa Presupuestario a cargo del |

13

Proporcionar a la persona titular del Departamento de Fomento al Bienestar Ia
informacion que requiera para el desempefio de sus funciones.

14

| _Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al érea de su competencia.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA [
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PESCRIPCION DEL PUESTO

N EIEGERAES G Coordinador/a Especializado/a. (1)

| Nombre de Ia

Dependencia o Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.
Entidad:

Area de adscripcion: | Departamento de Fomento al Bienestar.
A quién reporta: | Persona Titular del Departamento de Fomento al Bienestar. |

2 1 Puesto: | Personas: |
A quién supervisa: fus e — e — :
. No aplica. [ ;

AU (N

Especificaciones del Puesto

!

| Afos de

: id , Ciencias Sociales, | experiencia: | 1
escolaridad:  Humanidades, Ciencias Social R -
Econdémico administrativas y carreras afines. | |

|

T ‘ ' i igacion d n de 0, computacion, 5
Conocimicnfos: Trabajg‘de nve.st‘;gamc_:' ocumental y de camp p
redaccion, administracion. !

_ : Competencias y Habilidades
_Laborales y técnicas | _ Conductuales

| Trato con grupos sociales y ‘

Nivel de - Licenciatura y/o Pasantia en areas de

| R
1 |_organizaciones civiles. | 1 } Interés publico. |
2 | Solucién de problemas. | 2 | Cooperacion. !
3 | Relaciones humanas. '3 | Operacién de programas sociales. |
4 | Capacidad de anilisis. |4 | Vocacion.
5 | Sensibilidad social. | _5 | Desarrolio permanente e integral.
6 | _Planeacién y gestion de proyectos. | 6 | i

Descripcion especifica de funciones

| Asistir a reuniones operativas con dependencias de los tres 6rdenes de gobierno para la
| gestion, operacién, ejecucion y administracion de las acciones de los Programas
| _Federales y Estatales.

i
5
|
2 | Realizar la focalizacion con apoyo de instrumentos legales en las zonas elegibles.
|
i

| Apoyar en el seguimiento, evaluacién y cumplimiento de las metas y objetivos de los

| 3 | programas, planes y proyectos, encaminados al bienestar integral de la poblacién
_____ | objetivo.
4 \ Realizar la promocion y difusién de los programas de Fomento al Bienestar para atender
|_sus necesidades y problematicas.

:

SECRETARIA DE BIENESfAR Y PARTICIPACION CIUDADANA 7
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|_8 | _Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

5 | Investigary revisar las reglas de operacién y lineamientos de los Programas Federales, l
Estatales en materia de bienestar para la ejecucion de los mismos dentro del municipio. |

6 Organizar el trabajo para la integracion de expedientes técnicos y revision de la
documentacion que requiere la federacion.

7 Apoyar en la integracion de los documentos comprobatorios, conforme a los lineamientos
de la Federacion, el Estado y la Tesoreria Municipal. i

i
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DESCRIPCION DEL PUESTO

NGl nl S B RSIESGHE  Coordinador/a Técnico/a. (1)

! Nombre de la
Dependencia o

' Secretaria de Bienestar yﬂParticipacién Ciudadana.

Entidad:

Area de adscripcién: Departamento de Fomento al Bienestar.

A quién reporta: Persona Titular del Departamento de Fomento al Bienestar.

___ Puesto: B | Personas: |

A qUIEN SUpervisa:
3 : | No aplica.
Especificaciones del Puesto
Licenciatura y/o Pasantia en Derecho,

| Administracion Publica, Administracion de
. Empresas, Ciencias Politicas, Ciencias
Sociales, Psicologia y carreras afines. |

- |
e i Administracion, desarrollo organizacional, humano, computacion, !
Conocimientos: contabilidad, organizacién administrativa. [

Competencias y Habilidades

Laborales y técnicas f Conductuales

| Afos de

i

H
- ? Ay
Nivel de | experiencia:
|
|

escolaridad:

[
¢
{
i
{

|
T

1 | Liderazgo. |__1_|_Manejo responsable de la informacién |
2 | Coordinacion de grupos. | 2 | Apego a derecho. |
3 | Relaciones humanas. |3 | Cooperacion. |
4 | Gestion de proyectos. .4 | Operacién de programas sociales. |
5 | Orientacién a resultados. 5 | Acercamiento con la ciudadania. ]

Descripcion especifica de'filnciones

1 Coadyuvar en la implementacion de los Programas del Departamento de acuerdo con los
Lineamientos.

2 Proponer a la persona titular del Departamento las estrategias operativas para la
ejecucion de los Programas.

Realizar los informes necesarios para la persona titular de la jefatura, con el fin de que
sean presentados ante la Direccién de Programas Sociales.

1

| Coadyuvar con la persona titular de la jefatura en la conformacién de expedientes.
J Mantener comunicacién directa con ciudadanos del sector privado y autoridades
|

_gubernamentales para la correcta implementacion de los Programas del Departamento.
Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

@ g AW
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" BESCGRIPCION BEL PUESTO

Nombre del Puésto: Analista A. (1)

] Nombre de la ‘

Dependencia o | Secretaria de Bienestar y Participaciéon Ciudadana.
Entidad:

Area de adscripcion: | Departamento de Fomento al Bienestar. }

A quien reporta: - Persona Titular del Departamento de Fomento al Bienestar.

£ Puesto: | Personas: |
A quién supervisa: - —— e = ;
No aplica. 1 |

Especificaciones del Puesto

| Carrera Técnica o Licenciatura en area

E

: . g . . ] | Afos de
Nivel de | administrativa o ciencias sociales, g
|
i
i

experiencia: | 1

escolaridad: . humanidades, Econdmico administrativas y
| carreras afines.

Sl TR Administracion, desarrolrdorganizacionalyhumano, computacion.

Competencias'y Habilidades'

Laborales y técnicas Conductuales

1_|_Coordinacién de grupos y proyectos. | _1 | Ejercicio adecuado del cargo ptblico. |
2 | Solucion de problemas. |2 | Acercamiento con la ciudadania. |
3 | Relaciones humanas. | _3 | Orientacién del cargo publico. |
4 | Orientacion a resultados. | 4 | Cooperacion. |
5 | Negociacion. | 5 |

R ___Descripcion especifica de funciones 2 )
1 Investigar y revisar las reglas de operacion y lineamientos de los programas federales de |
fomento al bienestar y al desarrollo social. |

Organizar el trabajo para la integracion de expedientes técnicos y revisién de la |
2 | documentacién comprobatoria que requieren los diferentes Programas del |
Departamento.

3 i Realizar la captura de la informacidén socioecondmica de los posibles beneficiarios ‘
|_mediante el cuestionario de identificacion de la pobreza o similares. |

Coadyuvar con la persona titular de la Jefatura de Departamento en la integracion de los |

4 | documentos comprobatorios, conforme a los Lineamientos de la Federacion, el Estado y |
la Tesoreria Municipal. |

|
5 Realizar visitas técnicas para la comprobacién de las acciones derivadas de los |
f Programas del Departamento. 3 l

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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6 E Integrar los reportes de los avances de actividades de los
|

programas federales, estatales |
y municipales.

|
7 | Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia !

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA |4
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IX. DEL DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO A
LOS PUEBLOS INDIGENAS Y ATENCION A
MIGRANTES

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO A LOS PUEBLOS
INDIGENAS Y ATENCICN A MIGRANTES

Jefe/a de Departamento de Fortalecimiento
a los Pueblos Indigenas y Atencion a
Migrantes (1)

Oscar Amitt Roméan Contreras

Coordinador/a Especializado/a (1)
Martin Garcia Herrera

Analista B (1)
Freddy Jests Medina Rosado

OBJETIVO GENERAL

Elaborar, promover e implementar acciones de fortalecimiento a los pueblos indigenas y
migrantes, priorizando las lineas de trabajo sobre identidad cultural, diversidad, organizacién
comunitaria, proyectos colectivos, participacion social y procesos enfocados a reconocer los

usos y costumbres de las comunidades, a fin de coadyuvar en el bienestar integral y contextual
de los pueblos indigenas y migrantes.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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DESCRIPCION DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO A LOS
PUEBLOS INDIGENAS Y ATENCION A MIGRANTES

DESCRIPCION DEL PUESTO '

Nombre del Puesto:

Jefe/a de Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas
y Atencion a Migrantes.

Nombre de la

Dependencia o ' Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.
Entidad: 1

Area de adscripcion: [Bjeestuler Programas Sociales. i

A quién reporta: - Director/a de Programas Sociales.

__| Personas: |

- ) __ Puesto: B - |
A quién supervisa: Coordlnadorfa Especuahzado/a | ! ,
Analista B _ : | 1 |

Nivel de Posgrado y!o LlcenC|atura en areas de Afios de
Humanidades, Ciencias Sociales, experiencia: | 1
escolarldad . s 5 =
Econdmico administrativas y carreras afines. | |
- vestioacd Iy
ConOCimicn o Trabap' de \_fe.stlgagl’on documental y de campo, computacion,
| _redaccion, administracion.

Competencias 'y Habilidades

Laborales y técnicas ; Conductuales ,

Liderazgo. |_Ejercicio adecuado del cargo publico. |
|_Solucién de problemas. |

H

1

5 |_Transparencia.
|_Orientacion a resultados. | |

|

AW N |-

|

|

| |
| |_Manejo responsable de |a informacion |
|_Gestion de proyectos. | Operacion de programas sociales. !
| Planeacion. 5 | Acercamiento con la ciudadania. |
___Descripcion especifica de funciones = T
Disefiar programas de atencién para la poblacidén indigena del municipio de Puebla.
Disefiar programas de atencién para la poblacion migrante del municipio de Puebla.

Promocion de actividades comunitarias para promover el bien comun en comunldades
indigenas del municipio de Puebla.

4 Promocion de actividades comunitarias para promover el bien comun en comunidades r
afromexicanas del municipio de Puebla. |

W N =
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Difusién de actividades comunitarias para promover el bien comin en comunidades

indigenas del municipio de Puebla.

Difusién de actividades comunitarias para promover el bien comin en comunidades |

afromexicanas del municipio de Puebla.

Promover la realizacién de convenios de cooperacion interinstitucional con dependencias

de los distintos niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal) e instituciones |

internacionales con el fin de acceder a los servicios que estos ofrecen en beneficio de la |

poblacién indigena del municipio de Puebla.

Promover la realizacién de convenios de cooperacion interinstitucional con dependencias
de los distintos niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal) e instituciones
internacionales con el fin de acceder a los servicios que estos ofrecen en beneficio de la
poblacién afromexicana del municipio de Puebla.

Promover la realizacion de convenios de cooperacion interinstitucional con dependencias |

de los distintos niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal) e instituciones
internacionales con el fin de acceder a los servicios gue estos ofrecen en beneficio de la
comunidad migrante del municipio de Puebla.

10

El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Indigenas y Atencién a Migrantes funge
como una ventanilla de atencién y canalizacién a la dependencia correspondiente en
asuntos de comunidades indigenas, afromexicanas y migrantes

11

| El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Indigenas y Atencién a Migrantes funge

como un canal de recoleccién de necesidades de toda indole en asuntos de
comunidades indigenas, afromexicanas y migrantes

12

El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Indigenas y Atencion a Migrantes funge |

como un canal de comunicacion con autoridades de las distintas Juntas Auxiliares e
Inspectorias del municipio de Puebla

13

El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Ind igenas y Atencion a Migrantes con su
programa “Fomento de Proyectos Comunitarios” busca coadyuvar a rescatar la identidad
milenaria de las poblaciones indigenas en el municipio de Puebla, por medio de

| actividades culturales y la preservacién del idioma nahuatl en comunidades e
|_instituciones donde esté presente.

14

El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Indigenas y Atencion a Migrantes con su
programa “Fomento de Proyectos Comunitarios” busca coadyuvar a mejorar las
condiciones econémicas de pequefios negocios comunitarios y el apoyo a la economia
local de las poblaciones indigenas en el municipio de Puebla

15

El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Ind igenas y Atencién a Migrantes con su
programa “Fomento de Proyectos Comunitarios” busca coadyuvar e impulsar proyectos

de cuidado de medio ambiente y eco turismo en especial en las juntas auxiliares cercanas
al volcan Matlalcueyet!.

El Departamento de Fortalecimiento a Pueblos Indigenas y Atencién a Migrantes con su

programa “Fomento de Proyectos Comunitarios” busca coadyuvar e impulsar proyectos |

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA [
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| 1 de seguridad alimentaria y preservacién del maiz como parte fundamental de nuestra
|_gastronomia y de la cosmovisién de los ancestros. }
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DESCRIPCION DEL PUESTO

NI ERERIESGEE  Coordinador/a Especializado/a. (1)

Nombre de la

Dependencia o Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.
Entidad:

Area de adscripcién: Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y Atencién
a Migrantes.
io ; Persona Titular del Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos
Indigenas y Atencion a Migrantes.
2 2 Puesto: ._Personas: |
A quién supervisa: = : - == |
| M No aplica. = |

Especificaciones del Puesto

Nivel de | Licenciatura y/o Pasantia en &reas de | Afos de '
= : Humanidades, Ciencias Sociales, experiencia: | 1
escolaridad: ‘ o . . i
Econdmico administrativas y carreras afines. | |
Conociniontos ‘ Trabajc_)’de mve_st_lgamqr} documental y de campo, computacién,
, redaccién, administracion.

_______ ' Competencias y Habilidades T e
| Organizacion. | | Interés publico. |
|_Solucién de problemas. | | Cooperacion. |
| Relaciones humanas. | | Operacién de programas sociales. |
| Orientacion a resultados. | i |
| 5 |

| Vocacion.
Gestion de proyectos. | 5 | Desarrollo permanente e integral.

___ Descripcion especifica de funciones o X
Asistir a reuniones operativas con dependencias de los tres érdenes de gobierno para la

1 | gestién, operacion, ejecucién y administracion de las acciones de los programas
Federales y Estatales.

s W N =
BOW N -

2 Realizar la focalizacion para la aplicacion de programas con apoyo de instrumentos
_legales en las zonas elegibles.

Apoyar en el seguimiento, evaluacién y cumplimiento de las metas y objetivos de los

3 | programas, planes y proyectos, encaminados al bienestar integral de la poblacion
objetivo. :

4 Realizar la promocion y difusién de los prbgramas de fortalecimiento a los pueblos |
indigenas y personas migrantes para atender sus necesidades y problematicas. |

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA 5
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5 Investigar y revisar las reglas de operacion y lineamientos de los programas Federales y
Estatales en materia de bienestar para la ejecucion de los mismos dentro del municipio.

6 Organizar el trabzjo para la integracion de expedientes técnicos y revision de la |

f | _documentacion que requiere la Federacion. |

7 Apoyar en |a integracion y resguardo de los documentos comprobatorios, conforme a los |

Lineamientos de la Federacion, el Estado y la Tesoreria Municipal. .

8 Proporcionar, en el ambito de competencia, la asesoria y apoyo técnico que requieran los

pueblos indigenas y personas migrantes. i

Apoyar al Titular del Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y Atencién :

9 | a Migrantes en la realizacién de actividades planeadas, ante diversas instancias en la

| atencion de pueblos indigenas y personas migrantes. |

Promover y coordinar la formacién de comités comunitarios, de ser necesario, apegado |

g 10 2 la normatividad, para promover procesos de organizacion, generar espacios de dialogo

para la construccion de acuerdos comunitarios en la poblacién indigena y personas

| migrantes. i

; | Apoyar a la integracién de expedientes de acuerdo a las normas administrativas W

11 | aplicables en colaboracién con el/la Enlace Administrativo/a de la Secretaria de 1‘

]t | _Administracién y Tecnologias de la Informacion. i

12 Proponer y realizar acciones que promuevan visibilizar e identificar la poblacién indigena |

| _Y personas migrantes en el Municipio. 1

| 13 | |

1

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA ¢
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 DESCRIPCION PEL PUESTO

Nombre del Puesto: NNy} (1)

Nombre de Ia |

Dependencia o Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.
Entidad: 1 |

Area de adscripcién: | Dep_artamento de Fortalecimiento a los Pueblos Indigenas y Atencion
a Migrantes.

" : Persona Titular del Departamento de Fortalecimiento a los Pueblos |

| e cporta. R [ndigenas y Atencion a Migrantes. |

_ Puesto: | Personas: |
No aplica. ? |

i

A quién supervisa

Especificaciones del Puesto

, , Atosde |
Nivel de . experiencia: | 1 ‘
| |

i

escolaridad: !

Computacion, uso basico de herramientas tecnoldgicas. |
. ; " Competehcias 'y Habilidades :
1_|_Organizacién. | |_Ejercicio adecuado del cargo publico. |
2 | Solucion de problemas. | | _Acercamiento con la ciudadania.
3 | Relaciones humanas. l | lgualdad y no discriminacion.
4 |

Orientacion a resultados. | 4 | Cooperacion.

Descripcion especifica de funciones

1 Coadyuvar en la implementacién y promocién de los Programas del Departamento en
correspondencia con lo establecido en el Plan Municipal de Desarrollo.

2 Dar seguimiento a las solicitudes ciudadanas turnadas a la Direccion de Programas

Sociales y que sean de competencia del Departamento, para su eventual respuesta.

3 . Coadyuvar con la persona titular de la Jefatura en la conformacién de expedientes de
|_comprobacion derivados de la ejecucion de los Programas del Departamento.

4 Coadyuvar en coordinar la debida comunicacién entre todas y todos los actores que \
participan en la ejecucion de las acciones de los Programas del Departamento -‘

5 Coadyuvar en la organizacion y planeacién de cualquier tipo de reunién en el marco de
los Programas del Departamento.

6 Coadyuvar en la emisién de las convocatorias de los Programas del Departamento que |

asi lo requieran. |

|
Preparatoria y/o Secundaria. E

W iIN =

|
|
|
1

|
|
|
|
1
|

n
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. Coadyuvar en vigilar que en la ejecucion de los Programas del Departamento se realicen

|_consolidar un gobierno municipal cercano a los habitantes.

| précticas correspondientes al planteamiento de gobiemo de proximidad, a2 fin de
|

|_Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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X. DEL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA
SOCIAL

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL

Jefe/a de Departamento de
Infraestructura Social (1)
José Ignacio Kasusky
Chavero

OBJETIVO GENERAL

Establecer, promover, implementar y ejecutar programas sociales de acuerdo con los ;
Lineamientos Generales para la operacién del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social (FAIS) para atender a poblacion en pobreza extrema, en localidades
con alto o muy alto nivel de rezago social, asi como a localidades con poblacién

mayoritariamente indigena, con altos grados de marginacion o con indices de violencia
significativos.

4
0
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DESCRIPCION DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA
SCCIAL

DESCRIPCION DEL PUESTO

Wl E IS W Jefe/a de Departamento de Infraestructura Social.

N;ﬁ;bre dela
Dependencia o
| Entidad:

Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana.

INCEL LGS M Departamento de Infraestructura Social.

A quién reporta: Persona Titular de la Direccién de Programas Sociales.

45 : Puesto: | Personas: |
A quién supervisa: | e e S |
_ | _No aplica. 1 |
Especificaciones del Puesto
Nivel de | Posgrado y/o Licenciatura en areas de i Afios de |
| Humanidades, Ciencias Sociales, | experiencia: | 1

escolaridad: F g :
| . _Econdmico administrativas y carreras afines. | |

En estadisticas socio-demograficas del municipio de Puebla, indices
de desarrollo humano, mejores practicas y modelos de desarrollo
Conocimientos: . humano y reduccién de la pobreza, organizacion social y comunitaria,
| administracién publica, normatividad aplicable a programas sociales
_gubernamentales, y manejo de paguetes computacionales.

|
|

Competencias y Habilidades

Laborales y técnicas ' Conductuales '

Liderazgo.

| Transparencia.

| Ejercicio adecuado del cargo publico.

Orientacioén a resultados. Manejo responsable de la informacion

|
|_Solucién de problemas. |
|
|

Gestién de proyecios. | Operacion de programas sociales.

|
|
|

1
2
3
4
5

| Facilidad de palabra.

1
i
|
\
|
|
|
|
|
|

DD N =

| Acercamiento con la ciudadania.
Redaccion de documentos. | 6 |

_ Descripcion especifica de funciones it
1 Elaborar anélisis que permitan tener un panorama sobre los programas orientados
a infraestructura social.

2 Realizar una propuesta de acciones que incidan en los gjes y estrategias
orientadas al desarrollo social, orientadas por el PMD.

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
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| 3 | Supervisar las acciones de infraestructura social que se realicen en la Secretaria. |
4 | Vigilar el avance de programas proyectos y acciones, determinados en el PBR |
Identificar las zonas de mayor rezago social del municipio y dar a conocer a las |

5 | dependencias correspondientes, para realizar acciones de infraestructura en esos

i puntos. |
6 | Realizar los informes correspondientes para la direccion. |

7 Coordinarse con las dependencias involucradas en la aplicacion de programas, y
que inciden en proyectos de infraestructura social. |

SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA |
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XI. DIRECTORIO

Unidad Administrativa ' Correo Electronico
| | | |
, ‘ |
| Direccion de Programas | Victor Manuel E victor.mavyoral@ayuntamientopuebla. l‘ SOQQ%%%)ext !

Sociales Mayoral Mufioz E gob.mx ‘ 6938 ’ !
i | i
| s
| |
| |
Departamento de : ‘
s O tt | :
Fortalecimiento a sear Afm' oscar.roman@ayuntamientopuebla.g (222}
- Roman 3094600 ext.
Pueblos Indigenas y c ob.mx 6938
Atencion a Migrantes AETEs
De . ; ; (222)
partamento de Alberto Quiroz | alberto.quiroz@ayuntamientopuebla. 3094600 ext
Fomento al Bienestar Téllez gob.mx 69639 ’
|
José | i
1:Departa\mento de 22532:510 jose.kasusky@ 30922620%) et
Infraestructura Social i .
raestructura Socia Chavero ayuntamientopuebla.gob.mx 6963
|
| |
|
Coordinacién de luca | lucia.vega@ (222)
Presupuesto JEERHSVaga ; ayuntamientopuebla.gob.mx 3094600 ext. |
Participati ;
icipativo Arrey E 6938
| | |
| |
4
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Nombre del proyecto: Lineamientos para la ejecucion del Programa Biodigestores |Instancia Gubernamental:Secretaria de

para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y Marginacion Contigo y con |Bienestar y Participacion Ciudadana
Rumbo 2022

Area Operadora del Proyecto:Departamento de Fomento al Bienestar de la Rango juridico del proyecto:Lineamientos
Direccién de Programas Sociales de la Secretaria de Bienestar y Participacion
Datos de contacto del Area

Teléfono: 2223-09-46-00 Ext. 6938
Correo:programas.sociales.sb@gmail.com

Base juridica del proyecto: Articulo 31 fracciones I, Il y VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacién
Ciudadana. ‘

Anexe el archivo que contiene la regulacién Lineamientos para la ejecucién del Programa Biodigestores para Comunidades con
Altos Indices de Rezago Social y Marginacién Contigo y con Rumbo 2022,

‘ : - _ L.- Defincion del Problema y Objetivos Generales de la Regulacion Sl
1.-Base juridica del proyecto: Los articulos 4 fraccion | y 33 de la Ley de Desarrollo Social; 6, 8 fracciones IlI, VII, VIII, X y XXI y
14 fracciones |, Il, 1l y XLV del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla y Programa 2. “Bienestar y Participacién Ciudadana”, componente 4 “Acciones sociales para
combatir la pobreza y contribuir al bienestar de la poblacién y democratizar el uso del recurso publico”, actividad 2 “Desarrollar 4

etapas del Programa de Apoyo a Acciones para el Fortalecimiento de la Estrategia de Bienestar" del Programa Presupuestario 2022
del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla. '

5 _ [l.=Impacto’de la Regulzcion _ j
2.-Justifique las razones por las que considera que la regulacion propuesta no genera costos de cumplimiento para los
particulares, independientemente de los beneficios que ésta genera.

a).- La Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, tiene por objetivo el Desarrollo Social de los grupos vulnerables; siendo
estos Ultimos, los de mayores carencias sociales, economicas, de salud y bienestar, por lo que debemos garantizar su acceso a los
programas que se tienen para el ejercicio fiscal 2022.

b).- El Programa Social para el el ejercicio Fiscal del 2022, emitido por la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, tienen
la firme intencion de combatir el rezago en materia de acceso a un desagie al bafio, por lo que su funcionamiento no compromete
ni tampoco obliga al Municipio a distribuir el servicio desazolve o similar.

¢).- El bien a recibir por parte de la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana incluye el suministro e instalacion del bien;
por lo que, no genera obligaciones entre si, ya que una ves suministrado e instalado el mantenimiento es por parte del beneficiario.

3.- Indique cual(es) de las siguientes acciones corresponde(n) a la regulacion propuesta. Si | No
¢Crea nuevas obligaciones y/o ssnciones para los particulares o hace mas estrictas las existentes?

X
¢Medifica o crea tramites que signifiquen mayores cargas administrativas o costos de cumplimieto para los
particulares? X
¢ Reduce o restringe prestaciones o derechos para los particulares? | X
¢ Establece o modifica definiciones, clasificaciones, metodologias, crierios, caracterizaciones o cualquier otro término X

de referencia, afectando derechos, obligaciones, prestaciones o tramites de los particulares?

4. Anexe las versiones electronicas de los documentos consultados o elaborados para disefiar la regulacién. Lineamientos
para la ejecucion del Programa Biodigestores para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y Marginacién Contigo y con
Rumbo 2022.

V.- Validacion del Proyecto

Visto Bugno . 7z Autorizé [

. , AT - | |

Maria Fem{rﬁ;érﬁh/ez An"aya /},}—\L\“{ ‘
Responsablé Oficial de Mejora ‘,

Regulatoria y Se},cretaria Téerri’c‘a/defla/’ Matias Eduard;n Rivero Marines

Secretaria de Bienestar y Participacion Secretario de Bienestar y Participacion
Ciudadana Ciudadana

estary-
Participacion Ciudadana
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LINEAMIENTOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE
BIODIGESTORES PARA COMUNIDADES CON ALTOS INDICES DE REZAGO
SOCIAL Y MARGINACION CONTIGO Y CON RUMBO 2022

CLAVE: PCCR2124/RLIN/SBPC/***[***0122

AUTORIZACIONES:

Matias Eduardo Rivero
Marines

Secretario de Bienestar
y Participacion
Ciudadana

Victor Manuel Mayoral
Muioz

Director de Programas
Sociales de la
Secretaria de Bienestar
y Participacién
Ciudadana

Alberto Quiroz Téllez

Jefe de Departamento
de Fomento al
Bienestar de
Programas Sociales de
la Secretaria de
Bienestary
Participacion
Ciudadana

Se expiden los presentes Lineamientos en la Cuatro Veces Heroica Puebla
de Zaragoza a los [*] dias del mes de [*] de dos mil veintidos.




Lineamientos para el | Clave:
Funcionamiento del

I i ng a de Fecha de elaboracion: [*]
Puebla | soes Biodigestores para
'-'W' Contigayenrumbo P::Egﬁ;sai:iréi Comun!da'des con NUm. de revisién: 01
il Altos Indices de

Rezago Social y
Marginacion Contigo y
con Rumbo 2022

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccion | y 33 de la Ley de Desarrollo Social;
6, 8 fracciones IIl, VII, VIII, Xy XXI y 14 fracciones |, II, 1l y XLV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla y Programa 2. “Bienestar y Participacion Ciudadana”, componente 4 “Acciones
sociales para combatir la pobreza y contribuir al bienestar de la poblacién y democratizar el uso
del recurso publico”, actividad 2 “Desarrollar 4 etapas del Programa de Apoyo a Acciones para
el Fortalecimiento de la Estrategia de Bienestar’ del Programa Presupuestario 2022 del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, se emiten los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA E.,JECUCI(')N DEL PROGRAMA DE BIODIGESTORES PARA
COMUNIDADES CON ALTOS INDICES DE REZAGO SOCIAL Y MARGINACION CONTIGO
Y CON RUMBO 2022

I. OBJETIVO

Articulo 1. Establecer las disposiciones operativas que permitan la entrega de los apoyos del
Programa de Biodigestores para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y
Marginacién Contigo y con Rumbo 2022, utilizando los recursos econdémicos, materiales y
humanos asignados de manera éptima, eficaz, eficiente y transparente.

Il. ALCANCE

Articulo 2. Los presentes lineamientos son de observancia general y obligatoria para las
personas servidoras publicas adscritas a la Direccién de Programas Sociales, las personas
solicitantes y/o beneficiarias que participen en el proceso de ejecucion y operacion del
Programa de Biodigestores para Comunidades con Alios indices de Rezago Social y
Marginacién Contigo y con Rumbo 2022.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite, asi como
su correcta fundamentacion y aplicabilidad normativa conforme a las leyes especificas que
motiven su actuar, y sus modificaciones cada vez que la normatividad aplicable o las tareas al
interior de las Unidades Administrativas que la conforman, signifiqguen cambios en su estructura
organica, a efecto de que siga siendo un instrumento actualizado y eficaz. Por lo que el alcance

del registro que emite la Contraloria Municipal, tiene como unico objetivo llevar un control
institucional sobre dichos documentos.

lll. DEFINICIONES

Articulo 3. Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:
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ACTA ENTREGA-RECEPCION: Al documento gue da constancia de la entrega de los
apoyos refiriendo la documentacién comprobatoria de cada accion;

APOYO: A la entrega de bienes o servicios a ias personas que resulten beneficiarias del

municipio de Puebla; que, para efectos de los presentes lineamientos, consiste en un
biodigestor para vivienda;

BIENESTAR SOCIAL: A las condiciones que conlleven a un estado de satisfaccién de
las personas que integran una comunidad:

BIODIGESTOR: Al contenedor cerrado, hermético e impermeable, dentro del cual se
deposita materia organica que segregue bacterias, dentro de una disolucién con agua
que tiene por objetivo el tratamiento de residuos y que evita la contaminacion del suelo
Yy agua por la deposicion inadecuada;

CARTA DE AGRADECIMIENTO: Al escrito dirigido a la persona titular de la Presidencia
Municipal agradeciendo la entrega del apoyo solicitado, y que debera contener: fecha del
comunicado, nombre completo de la persona beneficiaria que debera ser igual a una
identificacion oficial, domicilio completo de la persona beneficiaria que debera ser igual
que el de un comprobante de domicilio, y el detalle del apoyo que se recibié:

COMITE DE PARTICIPACION SOCIAL: Al érgano de participacién y representacion de
una comunidad, ya sea urbana, rural o indigena, electos de manera democratica.
Asimismo, se reconocen como Comité de Participaciéon Social las distintas formas de

organizacion con las que ya cuente el municipio o demarcacion territorial, tales como
comités escolares, de salud, de barrios o colonias, etc.;

CONTRALORIA MUNICIPAL: A la Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla;

DIRECCION DEPROGRAMAS SOCIALES: A la Direccion de Programas Sociales de la

Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla;

DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD DE LA VIVIENDA: Al documento que
sirve para acreditar que una persona es duefia del inmueble. Que para efectos de estos
Lineamientos podran ser exclusivamente:

|.  Escritura pablica.
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Il.  Certificado Parcelario.

ESCRITO DE PETICION: Al escrito dirigido a la persona titular de la Presidencia -
Municipal solicitando un apoyo especifico, y que debera contener, fecha de la solicitud,
nombre completo de la persona solicitante que deber4 ser igual a una identificacion
oficial, domicilio completo de la persona solicitante que debera ser igual que el de su
comprobante de domicilio, teléfono vigente, croquis de ubicacién de la vivienda, y el
detalle del apoyo que se esté solicitando:

FOLIO DE ACCION: Al ndmero otorgado por la instancia ejecutora a las personas :
solicitantes del Programa, el cual ser4 unico e irrepetible;

HOGAR: Al conjunto de personas que hacen vida en comun dentro de una misma
vivienda, unidas o no por parentesco;

m) IDENTIFICACION OFICIAL: Al documento oficial que permite identificar a una persona.

P)

Que para efectos de estos lineamientos seran exclusivamente:

l. Credencial para votar con fotografia expedido por el Instituto Nacional Electoral.
Il.  Pasaporte vigente.

lll.  Cédula Profesional.

IV.  Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores vigente.

V.  Cartilla del Servicio Militar Nacional.

INSTANCIA EJECUTORA: A la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana del

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, a través de la Direccién de Programas
Sociales:

LINEAMIENTOS: A los presentes Lineamientos para el Funcionamiento del Programa

de Biodigestores para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y Marginacién
Contigo y con Rumbo 2022:

LOCALIDAD: De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia lo define como:
Al lugar ocupado con una o mas viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no; este
lugar es reconocido por un nombre dado por la ley o la costumbre. Por la cantidad de

poblacién, se dividen en urbanas (mayores de 2,500 habitantes) y rurales (menores de
2,500 habitantes);
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t)

y)

MARGINACION: De acuerdo al Consejo Nacional de Poblacién lo define como: al
fendémeno multidimensional y estructural originado, en ultima instancia, por el modelo de
produccién econémica expresado en la desigual distribucion del progreso, en la
estructura productiva y en la exclusion de diversos grupos sociales, tanto del proceso
como de los beneficios del desarrollo;

PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS: A la relacién oficial de personas

beneficiarias que incluye a las personas habitantes del municipio, atendidas por los
programas municipales;

PERSONA(S) BENEFICIARIA(S): A las ciudadanas y los ciudadanos que hayan
solicitado y sean favorecidos por la ejecucién del Programa;

POBREZA: A Ia situacion de una persona que tiene al menos una de las seis carencias
sociales y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios gue requiere
para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias:

PROGRAMA: Al Programa de Biodigestores para Comunidades con Altos indices de
Rezago Social y Marginacién Contigo y con Rumbo 2022;

PROVEEDOR: A la persona fisica o moral contratada bajo el procedimiento de
adjudicacion establecido por el Comité Municipal de Adjudicaciones del Honorable

Ayuntamiento del Municipio de Puebla para suministrar e instalar el apoyo, a cada
persona beneficiaria del Programa;

RECIBO CON SELLO OFICIAL: Al escrito mediante el cual la persona beneficiaria
declara haber recibido a entera satisfaccion el apoyo descrito en los presentes
lineamientos y que cuenta con sello oficial de la Instancia Ejecutora;

REZAGO SOCIAL: El Consejo Nacional de Evaluacion de Ia Politica de Desarrollo
Social lo define como: a la medida ponderada que resume cuatro indicadores de
carencias sociales (educacion, salud, servicios basicos y calidad y espacios de vivienda)

en un solo indice que tiene como finalidad ordenar a las unidades de observacién segln
Sus carencias sociales;

SECRETARIA: A Ia Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
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z) VIVIENDA: Al espacio fijo delimitado generalmente por paredes y techos de cualquier
material, con entrada independiente, que se construy6 o adapté para el alojamiento de
personas, y

aa)ZONA DE ATENCION PRIORITARIA: A las Areas o regiones, sean de caracter
predominantemente rural o urbano, cuya poblacion registra indices de pobreza,
marginacion indicativos de la existencia de marcadas insuficiencias y rezagos en el
ejercicio de los derechos para el desarrollo social establecidos en el Decreto por el que
se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencién Prioritaria para el afio 2022.

IV.OBJETIVOS DEL PROGRAMA

IV.1 OBJETIVO GENERAL

Articulo 4. Atender bajo procesos participativos de equidad e inclusién, a las y los ciudadanos
del municipio de Puebla en situacién de rezago social, marginacion, pobreza o pobreza
extrema, contribuyendo al bienestar social a través de Ia promocion de la salud, higiene, ahorro
familiar y conservacién del medio ambiente.

IV.2 OBJETIVOS PARTICULARES
Articulo 5. Los objetivos particulares del Programa son:

a) Suministrar e instalar biodigestores en hogares de familias en situacién de rezago social,
marginacion, pobreza o pobreza extrema para contribuir al mejoramiento del nivel de
bienestar de las y los ciudadanos del municipio de Puebla;

b) Fomentar la participacion ciudadana en las acciones relacionadas con la planeacion,
ejecucion y evaluacion del Programa, y

c) Contribuir en la disminucién de pobreza e incentivar entre la poblacién

corresponsabilidad, inclusion y equidad para obtener logros en términos de medio
ambiente y vivienda.

V. COBERTURA

Articulo 6. Los recursos de este Programa podran aplicarse en la atencién del mejoramiento
de las viviendas ubicadas en el municipio de Puebla, limitado por la disponibilidad presupuestal
para la operacion del Programa.
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VI. POBLACION OBJETIVO

Articulo 7. La poblacién objetivo del Programa son las familias que habitan viviendas ubicadas
en Zonas de Atencion Prioritarias, localidades rurales, que presentan situacién de rezago
social, marginacién, pobreza o pobreza extrema y que cumplan criterios y requisitos de
elegibilidad para ser personas beneficiarias establecidos en los presentes Lineamientos,
asimismo se priorizaran las localidades marcadas en el indice de Rezago Social 2020
marcados en el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, asi como

el indice de Marginacién Urbana 2020 realizado por el Consejo Nacional de Poblaciéon
(CONAPO).

VIl. CRITERIOS Y REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD PARA LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

Articulo 8. La Direccién de Programas Sociales, a través del Departamento de Fomento al

Bienestar, serd la encargada de verificar que las personas solicitantes cumplan con los
siguientes criterios:

a) Que habiten en zonas ubicadas en Zonas de Atencién Prioritarias o preferentemente

localidades rurales que presenten, situacién de rezago social, marginacion, pobreza o
pobreza extrema;

b) Que la vivienda sea exclusivamente de uso habitacional;
¢) Que las viviendas carezcan de red publica de drenaje;
d) Que actualmente no posea un biodigestor;
e) Que en las viviendas en donde se ejecutan las acciones se disponga de un espacio
apropiado para la instalacion de un biodigestor, siendo indispensable que cuenten con:
e Letrina (cualquier tipo);
e Contar con un espacio de al menos 8 metros cuadrados de terreno para la

colocacion del biodigestor; evitando terrenos pantanosos, de relleno o sujetos a
inundaciones;

f) Que la vivienda se encuentre dentro del municipio de Puebla;

g) Que presente la documentacién completa requerida en los presentes Lineamientos, y

h) Se dara preferencia a las viviendas que se localicen en cualquiera de las siguientes
localidades con mayor vulnerabilidad de conformidad con los indices de Rezago Social

2020;
Localidad Junta Auxiliar
San lIsidro ‘
Tlalcostépetl San Miguel Canoa
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Ojocotla San Miguel Canoa
Pipilatzin San Miguel Canoa
Nanalcopa San Miguel Canoa
Tezoquiapan San Miguel Canoa
Cocoyonotly San Miguel Canoa
Tecaxtétl La Resurreccién
San Antonio del San Francisco
Puente Totimehuacan

La Ladera del \

Tecorral San Baltazar Tetela
San José Zetina San Andrés Azumiatla

El Rosario la Huerta | San Andrés Azumiatla
Cafada el Zapote San Andrés Azumiatla

La Caraquefia San Andrés Azumiatla
Llano Grande San Andrés Azumiatla
Tepecaltech

(Tlancuaya) San Andrés Azumiatla
Santa Rita San Andrés Azumiatla
Emiliano Zapata San Andrés Azumiatla
La Noria San Andrés Azumiatla

VIil. REQUISITOS DOCUMENTALES

Articulo 9. La persona solicitante debera entregar una copia legible y presentar original para
cotejo de los siguientes documentos:

a) Escrito de peticion del apoyo, dirigido a la persona Titular de la Presidencia Municipal
del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en el cual debera especificar:

I.  Fecha de presentacion;

Il.  Nombre completo de la persona solicitante tal cual aparece en la identificacion
oficial con fotografia;

lll.  Domicilio completo el cual deberé coincidir con el comprobante de domicilio
presentado sefialando y con el documento que acredite la propiedad, sefialando
la junta auxiliar a la que pertenece;

V. Nuamero telefénico de contacto vigente;

V.  Firma autégrafa o huella digital de la persona solicitante tal cual aparece en su
identificacion oficial;



puebla hs?ﬁéﬁﬁ} Biodigestores para

Contigoyconrumbo / participacién Comunidades con NUm. de revision: 01
Gobisrne Muaicipal Ciudadana

Lineamientos para el | Clave:
Funcionamiento del
Programa de

Fecha de elaboracién: [*]

Altos Indices de
Rezago Social y
Marginacién Contigo y
con Rumbo 2022

VI.  Peticién del apoyo, y
VIl.  Croquis de ubicacién de la propiedad en el anverso de la solicitud.

b) Clave Unica de Registro de Poblacién (actualizado).

c) ldentificacion oficial con fotografia, pudiendo ser cualquiera de las siguientes:

1.

o N

Credencial para votar con fotografia expedido por el Instituto Nacional
Electoral.

Pasaporte vigente.

Cédula Profesional.

Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores vigente.
Cartilla del Servicio Militar Nacional.

d) Comprobante de domicilio, con fecha no mayor a tres meses a la presentacion de los
documentos, pudiendo ser cualquiera de las siguientes: recibos de pago de servicios del
domicilio en el que se va a realizar la accién, constancia de vecindad expedida por la
Junta Auxiliar o el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla o de la declaratoria
de posesién de la vivienda marcando el domicilio de esta.

e) Documento que acredite la propiedad de la vivienda, los cuales podran ser:
1. Escritura publica.
2. Certificado Parcelario.

La informacion y documentacion requerida debera ser entregada en las oficinas que ocupa la
Direccién, ubicadas en calle 2 Sur, 3906, primer piso, Colonia Carmen Huexotitla, Puebla, C.P.
72534, con horario de 9 a 15 horas en dias habiles 0, en su caso, en la ubicacién que al
momento de la Convocatoria tenga la misma.

IX. PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DEL PROGRAMA

Articulo 10. El Programa se ejecutara mediante el siguiente procedimiento:

l. La Direccion de Programas Sociales emitira la convocatoria abierta al publico en
general, la cual sera difundida mediante carteles colocados dentro de la Secretaria y
en cada una de las Presidencias Auxiliares, asi como publicaciones en redes sociales
de la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana durante un periodo de 5 dias
habiles a partir de la publicacion de la misma.

Il La Direccion de Programas Sociales recibira las solicitudes y la documentacion
sefialada en los presentes Lineamientos en el periodo establecido en la convocatoria
correspondiente en un horario de 09:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

10
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I, La Direccién de Programas Sociales definird a las personas beneficiarias con base
en la documentacién presentada y de conformidad con los criterios y requisitos de
elegibilidad anteriormente citados.

V. La Direccion de Programas Sociales designara un folio consecutivo a las personas
beneficiarias seleccionadas para la entrega de los apoyos.

V. La Direccion de Programas Sociales informara a través de llamada telefénica la
resolucion de la Instancia Seleccionadora a las personas que resulten beneficiarias;
se realizaran hasta tres intentos de llamadas en un plazo de una semana con
diferentes horarios, en caso de no responder, se procederan a elegir otra persona que
cumplan con los criterios y requisitos previamente establecidos.

VI. Los apoyos que se entreguen derivados de la ejecucién del Programa se realizaran

en los plazos, lugares y con las caracteristicas que la Direccién de Programas
Sociales determine.

X. ENTREGA DE APOYOS

Articulo 11. La Direccién de Programas Sociales, a través de un proveedor designado
conforme a la Ley de Adquisiciones y Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal, serd la encargada de realizar las acciones de suministro e instalacion del biodigestor
a favor de las personas que resulten beneficiarias del Programa.

El acto de entrega del apoyo se formalizara mediante acta de entrega-recepcion de apoyo,
cuyo contenido sera como minimo:

a) Nombre de la persona beneficiaria.
b) Domicilio de la vivienda en la que se realizé la instalacion.
c) Folio de accion.

Los apoyos derivados de la ejecucion del Programa no dan lugar a relacion laboral o contractual
alguna entre las personas beneficiarias y las instancias participantes.

En caso de que la persona beneficiaria por alguna circunstancia falleciera en el lapso de la
entrega del apoyo, este se entregara a un familiar directo en linea recta ascendente o
descendente mayores de edad y/o conyuge, ya sea el caso. El cual debera acreditar al menos
mediante copia certificada del Acta de Defuncion y presentando la documentacion gue a criterio
de la Direccién de Programas Sociales, acredite la filiacion y siguiendo las mismas obligaciones
establecidas en estos lineamientos de lo contrario se considerara otorgar el beneficio a otra
persona que cumpla con los criterios y requisitos de elegibilidad.

Xl. TIPO DE APOYOS

11
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Articulo 12. El apoyo otorgado a las personas beneficiarias del presente Programa consta del
suministro e instalacion de un biodigestor.

La Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana, a través de la Direccion de Programas
Sociales, se coordinara con la Secretaria de Administracién y Tecnologias de la Informacion
para la asignacion del proveedor, de acuerdo con las especificaciones técnicas que para tal
efecto se establezcan en el proceso de adjudicacién que determine el Comité Municipal de
Adjudicaciones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, conforme a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Xil. CAUSAS DE CANCELACION DE LOS APOYOS

Articulo 13. Se cancelara el otorgamiento de apoyo a las personas beneficiarias que:

a) Proporcionen informacion falsa.
b) Entreguen informacion de manera parcial o extemporanea.
¢) No brinden las facilidades para el suministro e instalacién del apoyo.

XIIl. INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 14. La Direccion de Programas Sociales, sera la encargada de integrar el expediente
de cada persona beneficiaria.

El expediente de cada persona beneficiaria debera contener:

a) Escrito de peticion al presidente Municipal.

b) Comprobante de domicilio.

c) Clave Unica de Registro de Poblacion actualizado;

d) Copia de identificacion oficial con fotografia.

e) Documento con el que acredite |a propiedad de Ia vivienda.

f) Reporte fotografico del estado de la vivienda antes, durante y después de la realizacién
de la accién de suministro e instalacién del apoyo.

d) Acta de entrega-recepcion validada por un miembro del Comité de Participacion Social.

h) Carta de agradecimiento dirigido al titular de la Presidencia Municipal agradeciendo la
entrega del apoyo solicitado, y que debera contener, fecha del comunicado, nombre
completo de la persona beneficiaria que debera ser igual a una identificacién oficial.
domicilio completo del beneficiario que debera ser igual que el de un comprobante de
domicilio, y el detalle del apoyo que se recibio.

i) Recibo con sello oficial mediante el cual la persona beneficiaria declara haber recibido a

12
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entera satisfaccion el apoyo descrito en los presentes Lineamientos y que cuenta con
sello oficial de la Instancia Ejecutora. '

Acta constitutiva del Comité de Participacion Social.

XIV. INSTANCIA SELECCIONADORA, EJECUTORA Y NORMATIVA

Articulo 15. La Secretaria a través de la Direccién de Programas Sociales, ser4 la instancia
encargada de elegir a las personas beneficiarias de acuerdo con los criterios y requisitos de
elegibilidad establecidos en los presentes Lineamientos, asi como de interpretarlos en caso de
que surjan consideraciones no reguladas y tendra las obligaciones siguientes:

a)
b)

c)
d)

Ejercer los recursos que se hayan autorizado para la ejecucion del Programa conforme
a los presentes Lineamientos y demas normatividad aplicable;

Seleccionar conforme a los criterios de elegibilidad a las personas beneficiarias del
Programa

Verificar que las personas beneficiarias cumplan con los requisitos de elegibilidad;

Elaborar una base de datos con el padrén de personas beneficiarias, para el Programa,
debidamente actualizada y resguardada.

XV. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

XV.1 DERECHOS

Articulo 16. Las personas beneficiarias tendran derecho a recibir por parte de la Secretaria de
Bienestar y Atencion Ciudadana a través de la Direccién de Programas Sociales:

a)
b)
c)
d)

e)

Informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa;

Un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad e igualdad, sin discriminacién alguna;
Atencidn y apoyo sin costo alguno o condicionamiento no contemplado en los presentes
lineamientos;

De forma gratuita, los apoyos en especie correspondientes a la instalacion de un
biodigestor, conforme a las disposiciones del Programa;

Inclusién en los proyectos derivados de la ejecucion del Programa, sin discriminacion
por razones de genero, etnia, por estar en posesion de un idioma distinto al espanol, ser
adulto mayor o persona con discapacidad, o cualquier otra razén que atente contra la
dignidad, la libertad o la igualdad; y

Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, en la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de

13
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Puebla, en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de
Puebla y demas normatividad aplicable en la materia.

XV. 2 OBLIGACIONES
Articulo 17. Las personas beneficiadas se obligan a:

a) Entregar, en tiempo y forma, toda la documentacién que el personal asignado a la
Direccion de Programas Sociales le solicite;

b) Brindar las facilidades a la Secretaria o al proveedor encargado del suministro e
instalacién del biodigestor en la vivienda;

c¢) Participar en las reuniones a las que se convoque para la operacién del Programa;
d) Firmar los documentos necesarios para la operacion del Programa establecidos en los
presentes lineamientos, y

e) Aceptar que sus datos se integren al padrén de personas beneficiarias del Programa.

XVI. PADRON DE PERSONAS BENEFICIADAS

Articulo 18. La Direccion de Programas Sociales elaborara el padrén de personas beneficiarias
de este Programa que consistird en una base de datos que contenga informacion de la
poblacion beneficiaria, observando siempre lo establecido en la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla y demas normatividad aplicable a la materia.

XVIl. PLANEACION Y OPERACION DEL PROGRAMA

Articulo 19. Para la optima planeacion y operacién del Programa se llevara a cabo Ia
identificacion de posibles personas beneficiarias a través de los criterios y requisitos de
validacion para considerar una vivienda susceptible al apoyo.

La Direccién de Programas Sociales, con base en la informacién recabada, ejecutara las
acciones establecidas en los presentes lineamientos en las viviendas de las personas que
resultaron beneficiarias del Programa. .

Para vigilar el correcto, transparente y adecuado uso de los recursos asignados al Programa,
la Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento a través del Departamento de Contraloria
Social sera invitada a participar como observador al proceso de seleccidon de personas
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beneficiarias.
XVIIl. COMITES DE PARTICIPACION SOCIAL

Articulo 20. La Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, conformara el Comité de
Participacion Social, el cual estara integrado por un Presidente, un Secretario, y tres vocales,
levantando el acta constitutiva correspondiente con la participacion de las personas
beneficiarias del Programa, las cuales deberan entregar copia simple de su credencial de
elector vigente, esto con el fin de dar seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de

las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicacion de los
recursos publicos destinados.

XIX. CIERRE DEL PROGRAMA

Articulo 21. Para el cierre del Programa la instancia ejecutora entregara la accion del
suministro e instalacion de un biodigestor a entera satisfaccion de la persona beneficiaria. La
instancia ejecutora debera obtener el expediente de cada persona beneficiaria con el acta de

entrega-recepcion de la ejecucion de cada accién totalmente concluida y validada por un
miembro del comité de Participacion Social.

XX. CONTROL Y AUDITORIA

Articulo 22. La Secretaria de Bienestar y Participaciéon Ciudadana, a través de la Direccion de

Programas Sociales, sera responsable de la supervision directa del correcto avance y término
de la entrega de los apoyos del Programa.

Articulo 23. La Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, a través de la Direccion de
Programas Sociales, proporcionara todas las facilidades a las instancias fiscalizadoras

competentes para realizar las auditorias, revisiones o visitas de inspeccion que consideren
necesarias.

XXI. DATOS PERSONALES, TRANSPARENCIA Y DIFUSION DEPROGRAMA LOS
LINEAMIENTOS

Articulo 24. Los presentes Lineamientos seran publicados en los términos y condiciones
fijladas por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Lay de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla y demas normatividad
aplicable y estaran a disposicion de cualquier interesado para su consulta en el portal de

15



Lineamientos para el Clave:
Funcionamiento del
Programa de

¥
puebla f i Biodigestores para

Fecha de elaboracién: [*]

s | Bienestary 2 . .
22 ) Contgoycnrumbo / partcipacion Comunidades con Nam. de revisién: 01
Gowwwiviced f Gludadana Altos Indices de

Rezago Social y
Marginacion Contigo y
con Rumbo 2022

Transparencia del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Articulo 25. Durante del Proceso de ejecucion del Programa se obtendran datos personales
de las personas solicitantes y/o beneficiarias, los cuales seran tratados en los términos fijlados
en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados
del Estado de Puebla. Dichos datos personales seran:

1. Personas solicitantes y/o beneficiarias del Programa: Identificativos: Clave Unicade
Registro de Poblacion (Clave Unica de Registro de Poblacién), Identificacion vigente,
pasaporte vigente o cédula profesional y comprobante de domicilio, firma.

2. De las personas integrantes del Comité de Participacién Social Identificativos: Nombre,
Clave Unica de registro de poblacién (Clave Unica de Registro de Poblacion), clave de

elector, firma, domicilio particular (en caso de que se proporcione copia de la credencial
para votar), firma.

Lo anterior, de conformidad con el Aviso de Privacidad denominado Programa de

Biodigestores Para Comunidades con Altos indices de Rezago Social y Marginacion Contigo y
con Rumbo 2022 consultable en:

https://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mxfavisos—de-privacidad/secretaria~de-bienestar—
participacion-ciudadana

Articulo 26. La Direccion de Programas Sociales ser4 Ia encargada de realizar la promocién y
difusion del Programa, informando las acciones institucionales a realizar, debiendo observar lo
sefalado en estos Lineamientos respecto al blindaje electoral.

XXIl. QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 27. Las quejas y denuncias relacionadas a cualquier acto, hecho u omision realizada
por el proveedor, personal de la Secretara de Bienestar y Participacién Ciudadana o por
cualquier otra persona sea o no beneficiaria del Programa, podran hacerlas del conocimiento

mediante escrito a la Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento y/o a través del
teléfono 800 1 VIGILA (800 1 844452).

XXIIl. BLINDAJE ELECTORAL
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Articulo 28. En la operacién y ejecucion de los recursos sujetos a los presentes Lineamientos,
se deberan observar y atender las medidas de caracter permanente, asi como aquellas
especificas que sean emitidas de forma previa para los procesos electorales Federal, Estatal y
Municipal con la finalidad de evitar el uso de recursos publicos y Programas sociales con fines
particulares, partidistas y/o politico electorales, haciendo énfasis en los principios de ética,

legalidad, imparcialidad, transparencia, integridad, rendicién de cuentas, respeto a los derechos
humanos y participacion ciudadana.

Articulo 29. En la difusién y publicidad que se haga del Programa y en cada uno de los
documentos comprobatorios de las acciones ejecutadas, debera incluirse la siguiente leyenda:

‘Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para
fines distintos al desarrollo social.”

XXIV. DE LOS DERECHOS HUMANOS

Articulo 30. Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo
en términos de disponibilidad, accesibilidad, exigibilidad y calidad en las acciones que realiza
este Programa, se implementaran mecanismos que haga efectivo el acceso a la informacion
gubernamental y se asegurara que el acceso a los apoyos y servicios se dé Unicamente con
base en lo establecido en estos lineamientos, sin discriminacion o distincién alguna.

Articulo 31. De igual manera, se fomentara que las y los servidores publicos involucrados en
la operacion del Programa promuevan, respeten, proteja y garanticen el ejercicio efectivo de
los derechos humanos de las personas beneficiarias, de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, brindando en todo momento un
trato digno y de respeto a la poblacion, con apego a los criterios de igualdad y no discriminacion.

XXV. VIGENCIA
Articulo 32. Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir del dia siguiente de Ia fecha

de su registro ante la Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento del municipio de

Puebla y seran vigentes hasta la conclusion del Programa, sin que exceda del 31 de diciembre
de 2022.
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MARIA FERNANDA SANCHEZ ANAYA
RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA
SECRETARIA DE BIENESTAR Y PARTICIPACION CIUDADANA
DEL H. AYUNTAWIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
PRE ,st,:N‘J*’E

d

+~ Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 66 de la Ley General de Mejora Regulatoria; 64
de la Ley de Mejora Regulatoria y Buena Administracion para el Estado de Puebla; 3 fraccion II,
10 fraccion XIll, 23 fraccién Xil, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62 del Reglamento
de Mejora Regulatoria del Municipio de Puebla; 5 fraccién VI, 8 fracciones XXXI, 11 fracciones LlII
y 14 fracciones Il IV del Reglamento Interior de la Secretaria de Gestién y Desarrollo Urbano del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla; en atencién al OFICIO Num. SBPC-ST-
093/2022, en el cual se solicita exentar el requerimiento de presentar el Analisis de Impacto
Regulatorio (AIR) relativo a los siguientes documentos normativos:

1) Lineamientos para la ejecucién del Programa de Biodigestores para comunidades con
alto indice de rezago social y marginacion, Contigo y con Rumbo 2022;

2) Lineamientos para la ejecucion del Programa de captadores Pluviales para
comunidades con alto indice de rezago social y marginacion, Contigo y con Rumbo
2022;

3) Manual de Organizacién de la Direccién de Programas sociales; y

4) Manual de Procedimientos de la Direccion de Programas sociales.

Al respecto me permito informarle que se ha verificado en cada una de las propuestas
regulatorias lo siguiente:

a) No generan costos de cumplimiento;

b) No crean nuevas obligaciones para los particulares;

c) No crean o modifica tramites; y

d) No reducen, ni restringen derechos o prestaciones para los particulares.

Por lo anterior, con base en la normatividad aplicable, se dictaminé como procedente la
exencion de Andlisis de Impacto Regulatorio para cada Proyecto de Regulacién. Se adjuntan al
presente 4 Dictamenes de Exencién de presentar AIR.
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Se sugiere continuar con el procedimiento correspondiente para la entrada en vigor,
acompafiando en todo momento la presente exencién. Los elementos esenciales de los Proyectos
de Regulaciones podran sufrir modificacion sin prejuicio del dictamen de exencion, siempre y
cuando las modificaciones se mantengan sin generar costos de cumplimiento, sin crear
obligaciones para particulares y sin reducir o restringir derechos. De lo contrario, se sujetaran al
procedimiento de Andlisis de Impacto Regulatorio previsto por la normatividad.

Sin més sobre el particular, le reitero mi consideracion.

ATENTAMENTE \
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Dictamen: Exencion de presentar AIR 004/2022
Lineamientos para la Ejecucion del Programa
Biodigestores para Comunidades con Altos Indices

k/ Regulacion: de Rezago Social y Marginacién Contigo y con
Rumbo 2022
Sujeto Obligado: Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana
Autoridad de Mejora Secretaria de Gestion y Desarrollo Urbano
Regulatoria:
Fecha: ’ 23 de junio de 2022

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fraccion I parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78 y 79 de la Ley General de Mejora Regulatoria; 105 fraccion lll de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 78 fraccién IV, 83, 168, 169 fracciones I, Vil y VIIl de la Ley Organica
Municipal; 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 77 y 78 de la Ley de Mejora Regulatoria y Buena Administracion para el
Estado de Puebla; 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60y 61 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Puebla; y
11y 14 del Reglamento Interior de la Secretaria de Gestion'y Desarrollo Urbano del Honorable Ayuntamiento de Puebla, se expide el
presente dictamen en atencion a los siguientes: :

~

CONSIDERANDOS

L Que, la Constitucién Polltlca de los Estados Unidos Mexicanos en el articulo 25 parrafo pentitimo establece que todas
las autoridades de todos los drdenes de gobierno, en el Ambito de su competencia, deberan implementar politicas
publicas de mejora regulatoria para la simplificacion de regulaciones, tramites, servicios y deméas objetivos que
establezca [a ley general en la materia. _

IL Que, el 18 de mayo de 2018 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General de Mejora Regulatoria,

L aprobada por el Congreso de la Unidn, en la que se establecen los principios y las bases a las que deberan sujetarse
los 6rdenes de gobierno en el dmbito de sus competencias en materia de mejora regulatoria. La ley entré en vigor el 19
de mayo de 2018.

. Que, la Ley General de Mejora Regulatoria, en vigor, prevé un sistema nacional de mejora regulatoria (SNMR), el cual

' tiene por objeto coordinar a las autoridades de todos los drdenes de gobierno; en sus respectivos dmbitos de
competencia, a través de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria, normas, principios, objetivos, planes, directrices,
drganos, instancias, procedimientos y a la politica nacional en materia de mejora regulatoria.

Iv. Que, las herramientas principales del SNMR son el Catélogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios; la Agenda
Regulatoria; el Andlisis de Impacto Regulatorio; los Programas de Mejora Regulatoria; y las Encuestas, Informagion
Estadistica y Evaluacién en materia de Mejora Regulatoria.

V.. Que, respecto a la emision de los lineamientos generales de las principales herramientas del SNMR (Agenda

: Regulatoria, Andlisis de impacto Regulatorio, y Programa de Mejora Regulatoria) estos seran elaborados por la
CONAMER y se someteran a la aprobacion del Consejo Nacional de Mejora Regulatoria (articulos 17, fraccion 1; 22 -
fracciones VI, XI, XII, XVI; Y 24, fracciones Il y XIll de la Ley General de Mejora Regulatoria). v

VI Que, en el Articulo 66 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el Andlisis de Impacto Regulatorio es una

. herramienta que tiene por objeto garantizar que los beneficios de las Regulaciones sean superiores a sus costos y que
éstas representen la mejor alternativa para atender una problematica especifica.

VII. Que, por decreto det Honorable Congreso del Estado de Puebla el 20 de noviembre de 2020 se expidic la Ley de Mejora
Regulatoria y Buena Administracion para el Estado de Puebla
Vil Que, el articulo 19 de la Ley de Mejora Regulatoria y Buena Administracion para el Estado de Puebla establece que el

Sistema Estatal tiene por objeto coordinarva'las autoridades de los érdenes de gobierno estatal y municipal, en su
respectivo ambito de su competencia, a fin de implementar una politica de mejora regulatoria coherente y consistente,
de acuerdo a las Estrategias Estatal y Nacional previstas en esta Ley y en la Ley General, respectivamente.
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Que, en el Transitorio Quinto de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Puebla, se establece que a pattir de la
entrada en vigor los Ayuntamientos contardn con un plazo de un afio para adecuar la normatividad correspondiente al
contenido de dicha Ley.

Que, en el articulo 66 de la Ley de Mejora Regulatoria y Buena Administracion para el Estado de Puebla se establece
que la finalidad del Anlisis de Impacto Regulatorio es garantizar que las Regulaciones salvaguarden el interés general,
considerando los impactos o riesgos de la actividad a regular, asf como las condiciones institucionales de los Sujetos
Obligados.

Que, el 26 de enero de 2021 se publicé en el Periddico Oficial del Estado de Puebla el Reglamento de Mejora Regulatoria
del Municipio de Puebla que tiene por objeto establecer las bases y lineamientos para la implementacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de la Mejora Regulatoria Municipal.

Que, el municipio a través de la Secretarfa de Gestién y Desarrollo Urbano vigila el cumplimiento de las distintas
herramientas que emanan de la Ley General de Mejora Regulatoria, de la Ley de Mejora Regulatoria y Buena
Administracion para el Estado de Puebla, asi como del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Puebla a
fin de conformar, fomentar, coordinar, vincular y difundir la implementacién de la politica de mejora Regulatona en el
Municipio de Puebla.

Que, el Andlisis de Impacto Regulatorio (AIR) es una herramienta de politica ptblica que tiene por objeto garantizar que
los beneficios de las Regulaciones sean superiores a sus costos, lo anterior, a través de un estudio analitico que permite
identificar los impactos potenciales de la normativa, que sirve de base para la toma de decisiones gubernamentales
fomentando que éstas sean més transparentes y racionales.

Que, en los Lineamientos para elaborar, presentar y dictaminar el Andlisis de (mpacto Regulatorio Municipal se
establece que el AIR es un requisito que se deberd cumplir antes de crear o reformar cualquier Regulacién municipal
que genere costos de cumplimiento para los particulares. '

Las Regulaciones de competencia municipal que para su creacion o reforma requieren de un Andlisis de Impacto
Regulatorio son: codigos, reglamentos y disposiciones administrativas de observancia general, que tengan por objeto
la aplicacion de los acuerdos y resoluciones del Ayuntamiento hacia los particulares, habitantes y vecinos del Municipio.
Que, a fin de que las Dependencias y Entidades puedan determinar si su Propuesta Regulatoria genera costos de
cumplimiento para los particulares y por lo tanto requieren elaborar un AIR deberan tomar en cuenta si la Propuesta
Regulatoria contiene:
a. Creacién de nuevas obligaciones para los particulares;

\

b. Creacion o modificacion de trdmites (excepto si la modificacion SImplmca ylo facilita el cumplimiento de los ya

existentes);
Reduccion o restriccién de derechos o prestaciones para los particulares; y
d. Establecimiento de definiciones, clasificaciones o cualquier otro término de referencia que, en agregado con otra
disposicion vigente o una disposicién futura, afecten o puedan afeotar los derechos, obligaciones, prestaciones o
trdmites de los particulares;
Que, la Secretarfa de Gestion y Desarrollo Urbano como Autcridad de Mejora Regulatoria del Ayuntamiento de Puebla
valida que el Sujeto Obligado desarrollé de manera completa el Andlisis de Impacto Regulatorio como herramienta de
politica pdblica que pretende el perfeccionarmiento de las regulaciones. En este sentido, se verifica que la Secretaria de
Bienestar y Participacion Ciudadana a través del OFICIO Nam. SBPC-ST-093/2022 remitié el Proyecto de Regulacién
Lineamientos para la Ejecucion del Programa Biodigestores para comunidades con altos indices de Rezago social Y
Marginacidn Contigo y con Rumbo 2022y el Formato Il Solicitud de Exencion AIR;
Que, la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana en el Formato /Il Solicitud de Exencién AIR justifica las
razones por las que considera que la regulacién no genera costos de cumplimiento para los partlculares

independientemente de los beneficios que ésta genera.

El bien a recibir por parte de la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana incluye el suministro e instalacién del
bien, por lo que, no genera obligaciones entre si, ya que, una vez suministrado e instalado el mantenimiento es por
parte def beneficiario.

Que, la Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana en el Formato lil Solicitud de Exencion AIR sefialé que la
propuesta de regulacion:

- No crea nuevas obligaciones y/o sanciones para los particulares o hace més estrictas las existentes;
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- No modifica o crea trdmites que signifiquen mayores cargas administrativas o costos de cumplimiento para los
particulares; ‘
L - No reduce o restringe prestaciones o derechos para los particulares; y
- No establece o modifica definiciones, clasificaciones, metodologias, criterios, caracterizaciones o cualquier otro
término de referencia, afectando derechos, obligaciones, prestaciones o trémites de los particulares.

En razén de lo anterior, la Secretarfa de Gestién y Desarrollo Urbano, como Autoridad Municipal en Mejora Regulatoria cuenta con la
facultad de emitir Dictamen de Exencién de presentar el Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Ante del Proyecto de Regulacion:

Lineamientos para la Ejecucion del Programa Biodigestores para comunidades con altos indices de Rezago social Y Marginacién
Contigo y con Rumbo 2022 con los siguientes:

RESOLUTIVOS:

PRIMERO. La Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Puebla como Sujeto Obligado de
la Administracién Pdblica Municipal, dio cumplimiento a las disposiciones que establecen la Ley General de Mejora
Regulatoria, la Ley de Mejora Regulatoria y Buena Administracién para el Estado de Puebla y el Reglamento de Mejora
Regulatoria del Municipio de Puebla en lo relativo al Andlisis de Impacto Regulatorio. Asimismo, cumplié con el
procedimiento establecido atendiendo los estandares minimos para asegurar la correcta implementacion de la
herramienta Andlisis de Impacto Regulatorio. A través del Formato lll Solicitud de Exencién AIR el Sujeto Obligado
manifiesta, y la Autoridad de Mejora Regulatoria corrobora, que la Propuesta de Regulacion: Lineamientos para la

Ejecucion del Programa Biodigestores para comunidades con altos indices de Rezago social Y Marginacin Contigo y
con Rumbo 2022: ' ’

o & A) No genera costos de cumplimiento;

)
B) No crea nuevas obligaciones para los particulares:
C) No crea o modifica tramites; y
D) No reduce, ni restringe derechos o prestaciones para los particulares.

| SEGUNDO. Cuando el Sujeto Obligado someta a consideracién Ia aprobacion de la propuesta regulatoria, deberd - -
anexar el presente Dictamen de Exencion AIR a través del cual garantiza que se cumplié con el procedimiento de la
politica publica. : ¥

TERCERO. Los elementos esenciales de la propuesta de regulacion Lineamientos para la Ejecucion del Programa
Biodigestores para comunidades con altos indices de Rezago social Y Marginacion Contigo y con Rumbo 2022 podran
sufrir modificacion sin prejuicio del dictamen de exencion, siempre y cuando la modificacion se mantenga sin generar
costos de cumplimiento, sin crear obligaciones para particulares y sin reducir o restringir derechos. De lo contrario, se
sujetara al procedimiento de Andlisis de Impacto Regulatorio previsto por la normatividad.

CUARTO. La Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana, una vez que haya entrado en vigor la Regulacion
debera solicitar la actualizacién de la misma en el Registro Municipal de Regulaciones.

"SEXTO. La Secretaria de Bienestary Participacion Ciudadana, en su caso, deberd inscribir o modificar la informacion
que corresponda en el Registro Municipal de Tramites y Servicios. Con el objeto de facilitar la eficiencia y la eficacia en
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la aplicacion de los recursos y en la operacion del Programa, los lineamientos deberédn ser simples y precisos al menos
en los siguientes elementos:

a) Deberan establecer los ctiterios de seleccién de los beneficiarios, instituciones o localidades objetivo. Estos
deben ser precisos, definibles, mensurables y objetivos; L

b) Debe describirse completamente el mecanismo de seleccién o asignacion, con reglas claras y consistentes
con los objetivos de politica del programa, para ello deberan anexar un diagrama de flujo del proceso de
seleccion;

¢) Para todos los tramites o setvicios se debera especmcar textualmente el nombre que identifique la accién a
realizar;

d) Se deberan establecer los casos 0 supuestos que dan derecho a realizar el tramite o servicio;

e) Debe definirse la forma de realizar el tramite o el servicio;

f)  Sélo podrén exigirse los datos y documentos anexos estrictamente necesarios para tramitar la sohcntud y
acreditar si el potencial beneficiario cumple con los criterios de elegibilidad;

0) Se deberan definir con precisién los plazos que tiene el supuesto beneficiario, para realizar su tramite, asi
como el plazo de prevencidn y el plazo méximo de resolucién de la autoridad, y

h) Se deberan especificar las unidades administrativas ante quienes se realiza el trémite o, en su caso, si hay
algtin mecanisro alterno.

La Secretarfa de Gestion y Desarrollo Urbano hace de conocimiento que el presente Dictamen se emite con base en la informacion
proporcionada por la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana. EI contenido técnico del proyecto de Lineamientos para la
Ejecucién del Programa Biodigestores para Comunidades con Altos Indices de Rezago Social y Marginacién Contigo y con Rumbo
2022 es responsabilidad de quien lo emite, asi como su correcta fundamentacién y aplicabilidad normativa. En ningtin caso el Dictamen
de Exencién AIR sustituira las atribuciones que correspondan al Sujeto Obligado, por lo que el alcance del documento tiene como
objetivo corroborar la implementacién de la politica de mejora regulatoria.

Se expide el presente Dictamen de Exencién AIR sobre el Proyecto de Lineamientos para la Ejecucion del Programa Biodigestores -
para Comunidades con Altos Indices de Rezago Social y Marginacion foontigo y con Rumbo 2022, en |la Cuatro veces Heroica Puebla \__
de Zaragoza, a los veintitrés dias del mes de junio del afio dos mil veiptidds.
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